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站在企业视角，多重测评有其
逻辑。

海南一家游戏公司负责人介
绍，公司设置两轮测试：第一轮筛选
作品和简历，确保候选人具备基本
的专业背景和行业认知；第二轮则
实际检验对专业软件的掌握程度，
避免仅凭简历判断产生偏差。

北京某企业HR孔女士也透露，
她所在公司在投递简历后自动触发
测评。由于不少面试官是业务人
员，线上测评提供的候选人优劣势
分析可以辅助面试。

国内AI人才测评服务商北森披
露的案例显示，在某商业银行综合
营销岗8000至9000人规模的校招
中，AI面试将初面周期从15至 20

天 压 缩 到 7
天以内，招聘
成 本 节 省
280元/人天。

线 上 测
评提升了企
业筛选效率，
降低其招聘

成本，但求职者却提出了不少问题。
“线上测评经常要求‘双机位’

和安静封闭的环境，在学校宿舍很
难做到。”小韩表示，当设备出现意
外遮挡或晃动容易被判定作弊，“感
觉企业的一部分招聘成本被转嫁到
了求职者身上。”

“经历多次相似的测评，我可以批
量制造出‘高分回答’。”戴霖说，当一
些线上测评的问题被摸清套路后，企
业是否陷入甄别真伪的新困境？

“AI面试不是考你说得多好，是
考你有没有说它想听的词。”为此，不
少求职者开始研究AI面试的通关技
巧，迎合算法偏好。社交媒体上，有
人分享心得：将实习经历拆解为“带
关键词的模板”，回答时用“首先，其
次”划分结构，并精准嵌入AI偏好词
汇，比如开放沟通、系统性分析、目标
拆解、换位思考、用户导向等。

对此，孔女士坦言，AI只能做初
步筛选，对于软性素质和匹配度难
以准确评价，仍需真人把关。

性格测试性格测试、、智力测智力测评评、、专业笔试专业笔试、、AIAI面试……面试……

找工作为啥变找工作为啥变成成““刷题闯关刷题闯关””？？
今年5月至今，应届毕业生小韩向20余个岗位投递了简历，包括国企、外企和互联网公司等。几乎每投一份简历，

就有一份测评链接“飞”进邮箱。“最长的一次线上测评做了两个半小时，结束后眼冒金星。求职过程就是一场场做不
完的测评，永远见不到真人面试官。”小韩说。

数据显示，2026年我国高校毕业生人数约1270万人。眼下正值求职招聘季，投递简历后，应届生面对的不再
是传统的HR面谈，而是各类线上测评——行测、性格测试、智力测评、专业笔试、AI面试……在这场层层“闯关”中，
学历与实习经历只是基础，能否通过测评筛选、被企业“看见”，成为求职能否成功的关键。

线上测评与AI技术的普及，本意是降低
企业招聘成本、提升人岗匹配效率。但记者
在采访中发现，实际应用中，环节泛滥、标准
模糊、结果不互认等问题，反而让招聘陷入

“企业筛选效果弱化、求职者负担加重”等困
境，优化招聘流程、规范测评应用成为很多求
职者的期盼。

业内人士表示，优化线上招聘流程的核
心是回归效率本质：让真正适配岗位的求职
者更快进入真人面试环节，也让不符合要求
的求职者尽早得到清晰结果，避免在重复、冗
余的测评中空耗时间、精力。

目前，已有部分大型企业集团招聘流程
显示，线上笔试可“一次测评、多次有效”，同
集团内不同岗位、不同批次招聘可使用同一
份测评结果，一定程度上减轻了求职者的应
聘负担。

针对测评环节泛滥的问题，首都经济贸
易大学劳动经济学院教授范围建议企业对招
聘流程做“减法”：剔除与岗位胜任力无关的
性格测试、智力测评等内容，摒弃“一套工具
筛所有人”的粗放做法。流程精简后，企业应
把筛选重心放在核心能力考察上，加快推送
合适的候选人进入真人面试环节，减少无效
内耗。

“AI技术的广泛引用，在提高招聘效率
的同时，也存在就业歧视、算法黑箱等问
题。根据《中华人民共和国个人信息保护
法》第24条的规定，AI招聘应当保证决策
的透明度和结果的公平、公正，不得实行不
合理的差别待遇，求职者有权要求对涉及个
人权益的决定予以说明。”范围说。

他强调，企业需强化招聘合规意识，规范
线上测评与AI技术的使用边界。线上测评
与AI仅能作为初筛辅助手段，不能替代真人
面试的综合判断，更不能设置隐形就业歧视
门槛、实施不合理的差别待遇，要守住公平就
业底线。

就读于山东某高校的研三学生
戴霖，完成毕业论文后便投入到秋招
备战中，每天花数小时刷题、听课、搜
集资料，只为更好地应对一件事：各
类线上测评。

“投递岗位多的话，测评从9月
中旬开始就占满了业余时间。经常
上午一场能力测试，下午一场性格测
试。”戴霖说，他身边一些同学从上半
年至今已做过上百份测评。

已入职北京某银行的小付也有
过类似经历。她告诉记者，应聘时不
少企业在收到简历后会自动推送线
上测评链接。“测评有严格的登录时
间要求，有效期短则2小时，最长7
天。一旦错过线上测评就无法进入
下一个环节，甚至再也没有应聘该企
业的机会。”那段时间，小付养成了随

身携带电脑的习惯。
这些测评到底在测什么？“内容

一般涵盖企业文化题、行测、性格测
试和智力测试等。”戴霖告诉记者。

随着做的测评越来越多，戴霖和
同学们最大的感受不是“题多”，而是

“题同”。“测评链接经常由固定的一
两家企业发送，常规问题很容易相
似。”他说。

小付也有同感：“有些题反反复
复做过很多次，感觉测评已经从考知
识变成了考速度。”

小韩则在性格测试中遇到过困
扰：“有些题是两难选择，必须选出一
个。做得太快系统判定作弊，太慢又
浪费时间，前后答案不一致还被认定
错误。真实的个性与能力在机器面
前很难体现。”

除了各类传统问卷测评之外，近
年来，越来越多企业在简历筛选和线
上测评中引入AI技术，最典型的就
是“AI面试”。

10月初，“AI面试恐怖谷”冲上
微博热搜。不少求职者反映，AI面
试中的数字人神态僵硬、表情空洞，
观感令人不适。系统通过实时追踪
瞳孔动态和面部肌肉紧张度，将求职
者的回答转化为分数，这种“冰冷的
算法打分”引发广泛讨论。

应届生璐璐参加过北京一家教
育行业公司的AI面试，事后没有收
到任何反馈，“AI面试约10分钟，需
要回答4至5道问题，没有追问，也
没有互动。被淘汰也收不到通知，企
业通常只向通过者推送下一轮笔试
邀请”。

求职者投递简历，先收到测评链接

测评套路被摸清后，真实能力如何甄别？

优化招聘流程，为求职者减负

据《工人日报》

一片甲骨历经时光流转，常被不同时期的不同书籍收录，往往拥有多个编
号，如同一个人在不同档案里留下的多个“别名”。如何串联起这些“别名”，获
取更精确的甲骨信息，一直是甲骨学研究者面临的难题。如今，这道题有了数
字化的解法。

近日在复旦大学举行的“中国古典学—甲骨学研究的新进展”学术研讨会
上，复旦大学出土文献与古文字研究中心发布“四方会同”甲骨著录信息库，打
通繁杂著录编号体系，让古老甲骨拥有“电子户口”。

据了解，目前已知有字甲骨超过16万片，已公布的约占一半，多以拓片、
照片等形式收录在不同著录书中。学界常以“书名简称+片号”的著录号格式
标识甲骨。 据新华社

复旦大学发布专门信息库 古老甲骨有了“电子户口”


