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女投递员
赵国经

退休后订了一份《烟台晚报》，平日里除
了浏览时事新闻外，更喜欢阅读“烟台街”

“文学角”“读书”“五味苑”等栏目。
我的报箱镶嵌在单元楼门的外墙上，这

是一只用了多年的老报箱，蓝色的箱体已洇
出褐色的锈痕，底部合页处有些松动。订报
时朋友答应给换个新报箱，负责我所在片区
的女投递员说，站上只有旧报箱，换新的需
我本人从报社发行部申请。女投递员见我为
难，便爽快地说：“大叔，您就用这个旧的吧，
我保证一份报纸也落不了您的！”

自此以后，我便经常能遇到女投递员骑
着电动车风尘仆仆而来，车筐和后面的背兜
里，是一沓沓带着墨香的报纸。一次偶然交
谈，才知她姓王，丈夫在外地打工，她一人照
看孩子上学，空余时间送报纸。就是这位我
至今不知名字的投递员，用日复一日的细碎
付出，在平凡的岗位上攒聚起最动人的温暖。

记得有几次，女投递员临时有急事无法送
报，楼下报箱里总会有一张带着温度的纸条，
没有生硬的话语，没有潦草的敷衍，纸上字迹
既工整又真诚，细细说明暂歇的理由，字里行
间满是对订户的歉意。一句“您好，这几天家
中有事请假了，您的报纸下周三一并送来。
若您急需读报请致电，我让别人代送，给您带
来不便，敬请谅解！”像邻里间亲切的叮嘱，瞬
间化解了订户可能有的等待与疑惑。这份把
小事放在心上的细致，让一份简单的投递工作
多了几分人情的温度。

遇到春节、国庆这样的长假期，女投递员
更是把“周全”二字做到了极致。尽管报纸
上也有通知，她仍会为订户送上一张暖心的
字条，清晰地标明哪几天有报，哪几天停刊
停送，连节后恢复送报日期都写得明明白
白，从没有让订户在假日里徒劳地往返报
箱。这份对职责的坚守，无关乎名利，只源
于一份最朴素的责任心。

今年夏秋季节，仿佛南方的梅雨北移，胶
东地区阴雨连绵，三天两头大雨小雨不断。
楼外的报箱无遮无拦，雨水很容易顺着投递
口渗进去把报纸打湿泡软。可每当我打开报
箱，拿到的永远是一份份干爽的报纸。原
来，每逢雨天，女投递员都会特意给报纸套
上一个塑料袋再放进报箱。那薄薄塑料袋挡
住的是风雨，装下的却是投递员对订户的贴
心与牵挂。或许在她看来这只是举手之劳，
可在订户心里，这塑料袋在雨中格外温馨，
比任何华丽的辞藻都更动人。

她从不张扬自己的付出，也不计较这份
工作的辛苦，初春的露水会打湿她的衣角，夏
日的骄阳会晒黑她的脸庞，冬日的寒风会冻
僵她的双手，可她每天始终坚持把每一份报
纸准时、完好地送到每个读者手中。那些留
过的纸条，标注过的日期，套过的塑料袋，还
有风雨兼程东奔西走的路上，都是她默默付
出的印记，也是她用行动书写的“责任”二字。

平凡的岗位因坚守而不平凡，细碎的举
动因用心而温暖。这位《烟台晚报》女投递
员，用她的认真与真诚，在一张张报纸里，在
一个个日常里，给我带来了最朴素的感动。
感谢这份藏在街巷里的温暖，感谢这位把小
事做到极致的女投递员。她让我们知道，只
要心怀责任与善意，即使在最平凡的岗位
上，也能绽放出最动人的芬芳。

秋日小院
阳春花

清晨推开门，一股清冽的空气扑面而来，带着
花香和菜的清甜。小院不大，却在这深秋时节，把
一年的积蓄都亮了出来。白菜一畦一畦地挺着，叶
片肥厚，绿得发黑，像一册册摊开的书，叶脉里写着
春夏的雨水和我们的汗水。萝卜半埋在土里，露出
半截青白的身子，叶子婆娑，风一过，满畦的绿浪便
一层压一层地涌向墙根。

最热闹的要数那几丛花了。太阳花最不知疲
倦，日头一出来，便仰起脸，红的、黄的、粉的，单瓣
的像小喇叭，重瓣的像微缩的牡丹，一朵追着一朵，
开得没心没肺。锦葵站在墙角，紫红的花瓣边缘微
微卷曲，像仕女裙裾的镶边。千头菊开得最盛，千
朵万朵挤作一团，金黄金黄的，把半个院子都照亮
了。蜜蜂在花间嗡嗡地忙碌着，蝴蝶却少了，偶尔
一两只白蝶掠过，像是夏天派来的信使，忘了归期。

那天是新中国的生日，我从儿子书房的案头上
取下一面小小的红旗，插到我家小院的大门头
上。清晨的院子里，风一吹，旗子随风飘扬，与满
院的花红菜绿搭在一起，竟有一种庄严的仪式感。

想起小时候，爷爷在老家院子里教我辨认节
气。他说，秋分种麦，寒露收菜，霜降拔萝卜。那时
我不懂，只觉得院子是玩耍的乐园。后来离家工
作，走过许多地方，见过许多园子，有的精致，有的
辽阔，可每到深秋，心里惦念的，还是远方老家小小
的院落。它不起眼，不张扬，却用最朴素的方式，把
四季的轮转、土地的恩情，一点一点地教给我。

那些年，一畦白菜就是一家人一冬的指望，几个
萝卜也要省着吃。即便如此，每年秋天，爷爷还是要
留几株最壮的菜做种，还是要栽几棵菊，说是“人穷
志不短，日子再难，也得有个花样子”。如今站在满
院的丰饶里，我才忽然明白：这花，这菜，这土地，就
是我们国人最本真的信念，哪怕历经风霜，也要扎根
泥土，向上生长，让日子结出春华秋实的果。

站在小院里，我忽然想对这片土地说声谢谢。
谢谢它养育了我，还将继续养育我的儿女；谢谢它
教会我，什么是扎根，什么是绽放，什么是历经风
霜后的从容。

愿这秋日的小院，这泥土的芬芳，这花开的声
音，岁岁年年，生生不息。

孩子的情商
王春堂

在一些人眼里，情商似乎并不被看重。可仔细
掂量掂量，情商并不比智商的分量轻，它堪称智商
的“压舱石”和“试金石”。

近日偶遇一对老夫妇，哄着手持糖果的孙女玩
耍。不多时，遇到他们的熟人，逗着索要女孩手中
的糖果。孩子不给，扭头扑进了奶奶怀中。为缓
解尴尬，奶奶便让女孩将糖给爷爷吃，结果被女孩
狠狠瞪了一眼。奶奶无奈地告诉熟人，这孙女啊，
待人接物连两分都打不到。

一旁候车的我看得清楚，感慨颇多。情商乃人
生立足之基石，有人说，待人接物的情商是后天学
来的；也有人说，情商是与生俱来的。从什么地方
来都不重要，要紧的是有没有情商，有多少情商。

古有孔融让梨，有刘邦解衣推食，成大事、能
成事者，待人接物的情商足以聚起万众之心。让
孩子从小学习为人处世之道，绝非小事。孩子的
情商，不可忽视。

母亲敬师
叶展韵

母亲是个地地道道的农民，在农村生活
了一辈子，没有什么高明的远见，唯独对教
师这个职业情有独钟。

这可能与母亲小时候上学的经历有
关。她在新中国成立前上小学，上学的时
候鬼子经常下乡扫荡，老师带领他们东躲西
藏。老师白天上课，晚上给穷苦百姓讲革命
道理，号召百姓参军打鬼子。母亲后来才知
道，原来她的老师是一位共产党员，也是一
位八路军战士。他是利用老师的身份作掩
护，发动人民群众起来抗战的。

在母亲看来，老师是最了不起的人。
我小的时候，村里一位大学生毕业后在外地
当老师，这个青年春节回家拜年时，母亲用
艳羡的口气说，要以他为榜样。从此，当老
师的梦想，如同一颗温润的种子，在我们这
一代和下一代孩子们中生根发芽。

我们兄弟姊妹六个，大姐到了谈婚论
嫁的年龄，有人介绍城里的职工。当时大
集体时代，很多人想脱离农村，所以城里青
年很受欢迎。可是，当媒人给大姐介绍一
位农村的优秀民办教师时，母亲十分高兴，
劝说大姐很快定下婚事。母亲常说，教书
育人是最光荣的事，能当上老师，那是祖上
积德行善了。

大哥高中毕业那年，刚在生产队干了一
天的活儿，就碰巧赶上村里的一位民办教师
辞职。经村干部研究决定，让大哥去代课当
老师。母亲高兴得脸上如鲜花般绽放，连夜
给大哥把衣服洗净晾干，又把大哥的鞋刷
净，在锅底烧火烤干。第二天，大哥穿着洁
净的衣服去上课。后来，大哥转成了民办教
师。村支书想培养大哥当村干部，叫大哥给
他当副手，母亲死活不同意，说当副书记虽
然风光，但是不如当老师体面，自己还能不
断地增长学问。就这样，大哥一直在教学一
线，教学成绩在镇里一直名列前茅。后来他
入了党，考取了莱阳师范学校，成为一名公
办教师。

我中考那年没有考上高中，去读了个
职业技术学校，也就是农技中。母亲着实
难受了一段时间，直到毕业后，我当上了
代 课 教 师 ，母 亲 的 脸 上 才 渐 渐 露 出 了 笑
意。那时母亲常说：“四个儿子两个当老
师的，挺好的。”

再后来，我的侄女从北京师范大学硕
士毕业后，和爱人一起成为高校老师，这
令母亲更加自豪，母亲的脸上成天荡漾着
笑容。她常说：“这真是不知道哪里修来
的福分。”我的儿子大学毕业后在南方一
所学校做行政工作，拒绝同事、亲戚朋友
给 他 介 绍 其 他 单 位 的 女 孩 ，只 愿 找 个 老
师。我问原因，他说：“俺奶奶以前和我说
的，当老师最好，有学问，叫我说媳妇说个
老师。”

常听人说，世上最珍贵的不是金银珠
玉，而是一颗浸染了墨香的心。母亲读书不
多，学问不深，可她一辈子敬重老师、盼着儿
女站上讲台，那颗心，早就浸在墨香里了。


