
社保服务进万家
便民服务零距离

本报讯（YMG全媒体记者 张孙小
娱 通讯员 刘国晖 摄影报道）近日，芝罘
区东山街道辛庄社区联合芝罘区美术家
协会、辛庄社区卫生服务站、广济医院，共
同举办“艺暖重阳·色彩心窗”艺术与老年
心理健康主题公益活动，以艺术之美温润
心灵，以健康服务托举幸福，为社区老年
居民送上一份特别的重阳关怀。

活动聚焦社区60岁左右的老人，他
们长期承担着照顾更年迈父母、帮带孙
辈、操持家务的家庭责任。他们不是“被
照顾”的对象，而是“一直在照顾别人”的
人。在长期的照护压力之下，身体疲惫
与心理负担并存，却往往被“我没事”“我
还行”所掩盖。本次活动正是为这一群
体量身打造，以美育健康讲座为载体，通
过艺术疗愈的方式，引导他们关注自身
心理状态，学会为自己松绑，传递“照顾

好自己，才能更好照顾家人”的健康理
念。

活动以色彩为媒，以艺术为桥，将美育
和健康有机融合。美术家协会的老师以色
彩与情绪的对话为主线，引导居民在色彩
中感知情绪、在创作中释放压力；卫生服务
医护团队则为居民提供健康咨询与基础检

测服务，将专业关怀送到居民家门口。
手工体验环节，居民们通过气球笑

脸、折纸、彩泥等创作，以手促心，在轻松
愉悦的氛围中实现情绪舒缓与感官愉
悦。现场欢声笑语不断，老人们在艺术
与健康的双重滋养中，感受着社区的温
暖与关怀。

辛庄社区联合多家单位举办公益活动

本报讯（YMG全媒体记者 宋晓娜
通讯员 顾语晨 摄影报道）近日，芝罘区航
院社区新时代文明实践站组织辖区老年居
民开展非洲手鼓趣味体验活动。

活动现场，老师耐心讲解手鼓基础节
奏与演奏技巧，老人们围坐在一起，伴着欢
快的鼓点相互交流学习，在敲鼓玩乐中舒
展身心，收获欢乐。

本次体验活动，以活泼趣味的形式丰
富了老年人精神文化生活，既锻炼了动手
能力，又增进了邻里间的感情，同时也营造
出尊老、敬老、爱老、助老的浓厚社区氛围。

本报讯（YMG全媒体记者 宋晓娜
通讯员 钟洁 摄影报道）近日，芝罘区大东
社区携手爱心企业中建三局，走进九如城
康养中心，开展暖心慰问活动。

慰问现场，大家围坐在老人身边，耐心
陪老人闲话家常、畅谈生活，细致询问老人
的身体健康状况、日常饮食起居和心理状
态，认真倾听老人们的心声与过往趣事，耐
心回应老人的诉求与疑问。

此次活动，用温情传递关爱，切实让
老人们感受到了社会大家庭的温暖。下
一步，大东社区将持续深耕养老服务工
作，常态化开展敬老、爱老、助老志愿服务
活动，持续联动辖区爱心企业、社会组织
汇聚公益力量，丰富老年群体精神文化生
活，营造全社会尊老敬老、互助友爱的良
好文明风尚。

本报讯（YMG全媒体记者 宋晓娜
通讯员 王书成 摄影报道)为丰富辖区居
民生活，把贴心服务送到群众家门口，近
日，芝罘区兴隆街社区秋季幸福集市在大
庙广场热闹开市。

集市划分了三大功能区域。其中，健
康义诊区邀请多家医疗机构，提供量血压、
测血糖、口腔检查、中医问诊等服务，并同
步开展文明养犬宣传。便民服务区设有免
费理发、手机维修。其中，半价磨剪子戗菜
刀摊位人气火爆。舌尖美食区更是汇集了
特色小吃，让居民一站式品尝美味。

这场幸福大集将多样服务汇聚一堂，
收获居民连连好评。
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本报讯（YMG全媒体记者 张孙小
娱 通讯员 王德之 摄影报道）近日，芝罘
区社会保险服务中心联合中国烟台人力
资源服务产业园，开展“社保服务进万家”
主题宣传活动，以文艺聚人气、服务惠民
生的方式，把精准、高效、暖心的社保服务
送到群众身边，取得扎实的宣传成效。

活动现场氛围浓厚、亮点纷呈。辖
区退休职工组成的老年文化团带来扇子
舞《祝福祖国》、创意T台秀等精彩节目，
充分展现退休职工生活保障稳固、晚年
生活富足、精神文化丰富的良好风貌，生
动印证了社保惠民政策的落地成效。本
次活动共吸引260余名辖区居民、园区职
工、新业态从业者参与，有效营造了全民
知社保、懂社保、享社保的浓厚氛围。

精准宣讲惠民政策
保障群众参保权益

活动坚持靶向宣讲、分类服务，精准
对接各类就业群体参保需求。针对灵活
就业人员、新就业群体、劳务派遣人员，
开展专项政策解读，现场接待参保咨询
100余人次。工作人员细致讲解灵活就
业参保范围、缴费档次、补贴政策、断缴
补缴及待遇享受内容；重点普及外卖骑

手、网约车司机、自媒体从业者等新业态
参保渠道、职业伤害保障及权益维护政
策；逐一解答劳务派遣人员异地参保、用
工责任、社保转移接续等热点问题。

活动累计发放宣传资料300余份，现
场引导20余名断缴、未参保群众咨询参
保续保流程，有效破解重点群体“不会
参、不敢参、不熟悉政策”等问题，持续推
动参保扩面提质。

集成服务便民
提升群众办事体验

聚焦群众办事堵点难点，活动现场
重点推广居民养老保险待遇申领“一件
事”集成服务模式。围绕居民养老金申
领、城乡养老保险关系转移接续等高频
事项，工作人员逐条解读政策、分步演示
流程、手把手指导实操，引导群众熟练使
用爱山东APP、省政务服务网等线上平
台，切实解决群众线上办事操作难、流程
不熟等问题，实现社保高频业务便捷办、
高效办，大幅提升群众办事获得感。

一卡通即享快办
释放惠民服务红利

活动联合工行、建行等合作银行设立

社保卡便民服务专区，提供一站式制发卡
服务。当日累计免费新办、补换第三代社
保卡50张，完成金融账户激活、密码修改
60余次，实现社保卡当场办、即刻取。同
时，工作人员详细讲解社保缴费、待遇领
取、就医结算、交通出行等一卡通应用功
能，累计开展用卡指导80余人次，有效解
决群众“持卡不会用、用卡不会享”的问题，
让社保卡真正成为便民利民的民生卡。

强化普法护民
守护群众社保基金

活动坚持正面宣传与反面警示相结
合，通过摆放普法展板、剖析典型案例、
现场答疑等方式，重点讲解虚构劳动关
系、挂靠代缴、违规补缴、虚假领待等违
法行为的风险隐患和法律后果。现场接
待基金安全咨询20余人次，引导企业合
规参保、群众诚信参保，自觉抵制非法代
办乱象，从源头防范基金流失风险，营造
合法参保、依规领待的良好氛围。

下一步，芝罘区将持续常态化开展
社保惠民宣传服务，创新宣传方式、细化
服务举措，推动社保惠民政策精准落地、
社保服务提质增效，切实把民生保障红
利送到千家万户。


