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烟台民意通热线
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YMG全媒体记者 赖皓阳 摄影报道
“单月服务老人700余人次，核销养老消费券10万余元”“连续9年举办救助类服务

项目签约会，帮扶项目120余个”“收留抚养全国各地困境儿童458名，离村孩子就业率
100%”……

一组组鲜活数据，是烟台民政事业的“成绩单”，也是烟台民生发展的“压舱石”。10
月23日，市民政局举办“走进民政看民生”采风活动，邀请驻烟媒体走进民政服务一线，
展现全市民政事业发展的新变化、新成效，持续擦亮“品重烟台・品质民政”民生品牌。

今年是“十五五”开局之年，也是烟台民政“三年塑品牌”目标之年，采风团走进养老
中心、街道社区、SOS儿童村，感受新形势下烟台“民生答卷”的温度与厚度。

养老服务更精准 社会保障更扎实

“民生答卷”有温度更有厚度
本报讯（YMG全媒体记者 张孙小

娱 摄影报道）金秋送岗，职引未来。10月
24日，市人社局联合芝罘区委组织部、芝
罘区人社局和只楚街道在鸿泰居家广场
举办“金秋招聘月”综合专场招聘会。80
家优质企业齐聚现场，释放500个岗位，政
企携手把就业服务搬到群众家门口，破解
企业招工难、群众求职难的结构性矛盾。

偌大的招聘现场人头攒动，企业展板
依次排开，求职者穿梭其间，仔细浏览岗
位信息，与招聘负责人面对面沟通洽谈。
本次招聘会汇聚芝罘、莱山、福山等八区
市企业，覆盖制造业、生物医药、绿色化
工、现代服务业等多个重点行业，玲珑集
团、恒邦化工、潍柴弗迪电池、瑞康医药等
本土知名企业悉数到场，岗位层次丰富、
门类齐全，技能岗位与通用岗位并重。

在潍柴（烟台）新能源动力科技有限
公司的展位前，不少求职者驻足咨询。企
业招聘人员介绍，随着项目落地推进，劳
动力缺口持续扩大，新能源产品装配岗招
聘人数不设上限，吸引众多有意向的求职
者上前交流。另一边，烟台新中萃玻璃包
装有限公司人事主管曹善娣忙着接待咨
询者，企业依托新产线开工，带来制瓶、熔
制、品控、值班电工等20多个岗位，薪资同
步上调，包装检验工月薪从3000元涨至
3800元，人均涨幅约800元，优厚待遇吸
引不少返乡务工人员咨询报名。

除新能源、装备制造等新兴产业释放
大量技工、工程师岗位外，食品加工、轻工
包装等传统制造企业也迎来用工旺季，普
工、品控、仓储等普惠岗位充足；同时，行
政、财务、店员、销售等岗位同步上线，兼
顾不同年龄、不同学历求职者的需求。

现场求职者年龄跨度很大，二十出头
的应届毕业生、四五十岁的务工人员、临
近退休的大龄求职者齐聚一堂，还有不少
市民替家人代为寻找合适岗位。

23岁的尹顺靖是 2025届大专毕业
生，专业对口岗位较少的他主动考取电工
证，在各个技工岗位展位前认真对接。他
之前做过两班倒操作工、酒店服务等工
作，在他看来，短期工作只是过渡，趁着年
轻，找一份能学技术、有成长空间的岗位，
才能为长远发展蓄力。

这场热闹的招聘会，是只楚街道“就
业超市”服务体系的实景落地。前期，街
道依托社区网格，双向摸排企业用工缺
口、居民求职意愿，提前筛选适配岗位，确
保所有岗位做到薪资清晰、要求透明。

招聘会不只是岗位集市。现场专门
设置政策咨询区、就业指导区，工作人员
一边引导供需双方洽谈，一边向群众讲解
社保补贴、创业担保贷款、技能培训、劳动
权益保障等惠民政策，同步提供简历优
化、岗位匹配、职业咨询等一站式服务。

只楚街道社会事务办公室负责人王丰
华介绍，举办招聘会，核心就是把岗位送到
群众身边，帮助辖区居民就近稳定就业，同
时补齐企业用工短板。本次活动旨在打通
线上岗位库和线下对接场景，构建“线上持
续推送、线下集中对接”的长效服务模式。

眼下正值四季度生产冲刺、金秋求职
的黄金窗口期。只楚街道以这场专场招
聘会为起点，持续做好后续就业跟踪服
务，让金秋招聘月的暖意持续传递，帮助
更多求职者找到合适岗位，助力企业稳定
用工，以贴心就业服务托稳民生底线。

80家企业参加招聘会
带来500个就业岗位

对困境儿童的关爱保障，是衡量民
生工作暖不暖心的一把尺子。在位于
福山区的中国烟台SOS儿童村，烟台的
民生温度捂热了每一位“妈妈”的双手。

走进9号家庭，干净整洁的环境让人
很难想象这里养育着5个孩子，“妈妈”刘
琳毕业于中国海洋大学，来村6年，她已
经完全融入这个角色。每天做饭、洗衣，
收拾卫生、送孩子上学，让孩子们体会到

“家”的温暖，是她最朴实的心愿。“孩子

们的福利待遇每年都在提高，看着他们
健康成长是我最开心的事。”刘琳说。

中国烟台SOS儿童村的养育方式是
每个家庭由一名职业“妈妈”照料数名孩
子，模拟真实家庭生活，弥补亲情缺失。
建村40年来，已累计抚养458名孩子，离
村孩子就业率达100%。许多孩子考取
了博士、硕士，在不同专业领域各有建
树，这里面离不开“妈妈”们的辛苦哺育，
也离不开社区大家庭的温情关怀。

今年以来，我市不断加强儿童福利
保障，持续推动“物质+服务”双提升。
出台《烟台市儿童福利精准化保障精细
化服务规范提升行动方案》，实施困境
儿童基本生活保障及助学助康项目，为
2132名困境儿童发放生活费4047万
元，为300余名困境儿童发放助学金
197万元，为1800多名困境儿童购买
大病保险，实现对困境儿童基本生活、
就学、就医等全面保障。

社会救助，是民生保障的最后一
道防线。今年7月，《中华人民共和国
社会救助法》正式实施，从法律层面保
障“兜底”，更提出积极发展服务类社
会救助，芝罘区凤凰台街道中台社区

“定向帮扶”便是服务类社会救助的典
型代表。

在党群服务中心的墙上有一张
“民需项目认领单”，其中“救助帮扶
类”详细地列举着一些低保户、空巢
独居老人的姓名和服务内容，每一项
服务都有认领单位。社区坚持项目
化、精准化帮扶，连续9年举办救助类

服务项目签约会，累计对接辖区企
业、第三方机构48家，签订特殊照护、
医疗救助、就业帮扶等项目120余个，
解决群众急难愁盼问题143件。社区
还利用慈善基金开展“小越双季营”

“妈妈味道”等特色民生项目，成功走
出一条资源整合、自我赋能、长效可
持续的基层救助新路径。

在莱山区，今年10月18日正式启
动运营的烟台康复辅具综合服务中心，
让救助服务更加多元化。立足烟台本
地，中心面向老年群体、残疾人、伤后康
复人群，提供一站式康复辅具日用品综

合服务，辅具租赁费每月低至百元，保
障更加坚实牢靠。

今年以来，我市服务类救助工作实
现新突破，服务效能持续提升。“莲心陪
诊”公益项目成功入选2026年度省级
服务类救助项目。持续实施“爱心陪
护”项目，用保险引入第三方机构为特
困人员、低保对象中的重病患者开展住
院陪护，覆盖总人数达2.8万人，今年已
惠及624人。推进政府救助与慈善帮
扶有效衔接，实施省“慈善救急难双百
行动”和“慈善助扶您”服务类救助项目
18个，惠及812人。

“我们这套上门康复项目168元，
老人用了养老消费券后可以节省一半，
是实打实的优惠，很受许多行动不便的
老人欢迎。”在今年刚建成的莱山区黄
海路街道区域养老服务中心，工作人员
详细介绍着中心提供的“为老”服务项
目，其中“上门养老”颇为亮眼。

中心依托智慧康养平台辐射周边
社区，提供助餐、助浴、上门康复等居家
服务。今年8月，中心单月服务老人
700余人次，核销养老服务消费券10
万余元，把标准化护理和康复服务送到
老人的床边。

作为县乡村三级养老服务网络的

中间一环，黄海路街道区域养老服务中
心不仅承接老人短期照料和长期照护
服务，还不断精准开发上门服务，真正
做到打通居家养老服务的“最后一米”。

位于芝罘区白石街道的杏罘医养
中心将“居家养老”打造得更“智能”。
中心自主研发智慧医养云平台系统，连
通医院、养老院、社区及居家各环节，形
成完整的智慧医养管理闭环，实现对长
者身体状态、安全情况和日常活动的实
时监控，及时满足其在医疗、养老、健
康、生活、安全、娱乐等各方面需求。今
年9月份，全市首家“银发商店”在中心
一楼开门营业，涵盖上百个品类与改造

项目，规划构建“线下门店＋社区网
点＋上门服务”服务网络，推动适老化
产品与服务向社区、家庭延伸，让更多
居家老年人就近就便享受到专业化、品
质化的银发消费服务。

作为老龄化程度比较高的城市，烟
台养老事业发展可谓民生之重。今年7
月，市政府印发《推动养老产业高质量发
展三年行动方案（2026-2028年）》，提出
2028年年底前，各区市三级养老服务网
络基本建成。截至目前，全市已建成区
域养老服务中心53处，153个村（社区）
养老服务站点投入运营，莱山区、招远
市、黄渤海新区等已率先启动试点突破。

儿童保障“物质+服务”双提升

“服务类救助”更多元化

“居家养老”更便捷


