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烟台民意通热线

6601234

YMG全媒体记者 杨春娜
通讯员 刘金平 李潇瑶 摄影报道

昨天上午9点，烟台黄渤海
新区泰山路上，一段清脆的提示
音准时响起。商户们闻声而出，
将分好类的垃圾投入缓缓驶来的
收运车中。与此同时，远在生活
垃圾固体废弃物循环经济园内，
从各区收运而来的生活垃圾正陆
续抵达，准备投入焚烧炉，变身绿
色电能。

垃圾收运无桶化，垃圾处置
资源化，一年发电超过2亿度，烟
台垃圾收运处置正向着“绿色”
深度迈进。

本报讯（YMG全媒体记者 宋晓娜
摄影报道）近日，芝罘区刘家社区上演了
一场多方接力的暖心救援。居住在桦林
彩云城29号楼的一位老人突发不适，瘫倒
在路边无法起身，在热心居民、社区工作
人员、物业保安及楼管的配合下，被及时
送医救治，目前已转危为安。

当天下午，刘家社区接到居民反映，
社区内有一位老人瘫倒在路边，意识模
糊、无法起身，情况十分紧急。

接到消息后，社区工作人员第一时
间赶赴现场，同时联系物业保安及楼管
人员共同处置。到达现场后，经现场居
民确认，老人为桦林彩云城 29号楼居
民。社区工作人员立即依托网格化管理
机制，在网格内快速进行信息确认，第一
时间联系到老人的家属，同步告知现场

情况，并引导家属前往医院。
现场处置中，大家分工协作：物业保

安在现场维持秩序、疏导周边环境，楼管
人员安抚老人情绪，社区工作人员则始
终守在老人身边，密切关注其身体状态，
同时拨打120急救电话，为救援争取宝贵
时间。

120救护车抵达后，众人协助医护人
员将老人平稳抬上担架、送上救护车。
直至确认老人被安全送往医院、家属已
赶到照料，参与救援的工作人员才放心
离开。

事后记者了解到，老人已在医院得
到及时救治，身体状况稳定，家属对社区
与物业的及时救助表达了诚挚感谢。

此次救援，是刘家社区依托网格化
管理、联动多方力量、共同守护居民安全

的生动缩影。
刘家社区坚持“为民服务”的宗旨，

联合物业常态化开展安全巡查与应急处
置工作，织密社区安全防护网。今后，社
区将继续深化网格化服务管理，用心用
情做好民生服务，让每一位居民都能感
受到社区大家庭的温暖与守护。

烟台垃圾变绿电
一年超过2亿度

离开整洁的街区，记者来到位于黄
渤海新区的生活垃圾固体废弃物循环经
济园。生活垃圾焚烧发电场内，垃圾收
运车进进出出，一片忙碌。

一辆来自芝罘区的收运车在地磅房
称重后，通过运输坡道进入卸料口，将垃
圾投入仓内进行干燥、降解、杀菌、脱水
和减容。随后，垃圾进入筛分线，热值高
的可燃物掺入干化污泥，投入锅炉焚烧；
产生的蒸汽驱动18MW汽轮发电机组，
源源不断的电流由此产生。

在中控室的大屏幕上，焚烧发电全
过程清晰可见。炉膛内火焰熊熊燃烧，
余热带动发电机组运转，每小时发出
16.35万度电，其中13.90万度电由升压

站送入国家电网，变成千家万户的灯火。
“每天都有生活垃圾运抵，经过不同

工艺处理，每年发电超过2亿度。”园区工
作人员介绍。除了发电，这里还可生产
生物柴油、透水砖等产品，人人嫌弃的垃
圾上演“变形记”，变身为多种资源。

随着城市发展，生活垃圾处理量不
断攀升。目前，生活垃圾焚烧发电一期、
二期项目全部满负荷运转，2025年度进
场垃圾68.3万吨，入炉垃圾50.8万吨，发
电量达23190万度，上网电量18156万度
——折合年发电超2.3亿度，可供数万户
家庭一年用电。

记者从烟台市城管局环卫中心了解
到，全市现已建成运行生活垃圾焚烧发

电厂10座，其中市区4座、县市6座，实现
“一县一厂”布局。全市生活垃圾焚烧处
理率达100%，彻底告别传统填埋方式，
实现了生活垃圾“零填埋”。

“刚开始确实不习惯，路上的垃圾桶
突然没了。但现在觉得这种方式真好，
整条街干净多了，收运也很及时。”泰山
路上一家药店的员工对记者说。

撤桶并非一撤了之。黄渤海新区综
合行政执法局环卫中心负责人介绍，工
作伊始，工作人员逐户摸排临街商户的
垃圾投放时间、数量，广泛征求“撤桶还
路”及上门收集的意见，最终制定了“一
点一策”试点方案：沿街商铺及物业小区
将垃圾桶撤回院内，由环卫公司建立每

天2-3次的常态化上门收运机制；对无
物业管理的难点区域，则灵活采取送往
小型压缩站或设置分流投放点等方式，
确保垃圾有处可去、有序清运。

撤桶之初，也曾出现乱扔乱倒现
象。但随着越来越多的商户看到实实在
在的变化——更宽敞的人行道、更整洁
的街景，大家的配合度显著提升。

截至目前，黄渤海新区生活垃圾上
门收运已覆盖城区主要道路，服务1700
余家商户，日收运量达28吨。原有占道

的324个垃圾箱和11座垃圾房被撤除，
道路空间得以释放，城市街面焕然一新。

更重要的是，通过“音乐提醒-快速
投放-车站对接”的闭环，垃圾从产生到
处理的时间大大缩短，实现了“日产日
清”。“这就像‘公交式’收运一样，定时定
点、专线直达。”该负责人表示，这一模式
不仅解决了垃圾桶占道、垃圾滞留、异味
扰民等长期痛点，还大幅提升了小型压
缩站的运转效能，让城市公共空间回归
了整洁与秩序。

“公交式”收运让街巷焕新

垃圾“变形记”，一年发出2亿度电

多方接力暖人心 紧急救援护平安

芝罘区刘家社区成功救助突发不适老人

本报讯（YMG全媒体记者 徐鲲
吕金滙 通讯员 高雁 杜金霞）明天
上午，“老于帮办”进社区活动第409
站将走进芝罘区白石街道白春社
区。活动地点在新石路与白竹街交
会处东侧的社区小广场，时间是 9
点-11点。

环球美发学校年轻美发师应邀
为社区百姓义务理发。“老于帮办”栏
目帮办员孙德荣、李肇平、唐廷乐和
丁树建现场为市民修理小家电、钟
表、缝纫机等各类“老物件”。莱山天
猫优品电器生活馆的工作人员和志
愿者为辖区居民讲解电器安全使用
常识，并免费为市民清洗洗衣机、电
冰箱、空调等家用电器。

烟台市口腔医院专家现场为市
民检查口腔，教您如何保护牙齿。爱
尔眼科医院、康爱眼科专家教您如何
保护视力，并免费为市民检查眼部疾
患。文登整骨烟台医院的医护人员
为市民免费检查骨密度。市民有腰
腿疼痛、颈椎腰椎不适，以及有风湿、
类风湿关节炎的患者可现场找专家
咨询。杏罘康复医院医护人员现场
为市民免费查体，并进行诊断。峰力
助听器毓璜顶东路店和惠耳听力北
马路店听力专家将携带专业设备在
现场为听力障碍人士免费检测，并为
大家免费做外耳道检查。

法律问题是市民关注的热点。
明天，山东龙湃律师事务所高旭东律
师、北京德恒（烟台）律师事务所王乙
钧律师将亲临现场，为市民提供法律
咨询。

近期，有不少市民致电6601234，
反映他们需要保洁员、钟点工、保姆
等家政人员，“老于帮办”栏目本周
特邀恒誉家政的工作人员到场，您
有家政方面的需求可与他们联系。

烟台市融媒体中心小报童发行
公司工作人员将现场为市民订报。
晚报“老于帮办”栏目记者现场接受
市民投诉，您有啥烦心事，可向栏目
记者反映。

白春社区联合青年路海尔专卖
店开展“衣物免费护理”公益活动，为
辖区居民进行免费衣物护理服务（每
户限2件），包括羽绒服蓬松，被褥、
貂皮、皮衣/皮毛一体等大物件进行
去屑、去味、去褶皱护理等，还原衣物
光泽。辖区居民需要磨刀磨剪子，现
场可享受折扣价。

此外，白石街道白春社区、中国
人寿保险、德韩口腔、君乐宝、洛神
口腔、大韩刷鞋、春暖花开蜂蜜店等
单位也派出志愿者，为市民提供贴
心服务。

温馨提示：
市民可乘坐12路、45路公交车，到

新石路建城丽都站点下车，向东步行
150米即到；也可乘23路、27路、43路、
82路到白石路大世界站点下车，沿白竹
街向南步行350米即到。

为提高工作效率，建议大家把要
反映的问题提前写在纸上，如：求助具
体内容、相关部门负责人姓名和联系
电话等。

“老于帮办”明天
到白春社区
时间：9点-11点
地点：新石路与白竹街交会处东侧小广场


