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本报讯（YMG全媒体记者 何晓
波 摄影报道）日前，“烟台民意通”热线
6601234接到福山区居民刘先生反映，
在该区门楼镇两甲村附近一工厂内，有
人私自用8个废旧大型储油罐储存“石
油”，存在严重的安全隐患，希望相关部
门前往调查处理。

3月17日，记者来到福山区门楼镇
两甲村附近的工厂，看到刘先生所说的
8个废旧储油罐位于厂区的墙角，硕大
的罐体锈迹斑斑，有管道与其中的几个
罐体相连接。刘先生说，那些管道就是
用来从罐内抽油的。

这些罐内装的真是“石油”吗？
正在厂区内干活的一位工人说，这些
罐内装的不是石油而是“厨房燃油”，
由一些单位前来分装拉走，再出售给
有需要的酒店、餐馆等，基本上没什
么危险。

针对居民的反映和厂区工人的说
法，记者分别联系了福山区应急管理
局、烟台市公安局福山分局。

福山区应急管理局工作人员答复，

他们之前过来检查过，里面确实储存的
是厨房燃油，应急管理部门只对经营行
为进行检查管理，对于是否能够储存应
该去咨询公安部门。

随后，记者拨打了烟台市公安局福
山分局电话，民警前来现场调取了储存

罐使用单位的营业执照和检查报告等
手续，最终确认这些储存罐内装的就是
厨房燃油。检查报告显示“厨房燃油为
普通产品”。民警介绍，如果是普通产
品，其储存方式无需申报资质手续，平
日加强消防安全管理即可。

本报讯（YMG全媒体记者 何晓波）
日前，“烟台民意通”热线6601234接
到莱山区居民于女士反映，称她年前
在振华商厦迎春大街店购买了一双沙
驰品牌运动鞋，仅穿4天鞋底就断裂
了。随后，于女士与该品牌售卖专柜
在维权交涉时出现分歧，至今也没有
达成一致意见。

1月25日，于女士来到莱山区的振
华商厦迎春大街店，在沙驰运动鞋专柜
选购了一双399元的鞋子，准备过年时
穿。2月17日，于女士穿上新鞋到威海
走亲戚，2月20日早晨亲戚发现她脚上
新鞋的鞋底断裂了。大过年的，这让于
女士非常尴尬。

2月 21日，于女士返回烟台后到
沙驰运动鞋专柜与服务员沟通协商解
决，向对方提出换同款鞋并赔付因此
产生的交通费。服务员以厂家没有货
为由拒绝，同时建议于女士另选其他
款式，找补差价即可。最后，于女士选
中了一款售价为799元的沙驰运动鞋，
折扣后为700元，其补交了301元。而
于女士要求沙驰专柜赔付因此产生的
交通费，被服务员拒绝，称“这不在商
品‘三包’范围内”，无法满足于女士的
要求。

于女士说，这双知名品牌的运动
鞋穿了4天就出现鞋底断裂现象，属于
严重的质量问题，专柜和品牌方应该
承担由此给她造成的经济损失。

2月26日，记者联系振华商厦迎春
大街店沙驰专柜，服务员承认了此事，
称沙驰运动鞋属于中高端价位，于女士
买的鞋子是他们年前处理的旧款断码
鞋，出现质量问题可能是“鞋子存放久
了”。对于于女士提出要“解决交通费”
的问题，该服务员说：“换鞋时的折扣
价，应该考虑到这点了。”

对此，烟台市律师协会行政法与
行政诉讼法律专业委员会副主任、山
东同济律师事务所刑事专业委员会主
任王智光律师认为，根据《中华人民共
和国消费者权益保护法》第五十五条

规定：“经营者提供商品或者服务有欺
诈行为的，应当按照消费者的要求增
加赔偿其受到的损失，增加赔偿的金
额为消费者购买商品的价款或者接受
服务费用的3倍；增加赔偿的金额不足
500 元的，为 500 元。法律另有规定
的，依照该规定。”

简言之，振华商厦迎春大街店沙驰
专卖店在提供商品过程中，销售的运动
鞋不符合保障人身、财产安全要求，以
不合格商品冒充合格商品，构成销售欺
诈。于女士可主张沙驰专卖店按照《中
华人民共和国消费者权益保护法》惩罚
性赔偿制度和原国家工商行政管理总
局颁布的《侵害消费者权益行为处罚办
法》规定，要求退还消费金额，赔偿消费
金额的3倍价款。

新鞋穿了4天鞋底断裂
消费者维权索要交通费被拒

咨询：家里老人享受长护保险期间，还
能去医院看门诊或住院吗？

答复：参保职工在享受医疗专护（简
称专护）待遇期间，发生的门诊慢特病待
遇费用由长护保险资金支付，不享受普通
门诊统筹待遇；参保职工在享受医养院护
（简称院护）和巡查护理（简称巡护）待遇
期间，可同时享受门诊慢特病、普通门诊
统筹待遇；参保职工住院期间不享受长护
保险待遇。

咨询：办理异地就医备案需要准备哪
些材料？

答复：异地就医备案分为异地长期居
住备案和临时外出就医备案。

（1）异地长期居住备案：参保人需提
交就医地居住证、居民户口簿（户口簿首
页和本人常住人口登记卡）、参保地工作
单位派出凭证或异地工作劳动合同（四选
一）办理“异地长期居住”备案，并承诺对
材料的真实性负责。

（2）临时外出就医备案：自2022年1
月1日起，省内跨市“临时外出就医人员”
住院、普通门诊、门诊慢特病就医一律取
消备案手续；跨省“临时外出就医人员”可
通过烟台市医疗保障局官网（http://ybj.
yantai.gov.cn）、烟台市医疗保障局微信
公众号、国家医保服务平台APP等各种
掌办、网办途径办理，也可拨打医保经办
机构电话办理，或就近到烟台市各医保经
办机构现场办理。

咨询：居民医疗保险缴纳标准中提到，
各类学校在校生为200元，其他未成年居民
为400元，各类在校学生包含幼儿园学生吗？

答复：各类在校学生是指驻我市行政
区域内的各类全日制普通高校、民办高
校、科研院所中接受普通高等学历教育的
全日制本(专)科和研究生及中小学生。
由于幼儿园学生属于学龄前儿童，因此各
类在校学生不包含幼儿园学生。

张孙小娱 衣宝萱

本报讯（YMG全媒体记者 王修齐）
3月18日（星期三）下午3:00-4:00，烟
台金融监管分局党委书记、局长黄波将带
队接听12345热线电话。

受理范围为烟台金融监管分局职责
内且属于烟台市城市运行中心12345便
民服务热线受理的各类诉求，包括银行
保险产品服务及监管领域的咨询、求助、
意见和建议。不受理须通过诉讼、仲裁、
纪检监察、行政复议、政府信息公开等程
序解决的事项和已进入信访渠道的事
项，不符合法律、法规、规章及政策规定
的事项，以及涉及国家秘密、商业秘密、
工作秘密、个人隐私和违背社会公序良
俗的事项。

受理方式为接听热线电话渠道的市
民诉求，不接待来访人员。超出受理范围
的来电，由12345热线工作人员按常规程
序处理。

烟台金融监管分局负责人
今天接听12345热线

医保异地就医备案
需要哪些材料？

工厂用废旧储油罐存放“石油”？
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