
35岁河南籍交警张炳辉春运值守，10年没回家过年，妈妈与他视频时说：

“你守着烟台的路，妈守着家里的锅”

2026.2.5星期四
责编/王晓 美编/鲁璐 文检/杨艳萍 A03烟台都市

烟台民意通热线

6601234

本报讯（YMG全媒体记者 盖鹏 通
讯员 方毅 摄影报道）2日清晨5点47分，
烟台市公安局交通管理支队高速福山大队
指挥室的LED屏已亮起，比规定的早班时
间提前了13分钟。60岁的民警柳长青把
印着“平安春运”字样的保温杯往操作台上
一放，指尖在键盘上敲出当天第一行记录：

“沈海高速414KM上行，车流量较昨日同
期上升21%，通行秩序整体平稳。”屏幕上，
代表车流的绿色线条如奔涌的河水，在
159.5公里的高速路网间蜿蜒、跳动——这
是柳长青在高速福山大队值守的第20个
春运，也是他退休前的最后一个春运。

“今年的‘考题’比往年都难。”早会上，
指挥长王俊岩指着墙上的作战图说，“烟蓬
高速改扩建，3个收费站封闭，疏港高速单
向限行。”会前，王俊岩已与气象部门通了3
次电话，预报显示，春节前交通高峰期有雨
夹雪，融雪剂的储备量他核了又核。“老柳
的保温杯里总泡着枸杞，可他的脑子比我
们年轻人转得还快。”青年民警张炳辉笑着
说。去年春运，老柳仅凭监控视频中车辆
发动机的异响，便精准锁定了一辆超载货
车，创下大队最快处置纪录。这“听声辨

车”的功夫，是40年风雨路上练就的“火眼
金睛”。

上午9点，福山收费站入口的车流已
排至匝道外。张炳辉站在凛冽寒风中，荧
光绿的警服上落了一层细沙。他刚处理完
一起事故，双方司机原本争执不下，张炳辉
递上的两杯热姜茶让气氛瞬间缓和：“都赶
着回家过年，这点小刮擦，咱们快处快赔，
不要耽误赶路。”这个35岁的河南小伙，今
年将是第十次不能在家过年了。前一晚与
母亲视频，母亲在镜头前一边包着饺子一
边说：“你守着烟台的路，妈守着家里的
锅。”张炳辉把这句话工工整整地记在便签
纸上，贴在了巡逻车的挡风玻璃内侧。这
方寸纸片，承载着母子的牵挂，也让他更有
力量守护“大家”的团圆路。

下午3点，指挥室警报骤响！沈海高速
425KM下行发生追尾车祸。王俊岩一眼锁
定，事发点正是借道施工的“风险点”。“姜
文，通知清障车5分钟内必须抵达；炳辉，去
现场维持秩序；我联系路政，快速做好防
护！”一连串指令在30秒内清晰下达。17分
钟后，事故现场清理完毕，车流恢复通行。

傍晚6点，老柳在监控中发现一辆鲁K

牌照的重型自卸货车，车速异常缓慢。经
检测，这辆核载15.7吨的货车，实载竟达
48.1吨，超载100%以上。老柳没有立即向
司机开具罚单，而是递上一份春运安全手
册，语气沉缓地说：“钱，还能再赚。孩子等
你平安回家才是无价的。”最终，司机依法
被记6分、罚款1000元，但他临走时和老
柳说：“老哥，你的话我记住了，以后再也不
这么干了。”处罚不是终点，平安才是归
途。这句朴素的道理，在法与情的交融中，
完成了最有温度的传达。

深夜11点，指挥室灯火通明。屏幕上
车流的绿色线条渐渐稀疏，老柳在工作日
志上写下：“总流量9.27万辆次，未发生长
时间拥堵。”他知道，这159.5公里，不仅是
钢铁与沥青铺就的通道，更是千万家庭团
圆梦的载体；而他和战友们日复一夜的坚
守，就是为这奔涌的归途，点亮一盏温暖而
可靠的光。

本报讯（YMG全媒体记者 刘晓阳 通
讯员 杨乐多）“有他们在，我们家属心里踏
实多了，服务特别贴心、特别温暖！”提起哥
哥住院时享受到的陪护，妹妹李女士连连
感谢。这份温暖，源于芝罘区为分散供养
特困人员推出的“情暖万家 爱心陪护”项
目，在保障对象有入院需求时提供专业的
住院陪护。

芝罘区通伸街道散居特困人员李大爷
因慢性心功能不全加重入院治疗。“接到街
道上报后，我们立即联动保险公司启动陪
护响应。”芝罘区民政局相关工作人员介
绍。很快，专业的陪护员来到李大爷的病
床前，协助打水、陪伴检查、取送单据……
八天住院，五天全程陪伴，让家属安心。

同样感受到这份温暖守护的，还有芝
罘区毓璜顶街道大海阳社区的翟大叔。“陪
护员不仅帮忙处理日常琐事，还常和医生

沟通，让我在病房里也觉得有依靠。”他说，
从打饭、代购到协助起居，陪护员细致入微
的照料，让他在病痛中感受到了社会的尊
重与关怀。

“情暖万家 爱心陪护”项目面向在烟
台二级及以上公立医院住院的分散供养特
困人员，通过政府购买服务的方式，提供专
业陪护支持。“我们就是希望在最困难的时
刻，有人帮他们一把，守住他们的尊严与安
心。”芝罘区民政局社会救助服务科负责人
表示。项目运行一年来，已为多位符合条
件的人员送去了实实在在的陪伴。

下一步，芝罘区民政局将继续擦亮“芝
助你”服务品牌，链接更多爱心资源，扩大政
策知晓度，让这份温暖的陪伴覆盖更多需要
帮助的人，真正把服务送到群众心坎上。

市民如有需要，可根据自身情况申请
相关服务。

情暖万家 爱心陪护

芝罘区特困群众住院有“医”靠

芝罘区民政局 6232228
白石街道 6273086
黄务街道 6730334
幸福街道 6816148
只楚街道 6877027
凤凰台街道 6511038
向阳街道 6283967
奇山街道 6212722
芝罘岛街道 6851058
东山街道 6221794
世回尧街道 6013814
毓璜顶街道 6245141
通伸街道 6252907

烟台向巫山籍
务工人员送岗送暖

新春走基层

咨询电话

YMG全媒体记者 张孙小娱
通讯员 李彬 摄影报道

2月4日，烟台人才市场内暖流
涌动，一场专为留烟过年的巫山籍务
工人员举办的“山海有情，新春送暖”
座谈会温情举行。烟台市人力资源
和社会保障局携手重庆巫山驻烟劳
务站，与务工人员代表围坐一起，听
心声、问需求、送岗位、发年礼，让选
择在第二故乡过年的他们，感受到

“家”的温暖与城市的诚意。

一场座谈会，连起山海情

“这张表上的岗位真不少，薪资
也实在！”座谈会上，一份《烟台岗位
信息汇总表》成了众人关注的焦点。
来自巫山县官渡镇的黄珍英仔细翻
阅着，不时用手机拍下几页。26年
前，她跟随姐姐来到烟台，从最初不
习惯海鲜滋味，到如今年夜饭桌上必
有一道鱼虾，她的味蕾早已被这座城
市同化。更深刻的变化是家庭轨迹
的迁徙——从最初只有姐姐一家在
烟台，到如今兄弟姐妹4户、三代人
全部在烟台扎根生活。孙子的身份
证号以“370602”开头，这个数字背
后，是一个家族与烟台长达二十余年
的共生共长。

一份汇总表，蕴藏新机遇

在温馨的交流中，这份承载着机
遇的岗位汇总表，被赋予了更实际的
意义。表格显示，烟台三江水产有限
公司急需30名普工，包吃住，月薪不
低于5000元；核工业烟台同兴实业
集团招聘喷漆、钳工、打磨工等技术
人员，月薪最高可达万元……

“大家有什么困难，随时可以反
馈。有想找新工作、新机会的，表上
都有电话，可以直接联系。”烟台市人
力资源和社会保障局相关负责人一
边将饱含祝福的大米、牛奶等慰问品
送到务工人员手中，一边诚恳地叮
嘱。这份主动上门的服务与关怀，让
在场每一位为城市建设付出汗水的
劳动者倍感尊重与温暖。

一座万亿城，敞开大胸怀

这场座谈会，不仅是一次节前的
慰问，更是一次“以老带新”的精准动
员。与会的巫山籍务工人员，不仅是
烟台发展的建设者，也成为联通山
海、传递机遇的“信使”。他们拍摄岗
位信息，实时分享给远在巫山的亲
朋，用自己的亲身经历为烟台“代
言”，邀请更多老乡共同奔赴这片充
满机遇的热土。

烟台以2000余个实实在在的岗
位和一座万亿城市的温暖胸怀，向广
大务工人员发出邀请：这里，既有攀
登事业高峰的阶梯，也有安放平凡幸
福的港湾。山海有情，并肩奋斗，更
多关于梦想与收获的新篇章，正等待
共同书写。

张炳辉在值勤中。


