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流水线员工离职遭拒，律师称员工可依法离职

追讨工程款，跨区来求助

理发师送清凉，居民齐声夸赞

缓解职场焦虑，心理咨询师出招

YMG全媒体记者 徐鲲 吕金滙
通讯员 高雁 杜金霞 孙菁 摄影报道

7月12日上午，由烟台晚报携手芝罘
区白石街道白春社区举办的“老于帮办”
进社区活动第387站，在新石路和白竹街
交会处社区健身小广场如期举行。烟台
晚报“老于帮办”栏目记者、参与活动各单
位工作人员和热心志愿者们帮助市民解
决了一系列难题，“老物件”维修、免费理
发、法律咨询、健康义诊、家政服务等惠民
项目，受到市民好评。

第388站，相约兴隆街社区

听说“老于帮办”来到自家门口，当
天上午，许多辖区群众早早来到活动现
场，向“老于帮办”栏目记者和现场工作
人员诉说自己遇到的烦心事。家住福山
区的丛先生当天特意坐公交车来到现
场，找“老于帮办”记者求助。

丛先生会木工，还会水暖改造，经常
帮人干一些室内装修方面的工程。去年
10月份，经朋友介绍，丛先生在烟台经济
技术开发区某小区承揽了一项室内装修
的工程。该工程款总计1万多元。在施

工过程中，装饰公司分两次、共给了他
6000多元的工程款，但还有4000多元
一直没有结清。丛先生希望对方能尽快
结算。丛先生告诉记者，自己每次去要
钱，装饰公司负责人答应得挺痛快，但总
是让他“过两三天再来”，就这样一直拖
了半年。他希望尽快讨回这笔尾款。

接到丛先生的求助后，记者当天下
午联系了装饰公司项目经理周先生。周
经理承认曾找丛先生装修，但他辩称，丛
先生在施工中，出现过质量上的瑕疵，他

们要求丛先生维修时，他正在别的工地
干活，没及时回来处理。虽然后来丛先
生按要求做了维修，但还是延误了工期，
房主当时很不满意。这事经过反复解
释，最后才得到了房主的谅解。周经理
表示，虽然丛先生存在一定过错，但公司
并不会因此克扣他的工程款，他们会尽
快联系丛先生结清这笔工程款。

昨天上午，丛先生给记者打来电话
表示感谢，称周经理让他周五到公司将
剩余的4000元尾款结清。

每周的“老于帮办”进社区活动，都
有不少市民咨询法律方面的问题。当天
上午，山东同济律师事务所王智光律师、
山东龙湃律师事务所高旭东律师、北京
德恒（烟台）律师事务所王乙钧律师先后
接待了17位市民。市民提出的问题中，
以劳动争议、合同纠纷、财产继承等方面
居多。

市民于女士心事重重地来到法律咨
询席前，向帮办律师哭诉自己的遭遇：5
年前，自己入职一家电子元器件公司，由
于加班是常态，收入也不高，最近要申请
离职，到另一家公司工作，但公司领导放
话，自己的岗位涉及商业秘密，不许于女
士到其他公司工作，否则就是侵犯自己
公司的商业秘密，将报警抓人。这可把

于女士吓坏了：从到这个公司，自己就在
流水线上工作，其间外出学习过操作流
程，但公司从来没有支付过一分钱的保
密费用，这怎么就要一辈子“卖”给公司
了呢？

山东同济律师事务所刑事专业委员
会主任王智光律师安慰于女士：公司的
做法于法无据，不必害怕，放心办理离职
手续即可。所谓商业秘密，是指不为公
众所熟悉的，能为权利人带来经济利益，
具有实用性，并经权利人采取保密措施
的及时信息和经营信息。对商业秘密的
保护很多情况下会牵涉到对劳动权利的
保护。在侵犯商业秘密案件中，商业秘
密所有者与侵犯他人商业秘密的员工签
订的劳动合同往往是不公平的，如果员

工以后不想在这家单位工作，商业秘密
所有者不可能再支付工资，但员工还要
替商业秘密所有者保密。侵犯商业秘密
罪的行为方式主要是以盗窃利诱胁迫或
其他不正当手段获取权利人商业秘密；
披露、使用或允许他人使用以前项手段获
取的商业秘密；违反约定或保密要求，披
露或允许他人使用其所掌握的商业秘
密。根据《中华人民共和国刑法》第219
条规定，侵犯商业秘密罪是结果犯，只有
给权利人造成重大损失以上才追诉。基
于上述规定，于女士的工作岗位是否接触
到商业秘密本身就是一个问号，退一步
讲，即便是商业秘密，那么，公司根本没
有为员工发放相应的保密费用，这种权
利义务的严重不对等得不到法律保护。

智齿问题常常成为年轻人关注的口
腔健康焦点。在当天的健康义诊活动中，
烟台市口腔医院颌面外科医生袁昊轩接
诊了多例患者，其中26岁的李女士因反
复发作的智齿疼痛前来找医生求助。

袁昊轩医生检查发现，李女士右下
颌智齿呈阻生状态，牙龈瓣与牙冠间形
成深约4mm的盲袋，周围软组织明显红
肿，伴有脓性分泌物渗出。“这正是典型
的智齿冠周炎表现，”袁昊轩解释，“智齿
作为最后萌出的恒牙，常因萌出空间不
足导致部分牙冠被牙龈覆盖，形成容易

积存食物残渣的‘口袋’结构。”当口腔清
洁不到位时，残留的食物残渣会引发细
菌感染，造成牙龈红肿疼痛、张口受限等
症状，急性发作时还可能伴有面部肿胀
和淋巴结肿大。

针对患者“能否只吃药不拔牙”的疑
问，袁昊轩医生详细说明治疗原则：“急性
炎症期需局部冠周冲洗上药，配合抗菌治
疗。但根本解决方法在于评估智齿生长
状态——对于位置异常、反复发炎的阻生
智齿，建议在炎症控制后择期拔除。”袁昊
轩医生提醒，若拖延治疗可能导致感染扩

散，诱发颌骨骨髓炎或邻牙龋坏，个别严
重病例甚至会引发颌面部间隙感染。

对于大众关心的预防措施，医生给
出专业建议：18-25岁人群应定期进行
口腔检查，通过全景片观察智齿生长方
向；日常刷牙时注意清洁最后方牙位，使
用单束刷重点清洁牙龈边缘；发现智齿
区域持续性胀痛或异味时，应及时就诊，
避免延误病情。袁昊轩医生强调：“看似
轻微的智齿不适，实则潜藏多种并发症
风险，科学的干预时机能最大限度降低
治疗难度。”

智齿反复发作，可能导致邻牙龋坏

在“老于帮办”活动现场，免费理发
一直是最受社区居民欢迎的项目。当天
上午，距离活动开始还有15分钟，王瑛和
张群青两位理发师已经到达现场准备迎
接顾客了。

张群青首先给一位老先生理发，她
一边理发一边跟对方亲切交谈，动作行
云流水。10分钟以后理完发，老先生对
着镜子照了照，看着自己的新发型开心

地表示：“今天的理发师不仅手艺好，服
务态度也很热情。”

80岁的张先生家住白兰街。上午9
点半，当理发师王瑛给他修剪完头发后，
老先生开心不已：“我们社区老年人挺多，
像我这样上了年纪的人外出剪头发不方
便，有的时候干脆自己在家里剪剪。今天
有专业理发师来给大家服务，而且还是免
费的，我和几位邻居上午一起过来了。理

发师帮助大家剪发，在炎炎夏日给我们送
来了‘清爽’，我打心里感谢她们，也感谢

‘老于帮办’跟社区组织这样的活动。”
董先生家住万达社区，他出来办事

时恰巧路过，看到有人在街头理发，董先
生也坐了下来。他笑着对记者说：“我平
时理发每次都要花20块钱，今天路过这
里抓住了这次免费理发的机会，心情很
不错。”理完头发后，董先生赞叹：“今天

的理发师手艺不错，比我平时在理发馆
剪得还好！以后我还会多来现场支持你
们的活动。”

“今天上午天气很热，两位理发师非
常辛苦，为了给我们的居民理发，一口水
也没喝。”白春社区高雁书记说，“我们社
区工作人员打心里感谢她们。”

据统计，两位理发师共为21位市民
免费理发。

43岁的李女士是某公司的项目经
理，最近3个月持续失眠、心悸、工作效率
低，于是来到“老于帮办”进社区活动现
场求助心理咨询师。心理咨询师宫媛媛
与李女士沟通后发现，李女士存在职场
焦虑的问题。

“这类问题初期表现为频繁的自我
否定，反复检查邮件确认工作细节，对于

领导的评价异常敏感，常常因同事无心
之言而陷入自我怀疑。这些表现是焦虑
情绪的典型信号。”宫媛媛分析，李女士
的焦虑症在于高强度的工作压力与自我
要求过高的矛盾，包括李女士在童年时
期父母的严苛教育模式，也让她形成了
过度追求完美的认知模式。

宫媛媛建议，这次治疗采用认知疗法

与动力催眠训练相结合的方案。首次咨
询通过认知行为分析，帮助李女士识别

“必须时刻完美”的绝对化思维，引导其用
“我在能力范围内尽力即可”的合理信念
替代。随后进行动力催眠训练，通过渐进
式肌肉放松配合积极意象引导，使其在深
度放松状态下建立“工作顺利推进”的正
向心理锚点，帮助李女士调节焦虑情绪。

家庭支持对于预防职场焦虑至关重
要。宫媛媛建议，家人采用“共情倾听+
边界尊重”的沟通模式，避免使用评价性
语言，用“我感受到你很疲惫，愿意聊聊
吗”替代说教。定期组织家庭休闲活动，
建立轻松的情感联结。同时，也可协助
制定休息表，设置“无工作时段”，帮助李
女士建立工作与生活的心理区隔。

本期活动，一位特殊的读者来到现
场，他从1992年订阅《烟台晚报》试刊号、
创刊号到2025年已连续订阅了33年的
报纸。当天活动结束时，他又找小报童发
行公司工作人员，给自己订上了2026年
度的《烟台晚报》。“你们来到我家门口，怎
么能错过订报的时机呢？！”晚报资深读
者、家住白石新城的吕国钧对《烟台晚报》

有着别样的情感。
每天晨光初现，吕国钧总是第一时间

从报箱里取出当日的报纸，在仔细阅读后
再珍重地收藏起来。

“我最喜欢收藏咱们的报纸了！我通过
读报了解很多原来并不清楚的烟台风物，咱
们的《烟台晚报》更是真实地记录着烟台的
发展和繁荣。”吕国钧告诉记者，他收藏了所

有的《烟台晚报》，包括1992年8月试发行的
第一张报纸。如今，这些报纸整整齐齐地摆
放在吕国钧家的书房里。

吕国钧回忆起当年参加晚报首发仪
式的场景：“1992年8月8日，那是一个阳
光灿烂的周六下午，我骑着自行车、带着
儿子去参加首发仪式。只听见当时的晚
报负责人一声令下，十几名女发行员将报

纸送到烟台的大街小巷。”
读报是一种习惯，订报是一种陪伴。

《烟台晚报》陪伴了一代又一代的读者走
过他们的青春年华。活动的最后，吕国钧
说：“我参加过《烟台晚报》三周年、五周
年、十周年等纪念活动。如果可以的话，
我希望将来还能参加四十周年、五十周
年、六十周年的纪念活动！”

“老于帮办”进社区活动，家政服务
也是一项重要内容。当天在活动现场，
有多位市民因家政方面的问题向工作人
员和志愿者求助。

张女士家住新兴街，由于年久失修，
她家有一个大立柜的门锁坏了，想找人
维修，但不知道上哪儿找。“我想通过‘老
于帮办’找靠谱的专业人员，帮我换一把
新锁。”恒誉家政工作人员很快帮张女士
联系了修锁师傅。当天下午，修锁师傅
来到张女士家中，由于这个柜子的“年
龄”40多岁了，以前的旧锁具已经找不到

配锁的零件。修锁师傅将旧锁卸下，给
张女士重新换了一把新锁。

苏女士家住新光街，自6年前家里安
上了空调一直没清洗过。夏至以后，烟台
天气逐渐炎热，空调的使用频率也越来越
高了。最近几天，她和家人每次开空调都
感觉有异味，老伴经常被呛得咳嗽。邻居
告诉苏女士，她的空调应该清洗了。苏女
士来到活动现场，希望通过“老于帮办”找
一家正规公司，为自己的空调“洗洗肺”。
另外，家住白兰街的高女士家的饮水机，
家住新石南路的刘先生家的热水器也需

要清洗，现场负责接待的恒誉家政姜总
分别帮他们联系了技术人员，并约定第
二天上门服务。

黄女士这两年一直帮女儿照看孩
子，由于年龄大了，身体也不好，她希望
找个保姆，帮自己收拾卫生，每天中午帮
自己做顿饭。听说“老于帮办”来到社
区，她抱着试试看的想法来到活动现
场。工作人员了解情况后，现场电话联
系，很快为黄女士找到了保姆。黄女士
很开心：“以后我终于可以轻松一些了，

‘老于帮办’的办事效率真高！”

当天上午从 9点到 11点，“老于”
团队累计接待市民176人次。市民提
出的各类问题中，法律方面17件、健康
方面 102 件、生活咨询和家政方面 32
件、其他问题25件。这些问题绝大多
数当场解决，还有少部分暂未解决的
难题，栏目记者和工作人员正在抓紧
联系相关部门，争取早日给市民一个
合理答复。

7月19日，“老于帮办”进社区活动
第388站将移师芝罘区向阳街道兴隆街
社区举行，活动地址在兴隆街天后行宫
戏台。今后，“老于帮办”进社区活动，还
将在市区各街道各社区陆续开展。如果
您希望“老于”来到您所在的社区，您对
晚报“老于帮办”栏目有哪些意见和建
议，您想得到哪些帮助，可以拨打
6601234或18663826865联系我们。


