
铺好水电暖地面回填了墙还未砌
房主：再砌墙存安全隐患 设计师：没问题，之前得到房主同意
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YMG全媒体记者 张孙小娱 摄影报道
日前，市民赵女士致电“烟台民意

通”热线6601234，称其委托了装饰公司
的设计师王某对其房屋进行设计装修，
结果很多点位施工不规范，甚至还有一
处失误可能导致安全隐患，向对方索赔
损失未达成一致。记者对此进行了调
查并采访了相关业内人士。

赵女士正在装修的家在牟平区
某小区，装修进度是走完水电暖后地
面已经回填。赵女士介绍说，入户玄
关和卧室之间原本设计要砌一面墙，
但如今地面都回填了墙还没砌。“原
本应该先砌墙再铺水电暖然后回填
的，但是现在再砌墙的话，底下是一

层泡沫板、水管和地暖管，以及一层
水泥沙，太不牢固了。无论是压坏地
暖管，还是墙体下沉开裂倒伏，都存
在很大的安全隐患。”赵女士说。

赵女士表示，除了这些还有多
处施工不规范，如水电的开槽和点
位很不合理；燃气热水器插座和天

花板之间距离过近；卧室柜门和插
座距离过近；暖气分水器安装得太
靠外，可能后期的格栅都装不上。

“我多次跟设计师强调，强弱电交
叉处要包锡纸，结果多处没包，两
根电线放在一根管里，抽都抽不
动。”赵女士说。

针对双方有争议的水电暖的铺
设和砌墙顺序问题，记者也咨询了烟
台市装饰协会工作人员。对方表示，
先铺水电暖再砌墙是不符合规范的，
有可能后期会出现墙体下沉开裂等
问题。同时，他也提醒广大市民，在

选择装修服务时，尽量不要靠朋友介
绍与个人达成装修合作关系，即使选
择了规模稍大的装饰公司，在订立装
修合同时一定要擦亮眼睛，多参考网
上案例，将合同条款做细。

推进装修装饰行业规范健康发展，

是广大消费者实现避坑的根本。记者
了解到，为了保障建筑装饰装修工程质
量和安全，我市将于近日出台《烟台市
城市房屋建筑装饰装修管理暂行规
定》，对行业准入和服务标准进行明确，
加强行业规范管理。

“我之前考察过好几家装饰公
司，接触了好几位设计师，但是感觉
设计效果都不是很满意。后来经人
介绍认识了设计师王某，她是烟台一
家比较知名装饰公司的员工，以个人
身份出来接活。因为她的很多设计
想法让人满意，于是我就委托她进行
设计、施工，没想到最后效果这么
差。”赵女士说，该设计师不仅在装修
开工前不出设计图和施工图，在施工

中也很少到现场监督，甚至在封层前
也没到现场验收，后期到现场也没有
提出任何改进办法。

记者致电王某，对方承认多处水
电点位不合理，是施工人员的失误，
自己去现场时没看到所以没有改
进。对于在地暖上砌墙的问题，她表
示这是没有问题的，且之前经过赵女
士同意。

对于设计师的答复，赵女士非常

气愤：“我之前因为信任她，她说先走
水电暖，后期瓦工再进场就可以，没
想到是全部铺好了再砌墙，太不负责
了。”针对这一系列问题，赵女士决定
将原来的工程砸掉，重新装修。对于
造成的损失，她要求设计师赔偿，提
出的赔偿款是3万元，但设计师认为
3万元太多接受不了。目前，赵女士
已经重新开始装修，并寻求法律途径
进行维权。

赔偿款未达成一致，开始重装

业内人士建议装修前做细条款

本报讯（YMG 全媒体记者 张
苹）外观像饭卡，其实戴上专用眼镜才
可窥见一斑，不仅能玩游戏、刷视频、
网络聊天，还靠着“防窥屏”不易被察
觉，这一爆改手机伪装成饭卡的“黑科
技”走红网络。近日，有家长拨打“烟
台民意通”热线6601234反映，学生中
不乏有人使用这种“饭卡手机”，因此
自己很担心其成为学生上课摸鱼“神
器”。随后，记者联系市市场监督管理
局工作人员了解到，目前我市市面上
并没有这种“饭卡手机”在售，更多是
通过网络购买的，因此家校携手共防
是关键。

“有了这款手机，孩子上课偷偷
玩，甚至考试作弊可能都很难被发
现。”网络平台上，不少家长如此担忧
地评论。昨日上午，记者探访市区多
家二手手机回收和手机维修店，店主

均表示自己店里不售卖“饭卡手
机”。“‘饭卡手机’一般是通过山寨机
零件组装而成的，技术操作并不复
杂，成本也不高，但是别看其显示着
苹果等品牌，其实可能并非原装配件
组装，因此是否能保障安全不太好
说。”莱山区一家手机维修店的师傅
说。市市场监督管理局工作人员告
诉记者，目前烟台市面上没有此类

“饭卡手机”在售。
线下没有售卖，但是网上却销售

火爆。记者在多个电商平台上搜索相
关信息，发现有大量此类产品在售。通
过查阅商品信息，记者了解到，这种“饭
卡手机”是商家改造的，将老旧手机改
造成了“饭卡”的样子。不仅如此，商家
还对屏幕进行了特殊处理，在肉眼状态
下，这就是一张普通的饭卡，可一旦戴
上特制的眼镜，就能清晰看到手机画面

了。这样一款“饭卡手机”价格通常在
两三百元左右，且赠送专用眼镜，虽然
正常情况下没声音，但卖家表示可以同
时购买蓝牙耳机，与“饭卡手机”连接后
即可刷视频、听音乐、玩游戏。除了销
售改好的手机外，一些社交平台上还发
布了不少“爆改饭卡手机”攻略，点赞量
最高的甚至超十万。多个博主在视频
中介绍，花几十元买一部苹果5S，拆下
屏幕后，通过加热的方式分离内外屏，
再把内屏上的偏光层取下，然后取下主
板、电池、充电插口，加上内屏一共4个
零件，将这4个零件一起放入饭卡卡套
后，一部“饭卡手机”就制作好了。先前
取下的偏光层还可以用于制作偏光眼
镜。“一些电商卖家没进行备案，因此很
难进行监管，要想防止其继续流入校
园，家校应该携手共同监管。”市场监督
管理人员表示。

伪装成饭卡的手机令家长担忧
监管部门：我市未见售卖，多在网上购买，家校携手共防是关键

咨询：职工普通门诊报销比例是多少？
答复：一个自然年度内，参保职工在一

级及以下、二级、三级定点医疗机构发生的
符合医保政策规定的普通门诊医疗费用，起
付标准分别为200元、400元、600元。起付
标准仍然实行在一个自然年度内合并计算。

在职职工在一级及以下、二级、三级定
点医疗机构发生的符合医保政策规定的普
通门诊医疗费用，报销比例分别为80%、
70%、60%。退休人员报销比例比在职职
工提高5个百分点，即：85%、75%、65%。

一个自然年度内，在职职工、退休人员
在定点医疗机构发生符合医保政策规定的
普通医疗费用，年度最高支付限额分别为
5000元、6000元。

咨询：女职工生育保险政策今年有哪些
调整？

答复：2024年1月1日起，女职工在烟
台市域外异地住院分娩发生的政策范围内
的生育医疗费由定额补助调整为与女职工
本地住院分娩一致，实行据实结算（即100%
报销），同样包括新生儿进行耳声发射检查、
脑干听觉诱发电位检查产生的医疗费。

女性灵活就业人员生育医疗费原来不
在保障范围，自2024年1月1日起，市医
保局将女性灵活就业人员生育医疗费纳入
保障范围，除不享受生育津贴待遇外，其住
院分娩档次享受生育医疗费的等待期、待
遇标准与女职工保持一致。

针对参加生育保险男职工的配偶在住
院分娩时未享受其他生育报销待遇的，从原
来定额补助2250元调整为住院分娩档次按
照发生的符合医保规定的生育医疗费50%
的比例报销。新增引（流）产医疗费、计划生
育手术医疗费按女职工定额支付标准的
50%报销。男职工配偶不享受生育津贴待
遇，待遇等待期与女职工保持一致。

张孙小娱 衣宝萱

本报讯（YMG全媒体记者 王宏伟）4
月19日（星期五）下午2:30-3:30，烟台市
科技局党组书记、局长李杰接听12345热
线电话。如果市民有相关问题，可以拨打
电话进行咨询和反映。

受理范围为烟台市科技局职责范围内
且属于烟台市12345政务服务便民热线受
理范围的各类诉求，包括全市科技成果、科
技奖励、科技发展和基础研究规划、市级科
技管理平台和科研项目、重大科技项目、高
新技术发展以及产业化、科技外事和科技
培训、引进国（境）外智力工作、科技人才队
伍建设规划和政策等方面的咨询和诉求。
不受理须通过诉讼、仲裁、纪检监察、行政
复议、政府信息公开等程序解决的事项和
已进入信访渠道的事项，不符合法律、法
规、规章及政策规定的事项，以及涉及国家
秘密、商业秘密、个人隐私和违背社会公序
良俗的事项。

市科技局主要负责人
19日接听12345热线
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墙还没砌，地面已回填


