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实名制填表登记后才可进入，当天开放时间结束后立即离校
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YMG全媒体记者 李京兰 通讯员 董善翔
3月16日起，莱山区区属中小学校体育场地设施面向社会公众开放。3月15日，莱山区教育和体育局举办新闻发布

会，解读《莱山区中小学校体育场地设施面向社会公众开放的实施方案》，对群众关心关注的问题进行解答。

入校人员要遵守哪些规定？莱山区
教体局有关负责人表示，要想实现放得
开、管得好，重要的是大家要强化自我约
束、自我管理意识，每个人都对自己负
责、对别人负责、对校园负责。莱山区教
体局将从市民中选出志愿者，组建轮值
志愿服务队，对大家的行为进行监督和
管理，共同营造良好的健身环境。

要遵守学校管理制度，服从管理人
员安排，爱护体育场地和设施，举止文
明，不与他人起冲突，严禁打架斗殴，做
到文明健身、科学健身。要保持环境卫
生，严禁吸烟，禁止随地吐痰、吐口香
糖，禁止乱扔果皮、纸屑、矿泉水瓶等废
弃物，垃圾请自觉投放到垃圾桶内。未
经管理人员允许，不得进入学校教学
区、办公区、食堂、宿舍等实行封闭管理

的区域。要严格遵守离校时间，当天开
放时间结束后立即离校，不得在校滞
留。对入校后不服从管理、制造事端人
员，由学校管理人员责令离校并列入黑
名单禁止入校，情节严重的由相关部门
按照治安管理处罚法进行处罚。

入校活动时，本着“安全第一”的原
则，做好必要的安全防范，未成年人入
校活动时需由监护人陪同。开放前，学
校教学区、办公区、食堂、宿舍等通过门
窗落锁，设立隔离带、警戒线、警示牌等
方式，对上述区域封闭管理，实行物理
隔离、警示到位，开放期间未经学校管
理人员允许不得进入。开放期间，学校
安排保安员、工作人员值班值守，做好
常规服务工作，遇有突发情况及时处置
应对。采取查看监控、现场巡查等途

径，加强巡查监管，对不当行为及时提
醒、纠正。学校保安员、工作人员在每
天开放前加强巡查，有学生在校参加集
体活动的，体育场地设施不对外开放。
当天开放结束后及第二天学生入校前，
学校安排人员对校园进行全方位巡查，
确保无死角、无遗漏、无关人员全部离
校，保障入校学生和在校教师安全。

学校在体育场地增设必要的垃圾
桶，确保校园整洁卫生。学校建立应急
预案，强化警校联动，联合派出所、医院
等部门定期组织演练。对开放期间出
现的打架斗殴、损坏公众设施、跌打扭
伤等突发事件，第一时间启动应急预
案，妥善处置。学校定期对校内体育设
施进行巡查，出现损坏、缺失的及时维
护维修，确保使用安全。

学校体育场地设施面向社会公众
开放后，市民入校后可以开展哪些活
动？可以在田径场、足球场、篮球场等
各学校公示的对外开放体育场地上进
行跑步、走步以及打篮球、踢足球等体

育活动。
入校活动需要履行什么手续？在

学校开放时段内，周边居民到学校采
取实名制填表登记等便捷方式登记备
案后，方可进入学校体育场地健身。

严禁酒后入校，严禁携带宠物、打火
机、管制刀具、危化品等对场地设施或
他人有危害性的物品入校，社会车辆
不得入校。学校会采取适当的方式进
行监督和检查。

莱山区教体局有关负责人表示，学校
体育场地设施面向社会公众开放，能够最
大限度地挖掘释放便民潜力，扩大全民健
身“服务圈”，促进教育资源社会共享。莱
山区秉持市政府“打开”的城市服务理念，
今年继续制定一系列“打开”措施，打开学
校体育场地供市民休闲健身、打开城市空

间供市民停车、打开绿化带打造沉浸式游
园，满足群众方方面面的需求。

莱山区现有24所区属中小学，除烟
台大学附属小学（校本部）学校操场正
在建设中，不具备开放条件外，其余23
所区属中小学的田径场、足球场、室外
篮球场均对外开放。

学校体育场地设施面向哪部分人群
开放，以及开放的时间是如何规定的？
学校体育场地设施以学校周边社区居
民、青少年学生为主要开放对象。在统
筹兼顾周边社区居民体育锻炼需求和保
障学校正常教育教学秩序的基础上，结
合莱山区各中小学实际，制定开放时间。

本报讯（YMG全媒体记者）3月15日
8:00，烟台市市场监督管理局的嘉宾做客
烟台广播电视台《民生热线》节目直播间，
通过热线电话6251234解答市民提问。

周女士来电：万科御龙山除了收取最高
档的物业费，还收取1.9元的特约服务费，这
合理吗？我们缴纳了特约服务费和车位管理
费，监控和服务不到位，车辆在车位上受损，
物业没有责任吗？

价格监督检查一科科长王志国：关于
特约服务费，如果是业主购买房屋时签订
了相应的合同，是双方自主签订、合议的结
果，双方应当履行。

特约服务费的内容，和普通物业服务
项目是否有重复，需要主管部门界定，我们
再根据这个界定的结果予以执法。具体情
况将线下调查处理。

物业服务企业对业主的财产，具有相
应的保管、保护责任，建议业主保存好相关
证据向公安机关或者住建部门反映。

法规科副科长王海龙：物业服务费的
最高标准是2.16元，这是普通住宅的最高
收费标准。特约服务费和物业费是两个不
同的收费项目，可以分开，也可以合并在一
起开。

如确有你说的特约服务费不开发票的
问题，建议向税务部门反映。

主持人：居民住房空置的物业费能否减
收？如果物业拒不执行怎么办？

价格监督检查一科科长王志国：《山东
省物业服务收费管理办法》规定：“业主应
当自物业交付之日起按月交纳物业公共服
务费。”

我市《关于重新明确市区物业服务收
费等有关事宜的通知》规定：“普通住宅交
付后空置六个月以上的，前期物业公共服
务费（实际执行标准低于合同约定的，按从
低原则确认）自空置之日起减收40%。住
宅空置的起止时间，业主或者物业使用人
应事先向物业服务企业提出书面申请，并
经双方确认。”

如果小区已成立业主委员会，是否执
行空置减收政策，由业主委员会和物业服
务企业商定。

如果小区未成立业主委员会，物业服
务企业不执行减收政策，请及时拨打电话
12345反映。

收费标准不公示的，可处5000元以下
的罚款；不执行政府指导价的，责令改正，
没收违法所得，并处违法所得5倍以下的
罚款；没有违法所得的，处5万元以上50
万元以下的罚款。

侯先生来电：在抖音和快手买的东西货
不对版，怎么维权？

投诉举报科科长徐鹏辉：您可以向商
家和经营者所在地的12345反映，如果确
定不了其所在的话，也可以向平台所在地
的12345反映。

平台上商家注册的营业执照或者相
关的证件，点击其头像就可以看到。如
果确实查不到的话，还可以要求平台提
供商家的相关信息，如果平台无法提供
或者是不给提供，那么平台要承担连带
责任。

本报讯（YMG全媒体记者 杨健）
记者昨日获悉，牟平区2024年老旧小区
改造项目计划改造18个老旧小区，涉及
宁海、文化、武宁三个街道办事处，惠及
居民5551户，建筑面积约58.27万平方
米，计划总投资约11102万元。

本次改造重点围绕老旧小区基础
设施修复、配套设施完善、公共服务优
化三大类进行改造施工。本次改造小
区包括：福桥小区、隆兴花园、王贺庄2
区、外贸楼、通海路片区（新华小区、县
社楼）、南关小区、新建小区2区（新建

小区2区、发动机小区）、庙沟小区、
正阳小区、西北坝小区一区（2-5 号
楼）、西北坝小区二区（6-10号楼）、苏
家疃小区、新城府邸市政、铜矿家属
楼、富海住宅小区、金汇小区、西油坊
小区、东华苑。

老旧小区改造是一项惠及民生的
民心工程，工程质量的好坏直接关系到
群众满意度和获得感，因此，牟平区住
房和城乡建设局根据往年的改造经验，
针对老旧小区改造的痛点难点提前调
度建设单位、设计单位、全过程咨询等

有关单位对本年度改造的小区进行实
地勘察，针对往年群众反映集中的问题
提前规划，复核施工图纸，根据每个小
区的实际情况对图纸进行调整优化，确
保本年度老旧小区改造效果，着力解决
老百姓“急、难、愁、盼”问题。截至3月
中旬，2024年度老旧小区改造项目已
完成民意征集（线上线下）、可研立项、
设计单位招标、设计方案评审、全过程
咨询单位招标及施工图编制工作，工程
计划4月底正式开工，10月底完工并通
过竣工验收。

牟平区今年计划改造18个老旧小区

居民住房空置
物业费能否减收？

当天开放时间结束后立即离校，不得在校滞留

实名制填表登记后才可进入校园体育场健身

23所中小学的田径场、足球场、室外篮球场均对外开放

春夏季（5月1日-10月31日）开放时间不少于12小时，即6:30-11:30，14:00-21:00
秋冬季（11月1日-次年4月30日）开放时间不少于11小时，即7:00-11:30，14:00-20:30

双休日、国家法定节假日和寒暑假

工作日期间仅夜间开放

春夏季（5月1日-10月31日）开放时间为19:00-21:00
秋冬季（11月1日-次年4月30日）开放时间为18:30-20:30

寄宿制学校工作日期间不开放
有学生在校或者学校举办集体活动、承办上级事项期间，体育场地设施不对外开放

开
放
时
间


