
楼顶清雪砸烂楼下商铺招牌
居民称这种不管不顾行为太危险，目前警方已介入调查

2023.12.27星期三
责编/李松明 美编/谭希光 文检/杨艳萍A02 烟台民意通·广告

烟台民意通热线

6601234

本报讯（YMG全媒体记者 何晓波
摄影报道）12月23日，“烟台民意通”热
线6601234接到一起因为清理积雪而惹
祸的投诉：芝罘区开元新村小区一居民
在楼顶清理积雪时，将雪一股脑儿地往
下扔，结果砸烂了楼下一家商铺的招牌。

当天上午，记者前往开元新村这家
商铺楼下看到，该商铺招牌的门楣条被
砸脱落放在一边。商铺服务员牟女士
告诉记者，事情发生时，她已经清理完
商铺门前过道上的积雪，不一会儿就听
见有高空坠物的巨大声响，看到商铺外
面破碎的雪团四散飞溅。担心自己出
去被砸中，牟女士等一切恢复平静后才
走出商铺，看到先前清理干净的过道上
又堆了不少积雪，商铺的招牌也被砸烂
脱落。

就在牟女士探看地上的积雪是从哪
里扔下来的时候，又听见头顶上传来窸
窸窣窣的声响，仰头一看原来是商铺紧
邻的高楼楼顶在清雪。“当时只看到楼顶
有人在清雪，但看不到是谁。”牟女士说，

“清理积雪本来没有什么，但是把积雪直
接扔到楼下，难道就没想到雪团从高空
坠落会砸伤人，砸坏东西吗？”

明枪易躲暗箭难防。由于扫雪人
在高处，牟女士也不知道到底是谁在清
理积雪，或因居民楼太高居住的人很
多，要挨个去找也是一件难事，所以牟
女士选择了报警。同时，她也希望借助

“烟台民意通”栏目提醒其他居民，在清
理积雪时一定要考虑周围人群的安全，
切勿这样“不管不顾”乱扔积雪，高空坠
物伤人是要承担法律责任的。另外，她
还希望大家在经过高楼附近时，要留心

观察是否有坠落物，避免无辜受到人身
伤害。

烟台市律师协会刑事法律风险防范
专业委员会副主任、山东同济律师事务
所刑事业务委员会王智光主任表示，文
中的扫雪人明知向楼下乱扔积雪可能造
成人身伤害或财产的损失，却不计后果，
违反了《中华人民共和国民法典》第一千
二百五十四条规定，依法应当承担侵权
责任；如情节严重，涉嫌触犯《中华人民
共和国刑法》，构成高空抛物罪，处一年

以下有期徒刑、拘役或管制，并处或单处
罚金。

目前，警方已介入调查此事。

本报讯（YMG全媒体记者）12月26
日8:00至8:30，芝罘区市场监管局的嘉
宾做客烟台广播电视台《民生热线》节目
直播间，通过热线电话6251234现场解答
市民提问。

刘女士来电：现在我们吃的豆腐是不是
转基因大豆？超市和市场的海鲜敢不敢吃，
是否安全？咱们有没有检测？

食品生产流通安全监督管理科科长
杨超：是否是转基因大豆无法确定，需要
到现场查看。从目前检测的结果看，市
面上的海鲜绝大部分是安全的，是可以
吃的。

孙先生来电：买的东风车神一款车
型，一直出问题，多次维修，走着走着突然
就停了，上次还被追尾了，很危险。昨天又
说修好了让我提车，也不保证质量。我该
如何维权？

消费环境监督管理科科长李玉
坤：建议先统计一下维修次数，经过几
次维修、哪里进行了维修，根据汽车产
品的三包规定，如果汽车的主要零部
件在三包有效期内出现四次维修仍修
不好的，商家需要给消费者退车或换
车。具体还要看故障部位，节目结束
后看一下情况。

李先生来电：万达公馆电梯上边贴了
定期年检的纸，但面板都翘了按键也不好
用，显示屏也不对应，年年安检年年过，一坏
一个月。

特种设备监察科科长韩墨非：电梯上
次检验日期为2023年4-7月，电梯使用过
程中，显示屏楼层显示不正常属于维保单
位日常维护保养范畴，我局已向使用单位
了解情况，要求使用单位和维保单位对轿
厢内面板进行维修，后续将对整改情况开
展现场检查。

本报讯(YMG全媒体记者 金海善
通讯员 姜丞锋)近日，开发区交警大队交
警一中队执勤民警在泰山路附近巡逻
时，接指挥中心指令，泰山路上行驶的一
辆面包车逾期未检验，请对该车进行拦
截处置。

执勤民警立即行动，在泰山路与金

沙江路路口旁边停车场拦停该车。当执
勤民警要求驾驶员出示相关证件进行核
查时，闻到其身上有酒味，司机杨某说和
朋友聚会喝了一杯红酒。

经呼气式酒精测试仪检测，杨某血
液中酒精含量为21mg/100ml，属饮酒
后驾驶机动车，杨某驾驶的牌号为鲁

FXXXXP的小型汽车还存在逾期未按
规定检验的违法行为。

民警根据相关规定，对杨某饮酒后
驾驶机动车、车辆未定期进行安全技术
检验的交通违法行为，合并处以罚款
1200元、驾驶证记13分、暂扣驾驶证6
个月的处罚。

车辆逾期未检验还酒驾上路
司机驾驶证被扣13分罚款1200元

市面上的海鲜
绝大部分是安全的
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为进一步推动流动人员人事档案管理
服务信息化、标准化、便民化，近年来，烟台
市公共就业和人才服务中心创新载体、精
细服务，积极构建数据集中、互联互通的档
案管理服务信息化格局，人事档案业务开
通线上线下办理，打造了具有烟台特色的
流动人员人事档案管理服务新模式。今年
我市“数智赋能档案管理服务新模式”入围
山东省“高质量充分就业省份”揭榜领题标
志性项目。

随着我国经济社会发展，人员流动日
益频繁，流动人员数量越来越多。有效管
理好、使用好流动人员的人事档案，对于促
进就业、优化流动人才资源配置等具有重
要作用。目前，全市共管理流动人员人事
档案约120万卷，针对流动人员人事档案
涵盖范围广、数量大、流动性强、人员信息
多样等特点，我市高度重视流动人员人事
档案信息化建设，持续加强资金、技术、人
员等基础保障，形成档案管理平台化、窗口
服务无纸化、线上线下相结合的新型服务
格局。

在烟台，流动人员档案实体位置、数量
和档案管理系统中档案物理位置、编号、姓
名、身份信息等一一对应，账物相符，这离
不开流动人员人事档案影像化建设先行先
试。所有的档案材料的扫描影像均保留原
始图片和优化图片两种模式，分辨率高，图
片清晰。配套开发的“人事档案管理系
统”，使影像化后的档案材料与电子档案分
类目录一一对应挂接，实现通过电子档案
目录直接查阅该类号的档案材料图片，满
足了日常业务经办中对原始档案中关键信
息的快速查阅需求。

走进市直流动人员智能化档案库房，
就能感受到“智慧”的力量。库房配置了恒
温恒湿空调系统、气体灭火消防系统、视频
监控系统、环境监控系统、照明系统以及门
禁安全系统等“九防”设施，为档案安全增
添保障。智能密集架在库档案采用RFID
标签智能化管理，实现人机交互，档案管理
集中统一、科学规范。

有了“信息化”支撑，档案的保管、转
递、查借阅、材料收集、整理等工作都快捷

有章程。我市流动人员档案还依托省集
中系统重点对就业、学历、职称、党员等
信息项进行补充完善，逐步打破信息孤
岛，实现数据共享。通过将档案数字化
成果纳入烟台市“智慧人社”系统业务链
条中，档案转递、职称申报、党组织关系
转接、退休申报、社保审核等业务可依托
已采集的档案基础信息和影像化档案图
片进行业务审核，真正实现“一点存档，
多点服务”。

“现在办理流动人员人事档案服务太
方便了！我在‘烟台市人力资源和社会保
障局’微信公众号上就能办理网上出具证
明服务，申请成功后，从网上自主打印证
明，完全不用跑腿。”近日，办理档案转出的
郭女士分享了她“掌上办”业务的体验。

在数字改革上下功夫，流动人员人事
档案管理服务的效能成效明显。拓宽“多
元化”手段，全力推进效能提升常态化。畅
通服务渠道，充分利用政务服务网、爱山东
APP和爱山东微信小程序、人社网站“网
上办事”、人社公众微信等网上服务平台，

将档案接转等业务纳入全市政务服务大厅
实行“一窗受理、一链办结、一号响应”，实
现“线下存管、线上服务”的管理服务模式，
全力打造网上办、掌上办、线下办相融合的
一体化服务环境。

今年，我市有效落实国家相关规定，取
消毕业生就业报到证，不再将就业报到证
作为流动人员人事档案的必需材料，进一
步畅通高校毕业生就业后人事档案转递，
简化优化各类民营企业接收高校毕业生经
办流程，助力广大青年人才就业创业，解除
高校毕业生后顾之忧，本年度接收高校毕
业生人事档案3万余人次。

张孙小娱 刘占军 柳斌

我市人事档案业务开通线上线下办理模式


