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本报讯（芝罘融媒记者 云全 摄影报
道）近日，市民谢先生拨打区综合行政执
法局排水设施养护热线，反映福新路107
号小区污水管道外溢问题。

接到电话后，区综合行政执法局立
即安排工作人员到达现场落实情况，发
现管道存在塌陷情况，这本属于居民楼
体附属设施，应由全楼居民集资对管道
进行维修，但考虑到居民集资处置效率
低，污水外溢问题得不到快速解决，将对
居民正常生活造成较大影响，为此，区综
合行政执法局主动担当，安排专业施工
队伍帮助居民对该管线进行维修。

在维修过程中，工作人员发现108、
109号楼前管道同时存在坍塌堵塞情况。
为彻底根除污水管道堵塞顽疾，施工队伍
对这两处坍塌管道一并更换修复，困扰居
民的污水外溢问题最终从源头上得到解
决。看到维修完毕后排水畅通的污水管
道，居民脸上露出开心的笑容。

区综合行政执法局
快速解决管道堵塞问题

本报讯（芝罘融媒记者 王睿
通讯员 刘云）为引导广大科技工作
者厚植家国情怀，争做高水平科技
自立自强排头兵，近日，区科协围
绕“我为群众办实事”活动主题，结
合我区科协业务职能和管理服务
对象特点，组织开展“爱才助企 暖
心行动”大走访活动，倾听科技工
作者心声，为科技工作者解难题、
办实事。

区科协领导班子成立2个走访
小组，对各企业科协、科普教育基

地等科协组织，兼职副主席单位及
科技工作者代表等单位开展现场
走访，并看望慰问科技工作者代
表，召开座谈交流会听取工作建议
意见。

此次活动的目的是突出效果
导向，深入挖掘、大力宣传基层一
线科技工作者风采，增强科技工作
者荣誉感；强化对基层一线科技工
作者的联系服务，增强科技工作者
的获得感；组织引导科技工作者深
入基层一线开展科技志愿服务，提

升科技工作者的责任感。
走访过程中，将开展“科创中

国”平台宣传，介绍芝罘人才政
策，推介烟台市惠企政策，征集
2024年重要工作金点子，开展系
列科技志愿服务活动。坚持“城区
最优、全市前列”的标准，大力引进
市级优质科普资源，加强科技人员
队伍和传播能力建设，积极开展各
类科普宣传活动。聚焦青少年、城
镇居民、产业工人、老年人、领导干
部和公务员等五大重点群体，策划

开展一批特色活动，包括宣讲报
告、走访慰问、展览展示、科技竞
赛、文化艺术活动等适宜形式，帮
助他们更好获取和使用科技知识
与技能。

本次大走访活动，区科协将统
筹部署、联合协作，切实提高思想
政治站位，充分调动、发挥各方面
积极性创造性，扩大活动覆盖面和
社会影响力，推进理念创新、手段
创新、载体平台创新、基层工作创
新，进一步贴近大众。

深入基层一线 服务科技创新
区科协开展“扶才助企 暖心行动”大走访活动

本报讯（芝罘融媒记者 李淼 通讯
员 张晓杰）进入九月份以来，我区低保
中心认真落实关于进一步做好最低生活
保障等社会救助兜底保障工作的通知要
求，组织街道工作人员集中业务培训2
次，提升街道民政经办人员的业务水平
和服务能力。

深入社区走访宣讲低保政策30余
次，同时对全区12个街道低保办事窗口
进行一对一答疑解惑。严格公示制度，
规范公示内容。接受群众监督，确保应
保尽保，精准施保，阳光运行。本月新增
低保户332户382人，截至目前全区发放
低保金1955万元。同时新增人员粮油
卡，药卡已准备完成，月底前发放到位。
临时救助九月份以来救助65户88人，大
学生救助45人共发放资金16.3万元。

下一步，我区低保中心将加大走访
和宣讲力度，确保达到精准施保。

我区低保中心做好
社会救助兜底保障工作

本报讯（芝罘融媒记者 高洁
通讯员 李彩苹）今年以来，区医保
局持续在提升服务意识、健全服务
机制，丰富服务资源，完善服务细
节上下功夫，全面提升、完善医疗
保障服务水平。

医疗保障越来越有力。提高
职工医保普通门诊待遇，在职职工
普通门诊医疗费用在一、二、三级
医疗机构的支付比例分别由70%、
60%、50%提高至75%、65%、55%；

增加门诊慢特病病种，职工门诊慢
特病病种增加9种，病种数量达到
78种。居民门诊慢特病病种增加
14种，病种数量达到72种；提高居
民“两病”门诊用药待遇，糖尿病、
高血压“两病”用药报销比例由
60%提高到70%，高血压患者年最
高报销由400元提高至600元，糖
尿病患年最高报销为600元，同时
患有“两病”的患者年最高报销由
800元提高至1000元；组织辖区内

相关医疗机构参与口腔种植体集
采工作，目前集采目录内的种植体
和牙冠的价格区间分别是548元-
1855元、100元-656元。

医保政策越来越了解。区医
保局坚持线上和线下并行宣传的
方式，线上通过“政策直通车”社区
网格群直接将关注度高、新出台的
医保惠民政策推送给居民，传播为
民服务的“好声音”，提升群众的知
晓率；线下开展“四进”活动，进医
保工作站点 234 次，进两定机构
450余次，进参保单位200余家，进
社区10余次，广泛宣传医保政策，
让更多的政策切实惠及群众。先
后为区机关、街道、社区进行政策
宣讲10余次。

医疗事项办理越来越便捷。
在定点医院、街道党群服务中心等
9大领域建设234个医保工作站，
着力打造“15分钟医保服务圈”，方
便群众就近办理群众业务。全区
医保工作站工作人员统一培训考
试持证上岗，显眼处张贴监督举报
电话。在规范化建设的基础上，针
对每个站点不同功能特点，形成制
度规范并上墙，做到服务有特色，
经办服务水平显著提升。对综合
柜员窗口人员等经办人员开展阶
段学习、实操指导等多样化业务培
训，培养出一批“政策通、业务精、
服务优”的医保经办人员；成立电
话专班，5个专员，全员接办，一号
对外、一拨就通。

倾力为民办实事 医保惠民暖人心
区医保局多举措提升医疗保障服务水平

·基本医疗基本医疗篇篇·

本报讯（芝罘融媒记者 高洁
通讯员 于群 摄影报道）秋季气候
干燥、落叶枯草增多，火灾防控工
作显得尤为重要。为保障绿地资
源和人民生命财产安全，区园林中
心积极部署各项防火措施，全力防
范西炮台公园内火灾的发生，为广
大市民营造一个安全愉快的休闲
环境。

提高思想认识，拧紧责任链
条。严格按照《禁火令》等相关制
度的要求开展西炮台公园的防火
工作，强化网格化管理，采取定员
定岗定责的方式，把防火任务和具
体责任落实到每名工作人员，强化
工作责任心，确保把安全防火工作
落到实处。

坚持预防为主，强化隐患整
治。组织养护人员定期对公园的
杂草、枯枝、落叶等可燃物进行集
中清理清运，对枯萎的地被植物进
行全面修剪。9月以来，累计清理
面积8.15万平方米，清理可燃物41
吨。11月1日起，西炮台公园将正
式启用夜间封闭管理模式，降低火
灾隐患。

加大宣传力度，细化应急准
备。通过在公园张贴宣传标语、设
置防火温馨提示牌等方式，开展防
火宣传教育，提高广大市民的防火
意识。此外，园林中心还将加强应
急准备工作，制定详细的应急预
案，定期组织演练，确保一旦发生
火灾，能够迅速有效应对，最大程

度减小损失。
下一步，区园林中心将全力以

赴配合相关部门，为群众办实事，

确保公园安全。同时，呼吁广大市
民积极参与到火灾防控工作中，共
同守护我们的美丽家园。

强化网格管理 全力防范火灾
区园林中心做好西炮台公园秋季防火工作

本报讯（通讯员 郝静春）近日，南通
路小学邀请高级家庭教育指导师、区青
少年阳光成长中心的李小云老师为四年
级学生举办一场主题为“心中有规则，阳
光满心田”的心理健康讲座。

此次讲座为我区全环境立德树人心
理健康教育系列活动的重要一环。李老
师以生动的语言和实用的方法，帮助学
生们了解日常生活中遵守规则的重要
性，健康成长的三要素以及如何努力做
一个积极向上的阳光少年。本次讲座活
动旨在推广心理健康教育，帮助学生们
建立健康的心态，为他们的成长创造一
个阳光、健康的环境。讲座现场，学生们
积极思考，踊跃发言，充分展现新时代少
年的风采。

此次活动得到师生们的热烈欢迎和
积极参与，为南通路小学学生们的心理
健康成长提供专业支持和引导。

南通路小学举办
心理健康讲座

本报讯（芝罘融媒记者 高洁
通讯员 张瀚文）近日，黄务街道社
区卫生服务中心组织开展主题为

“共同打造有韧性的未来”的宣传
教育系列活动。

组织干部职工开展防灾减灾
常识及应急防范技能专题培训，内
容覆盖各类自然灾害、事故灾难常
识和应急避险、防范技能等应急安
全知识。随后，进行突发事故现场

处置方案桌面推演，根据制定的突
发事故现场处置方案，逐条开展，
各小组落实分工协作，现场调度井
然有序。加强干部职工应对事故
灾难的应急反应能力、协同作战能
力以及应急队伍快速反应和处置
的能力，持续筑牢安全生产防线。

结合重大事故隐患专项排查
整治专项行动、安全生产“百日攻
坚”行动等重点行动方案，由院长

带队，分管领导及总务科、安全生
产科等相关科室共同参与，深入科
室、住院病区，对各领域进行安全
生产检查，特别对消防设施器材、
疏散通道、应急物资等进行全面排
查。针对重点点位，加强督导检
查，安排专人每日巡查，狠抓落实，
坚决有效防范和遏制事故发生。

利用LED屏、电子显示屏等多
种形式，循环播放减灾防灾宣传知

识，普及各类灾害事故常识和防范
技能，营造良好氛围，推动防灾减
灾宣传教育走深走实。

今后，黄务街道社区卫生服务
中心将继续加强安全警示教育宣
传，开展形式多样、内容丰富的防
灾减灾活动，进一步提升干部职工
安全防范能力和应急处置能力，营
造平安和谐的就医环境，守护好人
民群众的生命财产安全。

提升防范能力 筑牢安全防线
黄务街道社区卫生服务中心开展防灾减灾系列活动


