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本报讯（YMG全媒体记者）烟台高
铁西站何时通车？未来乘客将如何换
乘？跨区道路如何规划实施？在 8月 31
日8:00直播的《民生热线》节目中，黄渤海
新区自然资源和规划局嘉宾进行了现场
解答。

城市设计管理中心负责人胡昭岩：高
铁西站规划于拉萨大街以南、太原路以
西，距烟台国际机场直线距离约 6公里，
分站房和综合交通枢纽两部分。站房采
用天桥进站、地下通道出站的交通组织方
式，底层设进站厅，其上两层为候车厅和
配套用房。

综合交通枢纽位于高铁站房北侧，承
接高铁客流转运功能，建有综合换乘大
厅、站前广场、运管中心、长途客运站、停
车场等，实现高铁、地铁、客运、公交、出租
等多种运输方式在此的零距离换乘。

高铁西站建成后，将与紧邻的烟台蓬
莱国际机场、烟台港西港区、疏港高速共
同构筑形成空、海、铁、公多位联动的立体
化交通体系。预计明年上半年具备通车
条件。

市民王先生来电：黄渤海新区与芝
罘 区 跨 夹 河 地 段 的 道 路 规 划 是 怎 样
的？与福山区跨高速的连接路规划进
展怎样？

市政规划管理处副处长晏亮：在与

芝罘区的连接上，有嘉陵江路跨夹河桥
的规划。

在与福山区连通上，按照烟台市快
速路系统规划，沈海高速福山立交至
夹河段将进行快速化改造，并由路基
形式改为高架形式，黄渤海新区与福
山区之间道路可由高架桥下进行联
通，联通道路将由现状的 4条增加到 11
条，届时福山区到黄渤海新区的交通
状况将会得到较大改善。

沈海高速改造的启动时间由市级部
门统筹规划。

市民曲先生来电：科技大厦一直在
改造，什么时候改造完？南边的荷花池如
何规划？

城市设计管理中心负责人胡昭岩：科
技大厦改造将于今年 12月完工，明年投
入使用。

荷花池上层修建水景，下层建停车
场，将缓解科技大厦停车难问题。

本报讯（YMG全媒体记者 张孙小
娱 通讯员 刘怡）“感谢您对交通工作的
支持，针对您的询问，我们请相关工作人
员现在回复您……”8月 31日上午 9:00-
11:00，市交通运输局副局长马强带领市
公路事业发展中心、市交通运输服务中
心、市交通运输执法监察支队等单位负
责人，来到烟台 12345政务服务中心接听
群众来电。

2个小时的时间里，多位市民拨打电
话，围绕“无证网约车派单”“出租车拒载”
等问题进行投诉、咨询，工作人员都耐心
细致地一一进行了解答。

第一个电话来自一位持双证经营的
网约车司机，他反映，各大平台还是会给
无证私家车派单，影响有证司机收入且扰
乱市场秩序。他希望平台不给无证司机
派单或者定期查处无证车辆。马强答复，
我市交通部门通过多次约谈相关企业、清
理不合规用户、加强路上巡查，目前双证

合规率已经从不到 50%提升到车证近
90%、人证 97%，今后还将加大工作力度，
争取将合规率提高到 100%，回应双证网
约车司机期待。同时将加强同各网约车
平台沟通并及时向市民反馈。

“我前几天在芝罘区港务局码头二号
门乘坐出租车，带着老人和孩子，要到莱
山区，询问了 3辆出租车都被拒载。”“我
从蓬莱机场打出租车到烟台南站，司机没
有将我送到目的地，只是送到烟台南站周
边路口，我当时拿着东西还带着孩子十分
不便。”两位市民投诉了巡游出租车违规
运营。对此，工作人员致以歉意并答复，
将依法约谈、教育、处罚涉事出租车司机，
对市民反馈的区域也将加大巡查力度。

本报讯(YMG全媒体记者 盖鹏)“您
好，我是福山区区长杨东霖，很高兴接听
您的电话，有什么事可以帮您？”8月30日
下午，福山区委副书记、区长杨东霖带领
福山区住建局、自然资源和规划局、综合
执法局、教体局、公安分局等部门负责人，
到烟台市 12345政务服务便民热线现场
接听市民来电，回应民生关切，答复解决
群众反映的“急难愁盼”问题。

15:05，首个电话被接通。一位市民
反映，他之前购买了福山区第一国际新区
四期的房子，购房合同上标注2022年4月
交房，但现在仍未交付。福山区住建局负
责人表示，针对该小区延期交付问题，住
建部门已成立工作专班，指导开发企业尽
快完成收尾验收工作，预计 10月上旬之

前达到交付条件，交付后市民即可办理不
动产证。

一位市民反映，位于福山区尚德中学
西门的楮佳疃路两旁违停严重，尤其是上
下学期间，道路非常拥堵。并且在此期
间，位于学校南侧的永达街上仍有大货车
通行，没有交警执勤疏导。希望能安排交
警执勤，加大处罚力度。福山区交警大队
负责人表示，楮佳疃路周围小区较多，停
车位紧张，不少居民在晚高峰后将车违停
在路边。针对违停问题，交警部门将加大
日常巡查和处罚力度，联合街道办和物业
深入小区进行宣传。针对大货车违章通
行问题，将安排警力对奇泉路、永达街等
主干道进行巡查，对违章通行的大货车进
行处罚。

本报讯（YMG全媒体记者 摄影报
道）日前，“烟台民意通”热线6601234接到
莱山区多位市民反映，称莱山区观海路附
近的黄海明珠山庄 14号楼一单元楼道内
有居民私搭立式储物柜，物品堆积楼道内，
存在消防安全隐患更危及居民出行安全。

8 月 25 日，记者前往黄海明珠山庄
14号楼一单元，随机在 2、8、12、13、15、23
楼等楼层的楼道内看到，虽然楼梯间和
楼道口干净整洁，但却存在私搭的立式
挂壁储物柜。在 1502楼梯间，储物柜颜
色呈浅灰色与周围墙体颜色相融，而且
这个与墙体一样高的储物柜竟然是用胶
水粘上去的，一旦脱落极容易砸伤人。记
者又走访了另外几个单元，发现或多或少
也存在类似情况。

采访中，多位市民说，之前有的居民
在楼道内摆放一些废纸箱，或者将鞋柜
等放置在本来就狭窄的过道里，让大家
出入非常不方便，而且也存在着较大的
火灾隐患。

8 月中旬，市政府发布了“烟政字
〔2023〕81号”关于加强消防安全管理的通
告，明确要求从8月17日到9月10日，全市
各部门重点抓好消防安全隐患大排查、大
清除，“村（居）民委员会、物业服务企业应
当全面落实消防安全措施，及时告知和督

促村（居）民、业主清空楼梯、过道、屋顶、电
缆井、管道井等公共部位堆放的可燃物及
其他杂物；严禁在楼梯间、楼道、疏散通
道、安全出口等公共区域存放电动车或者
为电动车充电。违反本通告规定的，由消
防救援机构或者其他有关部门依法查处；
构成犯罪的，依法追究刑事责任”。

黄海路街道办黄海明珠社区居委会
工作人员表示，他们已按照街道办统一部
署要求，对黄海明珠山庄小区楼道存在的
居民私搭储物柜问题进行排查，重点清理
了楼道内乱堆乱放、乱搭乱建、侵占公共
场地等问题。经过检查整治，问题虽然得
到了改观，但是依然有个别居民与工作人
员打“游击战”，检查巡逻人员一走他们就
又把杂物等摆放出来，“比如那些悄悄私
搭立式储物柜的行为”。

本报将持续跟踪关注整改情况。
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