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本报讯（YMG全媒体记者 纪
殿国）昨日，全市以南风为主，最低
气温22℃，最高气温34℃。市区最
高气温30℃。

今天全市阴有阵雨或雷雨转
多云，西北风为主。明天全市多云

转晴，西北风转南风。后天全市晴
间多云，南风不大。

烟台市气象台 28日发布天气
预报：

烟台市区，6月29日白天，阴有
阵雨或雷雨转多云，西北风 4-5级

转 3-4级，最低气温 22℃，最高气
温27℃。

6月 30日，晴，西北风转南风
3-4级，21～27℃。

7 月 1 日，阴，南风 3-4 级，
21～33℃。

咨询：职工长期护理保险
待遇支付范围有哪些？

答复：长期护理保险重
点保障长期处于失能、失智
状态的参保职工与基本生活
密切相关的医疗护理等所需
服务和日常生活照料费用，
分为“基础护理费用”和“日
常照护费用”。

“基础护理费用”主要是
指与医疗护理密切相关的护
理费用，包括诊疗费、护理
费、巡护费等费用。“日常照
护费用”主要是指参保职工
发生的与日常生活照料相关
的费用，包括生活护理指导、
洗发、擦浴等。

咨询：医保断缴后何时可
再享受报销政策？

答复：新参保及中断缴
费 3个月以上重新参保的职
工，依法参加职工基本医疗
保险并连续缴费满 3个月的
（不含补缴年限），按规定享
受职工基本医疗保险报销
待遇；连续缴费不满 3 个月
的，不享受职工基本医疗保
险报销待遇。中断缴费不
满 3 个月的，重新参保缴费
后按规定享受职工基本医
疗保险待遇，中断期间不享
受待遇。

咨询：异地社保卡能在烟
台使用吗？

答复：我市对省外的社
保卡暂时未开通在烟台消费
的功能。对省内的社保卡，
我市为方便省内其他地市参
保人员在我市消费医保账户
资金，先后分三批开通了 104
家定点药店和 92 家定点医

院。省内参保人员可在这
196家定点机构支付医疗费
用，且无须办理任何手续。
参保人员可关注“烟台市医
疗保障局”微信公众号的“微
医保”-“个账异地通用名单”
查询196家定点机构名单。

咨询：什么是个账共济？
如何开通绑定个账共济？

答复：个人账户家庭共
济是山东省医疗保障局推
出的利民政策，职工参保人
通过绑定自己的近亲属（配
偶、父母、子女）来实现个人
账 户 余 额 供 家 庭 成 员 共
用。可以用于支付参保人
及其近亲属（配偶、父母、子
女）在定点医疗机构就医发
生的由个人负担的医疗费
用，以及在定点零售药店购
买药品、医疗器械、医用耗
材发生的由个人负担的费
用。个人账户不得用于公
共卫生费用、体育健身或养
生保健消费等不属于基本
医疗保险保障范围的支出。

参保人可以通过“烟台市
医疗保障局”微信公众号申请设
立（变更、取消）个账共济账户。
参保人关注并打开“烟台市医疗
保障局”微信公众号，点击“医保
服务”-“办事大厅”-“个账共
济”，实名认证后可以建立自己
的共济账户并添加家庭成员到
自己的个账共济账户。

张孙小娱 衣宝萱

本报讯（YMG全媒体记者 王
修齐）6月29日9:00-11:00，烟台市行
政审批服务局局长隋玉娜将到12345
政务服务便民热线接听电话，市民
有相关问题可拨打热线进行对话。

有关受理范围为烟台市行政审

批服务局职责范围内且属于烟台市
12345政务服务便民热线受理范围
的各类诉求，包括：行政审批事项办
理，政务服务体系建设，优化政务服
务改革及公共资源交易等方面的业
务咨询、问题投诉。不受理须通过

诉讼、仲裁、纪检监察、行政复议、政
府信息公开等程序解决的事项和已
进入信访渠道的事项，不符合法律、
法规、规章及政策规定的事项，以及
涉及国家秘密、商业秘密、个人隐私
和违反社会公序良俗的事项。

本报讯（YMG全媒体记者 任
雪娜）6月 30日 9：00-11：00，烟台
市司法局党组副书记、副局长廖伟
健将接听 12345热线电话，有相关
诉求的市民届时可拨打热线。

受理范围为烟台市司法局职
责范围内且属于烟台市 12345 政
务服务便民热线受理范围的各类
诉求，包括：行政复议、行政执法

监督、法律援助、司法鉴定、公证、
律师职业管理等方面的咨询、求
助、意见和建议。不受理须通过
诉讼、仲裁、纪检监察、行政复议、
政府信息公开等程序解决的事项
和已进入信访渠道的事项，不符
合法律、法规、规章及政策规定的
事项，以及涉及国家秘密、商业秘
密、个人隐私和违反社会公序良

俗的事项。
接听电话情况将通过“大小新

闻”“聚焦烟台”网络直播等媒体端
对外公开。

本报讯（YMG全媒体记
者 唐寿锐 通讯员 常征）近
日，“2023 CAPSE年度峰会”
在深圳隆重举办。会上，山
东省机场管理集团烟台机场
服务提升工作获行业肯定，
荣获“2022 年度机场服务与
设施服务提升卓越奖”。

CAPSE 航空服务奖自
创设以来，始终秉持以“独
立，真实，价值”为评奖宗
旨，CAPSE 航空服务奖已
成为民航服务行业的风向
标，代表了旅客的真实声
音，为行业树立了典范，彰
显了服务的价值。 2022 年
CAPSE 共收集了 52.5 万份
旅客的真实点评问卷，多
维 度 综 合 评 出 测 评 类 奖
项，烟台机场在 672 家参评
机场中脱颖而出。

2022 年以来，烟台机场

坚持一切从旅客需求出发，
围绕“我为群众办实事”常态
化举措，扎实推进“民航服务
规划实施年”主题活动，大力
推行“五度”服务，创新推出

“紫薇五化”等特色主题活
动，充实“首乘服务”等特色
服务项目和“畅行值机”等人
文关怀服务举措，升级优化

“畅快运”等子服务品牌，并
充分发挥运管委职能作用，
航班放行正常率同比提升
8.2%，起飞正常率同比提升
14.31%，均好于华东地区和
全国民航平均水平。

今后，烟台机场将进一
步完善服务品牌体系架构，
探索推出“定制化”服务，持
续加强智慧机场建设，全力
提升航班正点率，为旅客提
供更加安全、高效、舒适、快
捷的服务。

本报讯（YMG全媒体记者 杨
春娜 通讯员 祝冉 摄影报道）随着
沥青铣刨机的轰鸣声，莱山区清泉
路道路排水老旧管网改造正式进场
施工。昨天上午，记者来到施工现
场，崭新的雨污水管道整齐排列，本
次施工主要解决管网老化腐蚀、破
损下沉及设施不完善的问题，实现
雨污分流，预计7月25日完工。

市城管局排水服务中心工作
人员介绍，清泉路是莱山区的交通
要道，地下部分管道、设施已运行
多年。本次施工从银海路路口至
桐林路路口，计划铺设雨水管道
1020米，砌筑雨水井 29座；铺设污
水管道 1140米，砌筑污水井 42座，
预计7月25日完工。

今天阴有阵雨或雷雨转多云
市区最低气温22℃，最高气温27℃

如何开通绑定医保个账共济？

烟台市司法局相关负责人明天接听12345热线

烟台市行政审批服务局今天接听12345热线

本报讯（YMG全媒体记者）6
月 28日 8:00，烟台市公安局嘉宾做
客烟台广播电视台《民生热线》节
目直播间，通过热线电话 6251234
与市民对话交流。

主持人：我市电信网络诈骗案
件发案形势如何？哪种诈骗类型多
发？如何防范？

刑侦支队支队长王诗新：今
年以来，电信网络诈骗犯罪形势
仍然严峻，案件总量高位徘徊、
损失金额大，大要案件时有发
生。截至目前，我市电信网络诈
骗案件立案同比上升 82.51%，损
失超过 2.42 亿元，易发难防的趋
势仍未彻底扭转。诈骗手段和
工具翻新快、迷惑性强，新发案

件中不断出现买卖黄金、承兑汇
票、跨境刷 POS 机消费等新型洗
钱手段，给我们的打击治理工作
带来巨大的考验。

今年发案最高的依然是网络
兼职刷单类诈骗，发案数占到全部
发案的30%以上。这类诈骗的受害
群体主要是一些没有稳定收入来
源的青年人、大学生和家庭妇女。

在此提醒广大群众：刷单本身
就是失信违法行为，所有声称点赞
关注领红包，或者刷单、做任务、猜
大小给佣金、给返利的都是诈骗，
千万不要被蝇头小利迷惑，也不要
交纳任何保证金和押金。

市民孙先生：有人给我朋友打
电话，非常精准地说出了我朋友的护

照信息，这些信息他是如何获取的？
党委副书记、政委杨国峰：通过

您的讲述，我可以基本确定这人是
个骗子。大家在办理签证或由旅游
公司代办业务等过程中，护照上的
个人信息有可能被犯罪分子非法窃
取和售卖。在这里提醒大家，无论
对方获取的是您或您家庭成员身份
证、护照、驾驶证等何种信息，无论
对方说什么，都不要轻信对方的说
法，因为对方很可能利用您的信任，
采取各种手段实施诈骗。

莱山区清泉路排水管道改造进场施工

我市严厉打击网络电信诈骗

烟台机场服务提升工作获行业肯定
荣获“2022年度机场服务与设施服务提升卓越奖”


