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本报讯（芝罘融媒记者 高洁 通讯
员 王甲豪）近日，向阳街道联合中消安
在向阳街社区开展消防演练活动。

活动开始前，中消安吕祺睿教员开
展以“汇聚志愿微光，共筑社区安全防
线”为主题的消防安全宣传讲座，主要围
绕火灾预防、救火、逃生、急救几个方面
深入浅出地进行讲解，同时结合社区居
民老人较多的实际情况，详细解读当前
老年人群体消防安全的现状、易诱发火
灾事故的原因、火灾后如何用手机报警、
如何扑救初期火灾、火灾状态下如何逃
生自救等问题。

随后，在吕祺睿教员的指导下，居民
代表、消防志愿者使用灭火器参与灭火，
进一步增强消防实操经验。通过本次消
防演练活动，增强社区居民、消防志愿者
和相关工作人员的消防安全意识，以练
促战、防患未“燃”。下一步，向阳街道将
继续开展常态化火灾隐患排查及宣传工
作，营造安全和谐的社区环境。

向阳街道
以练促战防患未“燃”

本报讯（芝罘融媒记者 王睿
通讯员 文君 杜颖 瑞亮 王琪 柳
茜 摄影报道）迎难而上，主动担
当。连日来，我区多街道社区紧盯
居民群众关心的“头等大事”和“关
键小事”,切实解决群众“急难愁
盼”问题,竭尽全力解决居民合理
诉求，做到件件有回音、事事有着
落。

世联社区居民网格群发来求
助：“兴尧路86号楼后面的井盖出
现损坏。”社区网格员闻声响应，随
即前往现场查看情况，发现该居民
反映的井盖松动且属于市自来水
公司管辖，于是立即与市自来水公
司取得联系。得知具体位置后，自
来水公司维修工人到现场进行修
补。维修完毕，网格员再次到现场
进行查看，经亲自确认后在微信群
中给予居民答复，居民们为世联社
区的迅速响应、说办就办点赞。下
一步，世联社区将继续践行听民
声、速响应、强服务、促安居的服务
准则，与广大居民一道共同打造精
致舒美社区。

黄山北社区第四网格员接到
来自文化九巷居民的诉求，反映她
家楼下的店铺装修噪音扰民，此现
象已持续数月，给周遭居民日常生
活带来影响，此前与该店铺工人沟
通过，但对方一直没有给出明确的
处理方案，希望社区帮助协调解
决。得知这一情况后，网格员第一
时间到居民家和楼下店铺进行现
场查看，并与店铺负责人耐心解释
噪声污染相关治安管理条例和规
定，在网格员的协调下，装修业户
表示会严格遵守国家规定的装修
时间，同时做好隔音措施，尽量避
免发出较大噪音。次日网格员对
居民进行回访，居民表示问题已经
得到解决。

鲁峰社区一处长期闲置的荒
草地，有居民在此种菜，引起附近
居民的不满和抱怨，居民希望能够
改造成休闲绿化的小广场。社区
网格员了解情况后，立即与附近居
民和物业公司沟通、记录，及时上
报鲁峰社区党委。经鲁峰社区党
委认真研究、精准施策，立即与金
象泰置业、金象泰吉祥家园物业公
司召开座谈会，同时入户了解周边
居民需求，共同商讨解决方案，还
居民一片清爽地。4月初，在各部
门及金象泰置业公司的配合下，将

原先的荒草地变成绿植和休闲广
场，新辟一块小型停车场地，受到
居民的一致好评。

慎礼社区网格员在日常走访
中发现，集贤街5号楼外立面有一
处废旧的广告牌，牌匾由于年久失
修，支撑广告牌的铁架已生锈，存
在一定安全隐患。网格员走访居
民得知，该广告牌是之前旅馆留下
的，旅馆已于3年前关闭，该广告牌
已彻底废弃。网格员立即联系通
伸街道综合行政执法中队，借助专
业力量解决居民的“头顶安全”。
为保证拆除工作高效开展，社区和
街道综合行政执法中队针对广告
牌的质地、位置情况，制定科学、安
全、有效的拆除方案，并进行详细
谋划。当天下午，通伸街道综合行
政执法中队携带专业工具对该废
弃广告牌进行拆除。拆除现场，工

作人员拉好警戒线、搭拆除架，经
过2个多小时的努力，锈蚀广告牌
被成功拆除，现场居民们纷纷拍手
叫好。

文化苑社区属于老旧小区，楼
内没有电梯，居民出入家门需要步
行上下楼，对行动不便的老年人造
成困扰，为此，文化苑社区为辖内
老年人安装楼梯扶手。安装结束
后，诸多长期困在家中的老人能够
慢慢把着扶手，沿着台阶到楼下呼
吸新鲜的空气。社区张阿姨因患
病而落下腿疾，行动不便，以前很
少下楼，现在装了楼梯扶手，她也
能到屋外像往常一样与街坊邻居
聊聊家常。下步，文化苑社区将继
续在细微之处发现老旧小区存在
的问题，更及时、更精准地解决居
民们的切实需求，为建设更加安
全、美好的社区环境而努力。

务实为民办事 真诚服务暖心
多街道社区用心用情解决居民“急难愁盼”，提升居民幸福感
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本报讯（芝罘融媒记者 王睿 通讯
员 许筱云）为大力弘扬劳模精神、劳动
精神、工匠精神，丰富社区居民的精神文
化生活，营造和谐、温馨的社区生活氛
围，近日，海港社区携手新世纪电影城开
展公益观影活动。

影片故事情节跌宕起伏、感人至深，
一幕幕危急惊险的画面、救火抗争的场
景、舍生忘死的景象、消防救援人员坚不
可摧的为民情怀和对党对人民无限忠诚
的精神，深深地打动了在场的所有人。

观影结束后，大家心潮澎湃、感触良
多，纷纷表示，消防战士们不畏艰苦的钢
铁意志和顽强品格震撼心灵，自己要始
终心怀感恩，学习消防员英勇顽强、无私
奉献的精神，脚踏实地、尽职尽责做好本
职工作。

海港社区
组织公益观影活动

本报讯（芝罘融媒记者 李淼 通讯
员 李蕾）为扮演好企业“服务员”角色，
今年以来，奇山街道服务企业专员多措
并举，推动辖区企业健康发展。

打通行政许可“绿色通道”。多方渠
道联络金融机构、山东港产城融合集团，
努力帮助企业解决融资困难；按照企业
反映的急需扩大生产规模、联络各地寻
求多个厂区选址；继续积极向企业推广

“芝企通”APP，及时宣传讲解涉企政策，
增强与企业的沟通交流。

组织召开人才招聘座谈会。为协调
解决企业反映的招聘难、与高校对接渠
道少的问题，奇山街道服务企业专员为
辖区内高新技术企业、专精特新企业组
织了一场调研座谈会，会上，参会企业与
高校就企业发展情况、市场前景及人才
招引等进行深入交流。

做好“店小二”为企业出谋划策。抢
抓发展机遇，服务企业专员通过与辖区
内纳税大户、重点外贸、规上企业对接，
结合行业市场形势，深入探索以商招商
等事项，为企业做大做强加油助力，积极
引进产业项目。诚邀国内优质项目策划
商，为辖区内闲置地块精准策划，为地块
未来启动给予建议指导，为下步闲置资
源的招引指明方向。

下步，奇山街道将完善服务企业专
员机制，树立主动服务意识，助力企业高
质量发展。

奇山街道
服务企业零距离

本报讯（芝罘融媒记者 高洁
通讯员 高飞 摄影报道）为弘扬邻
里团结、互助、和睦的传统美德，近
日，东鑫社区以美食为平台，以建
立和谐的邻里关系为核心，联合辖
区企业开展社区“美食荟”活动。

当天，社区物业大厅内人头攒
动，小区业主们纷纷走出家门，扶
老携幼，到社区欢聚一堂，品味“邻
里情”，重温记忆里街坊邻居间的
热闹与温馨。

活动由美食制作拍照与照片
投稿、线上美食作品展示与投票、
线下现场美食品鉴三部分组成，形
成“线上+线下”相结合的活动模
式，前期居民朋友在家制作美食，
并将美食照片发送私信至“情系东
鑫温暖锦绣”公众号上，东鑫社区
工作人员收到居民投稿的美食照
片，依次汇总编辑投票链接，通过

“情系东鑫温暖锦绣”公众号发布，
大家进行线上投票。根据大家的

投票情况进行线下美食品鉴，居民
们齐聚一堂，品尝并进行现场投
票，线上+线下投票票数合计，选出
1个最受欢迎美食作品、3个创意美
食作品、5个最佳美食作品，所有人
员都有参与奖。

线下投票当日，现场被美食的
香味围绕着，包子、玉米饼、麻辣钉
螺……令人目不暇接。现场居民
纷纷被美食吸引，兴致勃勃地一道
道品尝，有的居民品尝完之后还向
做美食的邻居讨教，有的则是拿出
手机给一道道色香味俱佳的美食
拍照留念，大家纷纷为自己认为最
好吃的菜品投票。俗话说，远亲不
如近邻，千金难买邻里情。“美食
荟”上邻居们彼此关心问候，不仅
饱了口福，更重要的是加深了邻里
感情。“这个活动特别好，让我们这
些居民有了一个互相认识熟悉的
机会，大家在一起就像一个大家庭
一样。”正在现场为居民投票的王

女士说。
“我们社区居住人口比一般

小区多，很多居民一墙之隔互不
认识，一年四季互不往来，一楼
上下也不打招呼……现代城市社
会的一些‘冷漠症’，阻碍了社区
和谐发展，所以我们这次东鑫社
区举办‘美食荟’，居民品味‘邻
里情’活动，就是为了构建新型

邻里关系，为大家架起一座沟
通、交流的桥梁，缩短邻里间的
距离，消除邻里间的陌生。”东鑫
社区书记说。

下一步，东鑫社区将搭建其他
各种形式的平台开展活动，拉近邻
里之间的距离，加深彼此间的感
情，形成互帮互助、其乐融融的美
好新“锦绣”。

举办“美食荟”品味“邻里情”
东鑫社区以美食为平台，建立和谐邻里关系
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