
物业换门让小区学生“分时上学”
本为安全考虑却带来不便，居民不领情，已及时纠正
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本报讯（YMG全媒体记者）4月 24
日 8:00至 8:30，烟台市教育局的嘉宾做
客烟台广播电视台《民生热线》节目直播
间，回应市民教育关切。

主持人：当前，烟台教育将从哪些方
面持续发力？

市委教育工委常务副书记，市教育局
党组书记、局长郝慎强：教育投入持续加
大。今年全市将新建公办幼儿园13所，新
增公办学位1万个，着力解决“上公办园
难、上民办园贵”的问题；新改扩建中小学
校33所，进一步保障城区学校学位供给。

基础教育质量不断提升。坚持开展
读书、艺术展演活动；推广幼儿体育，在全

省率先打造市级幼儿体育研究示范基地；
“1+1+X”劳动教育体系全面落地。

职业教育创新融合发展。牵头组建电
子信息、数字经济等6个产教联盟，去年为
全市输送技能人才1.7万余人，成功入选全
省首批职业教育改革发展成效明显城市。

刘女士来电：孩子成绩一般，今年要
中考，听说有中专念完了可以直接念大本
的学校？中考考多少分能报？

职业教育科科长李玉铮：这是“3+4”对
口贯通分段培养模式，即3年中专读完经转
段考试，成绩合格后升入对口本科高校就
读，毕业后颁发普通院校本科毕业证。

今年我市有两所中专学校招收“3+

4”学生，分别是烟台经济学校的服装设
计与工艺专业（与德州学院合作）、烟台
船舶工业学校的智能设备运行与维护专
业（与临沂大学合作），每校计划招生 40
人。按照省招考院要求，录取分数要达
到中考考生排名前 55%才可以报，从这
两年的录取分数看，一般在580分以上。

本报讯（YMG全媒体记者 徐峰 通
讯员 谭晓丹）记者近日从烟台市卫生监
督所了解到，烟台市各级卫生监督机构结
合国家“双随机”任务要求，持续加强对生
活饮用水集中式供水单位和二次供水单
位的监督检查力度，在春夏交接之时，预
防诺如病毒等肠道传染病的传播，保障市
民饮水安全。

据悉，该检查要追溯至今年 3月。从
3月起，烟台市各级卫生监督机构对供水
单位水源卫生防护状况、水质消毒设施配
置及运转情况、涉水产品索证情况、供
（管）水人员健康体检及卫生知识培训情
况、水质监测情况等进行了全面的监督检
查，要求供水单位认真落实相关法律法规
要求，强化饮用水消毒和水质监测工作，
加强饮用水突发事件的防范措施和应急
准备，确保水质卫生安全。

据卫生监督员介绍，二次供水蓄水
池、水箱的定期清洗消毒是保障二次供水
卫生安全的一项重要措施，《烟台市城镇
居民二次供水管理办法》规定：“二次供水
管理单位应当加强卫生防护，定期对蓄水
池、水箱等设施进行清洗消毒，每半年不
少于一次，并按照有关规定进行水质检
测，及时发现和消除污染隐患，保证二次
供水水质符合国家规范和标准要求。”

在监督检查过程中，卫生监督员重点
查看了二次供水单位的清洗消毒记录、现
场照片、水质检测报告等资料以及水质消
毒设备有效运行情况。

截至 4月中旬，全市已检查集中式供
水单位9户次、二次供水单位42户次，排查
卫生安全隐患，对发现问题及时跟踪处
理，保障生活饮用水卫生安全。

我市今年将新建公办幼儿园13所
新增1万个公办学位，着力解决学位紧缺问题

预防诺如病毒等肠道传染病的传播

我市检查集中式供水单位

本报讯（YMG全媒体记者 金海善）
4月26日，龙口市委副书记、市长李万平
将到12345政务服务热线接听电话，市民
有相关问题可拨打热线。接电话时间为
4月26日（星期三）下午2:30-4:30。

此次12345热线电话受理范围为:龙
口市辖区内且属于烟台市 12345政务服
务便民热线受理范围的企业群众的咨
询、求助、投诉、举报和意见建议等非紧
急诉求。不受理须通过诉讼、仲裁、纪检

监察、行政复议、政府信息公开等程序解
决的事项和已进入信访渠道的事项，不
符合法律、法规、规章及政策规定的事
项，以及涉及国家秘密、商业秘密、个人
隐私和违反社会公序良俗的事项。

温馨提示:本次接听电话活动的受
理方式是接听电话渠道的市民诉求，不
接待来访人员。超出受理范围的电话，
由 12345 热线工作人员按常规程序处
理。因来的电话较多，接电话单位负责

人未能接听的诉求，由 12345热线工作
人员详细记录后按常规程序处理。

接听电话期间，对来电人个人信息要
求保密处理的不转接，由12345热线工作
人员详细记录后，按常规程序处理。

龙口市政府主要负责人明天接听12345热线

大海阳小区内有建筑垃圾。芝罘区大
海阳小区正在进行老旧小区改造，建筑垃
圾随意堆放在小区内的主路，导致业主出
行不便，要求尽快清理。

卧龙小区门口垃圾清理不及时。芝罘
区卧龙北路卧龙小区门口的垃圾桶清理不
及时，污水外溢，产生的异味严重影响附近
居民日常生活。

冰轮路附近荒地垃圾成堆。芝罘区冰
轮路自来水厂北大门附近有块荒地，里面有
很多生活垃圾和建筑垃圾，要求尽快清理。

有人在芝罘岛消防救援站南侧倒渣
土。芝罘岛消防救援站南边有一块场
地，每天都有人在此随意倾倒渣土，无
人清理。

东马家都村周围工地未洒水降尘。莱
山区东马家都村周围正在施工，产生的扬
尘较多，没有进行洒水降尘。

YMG全媒体记者 盖鹏 整理

本报讯（YMG全媒体记者 何晓
波 摄影报道）4月 24日，在黄渤海新区
八角街道悦海和园小区的北门，物业
人员正在拆除旋转门重装门禁。之
前，物业拆除了此处的铁门设置了旋
转门，结果耽误了孩子们上学，居民认
为这是物业在故意“添堵”。

日前，“烟台民意通”热线6601234接
到孙先生的投诉，称黄渤海新区八角街道
悦海和园小区物业故意设置旋转门，让学
生限时段进出临近的校园，耽误了孩子
们的上学时间，且居民们进出小区也十分
不方便。为此，居民与物业出现僵持。

4月 24日，记者联系上孙先生等居
民，他们提供了一段4月22日拍摄的抖
音视频。视频显示在该小区北门聚满
了居民，大家愤怒地要求“拆掉旋转门，
让孩子们自由出入”。网友留言称：“孩
子上学时间紧张，物业故意堵门实属不
应该”“莫名其妙，好好的大门为啥要分
时段限行”“这个大门堵得没由头”……

孙先生介绍，他的孩子在小区北侧
的黄渤海新区八角第二小学读书，以前
都是从小区专门为学生上下学以及家长
接送孩子而开设的北门进出。“北门设有
门岗，一到上下学时间，值守保安就会打
开铁门，让孩子们进出，非常方便。”

可从4月中旬开始，物业人员让学生
家长去升级门禁卡，称“北门安装了旋转
门，由学生自己持卡分时段进出，每次只
能一人一卡进出”。为了防止学生们集中
上学而造成拥堵，所以物业规定了小学、
中学、幼儿园学生不同的进出时间段。但
是，这样人为地影响了孩子们的上下学。

4月 22日，小区北门的旋转门刚安
装好，有些已升级门禁卡权限的居民到

现场测试了一下，确实是刷卡后每次只
能通过一人，这让着急上学的学生干着
急。为此，许多家长就聚集在一起，“声
讨”物业这种画蛇添足的做法。

4月 24日，记者在悦海和园小区北
门看到，一名物业人员边拆除旋转门重
新安装门禁，边对记者抱怨道，由于居
民很反感旋转门，物业已经将其拆除
掉，换回之前有门岗值守的开关门。“我
们是撤走有人值守的门岗，安装上电子
旋转门，并免费升级门禁卡，想方便居
民和学生刷卡自由出入。”该工作人员
说，“没想到好心办了坏事，居民们不理
解，误以为物业在学生上学高峰期堵
门，不让孩子们快点进学堂。”

记者看到，距离该门不到 20米就
是黄渤海新区八角第二小学。学校一
位老师告诉记者，因为学校就在小区
旁，学生往往都集中在学校限定的最晚
进校园时间一窝蜂地挤进学校，这存在
一定的安全隐患。所以，小区物业应该
是出于安全管理的考虑，才换成一卡一
通行的自动电子旋转门。

由于物业部门及时拆除了碍事的
旋转门，重新换回之前的人员值守门

岗，这场“堵门”风波也就此平息。
山东工商学院一位从事物业管理

研究的老师说，这起事件根本原因在
于物业和业主之间信息沟通不畅，物
业在实施新的管理方案之前，没有深
入充分调查“民意”，自认为给居民们
办了件好事，结果导致大家不领情不
买账。所以物业管理工作是一个真正
接地气的工作，管理者在做出一项决
定之前，需要扎实地调查业主意见，尽
量避免好心办坏事。

大海阳小区内有建筑垃圾

本报讯(YMG全媒体记者 盖鹏)近
日，多位市民拨打 12345政务服务热线，反
映部分小区或马路污水外溢问题。

市民李先生反映，芝罘区新胜小区 94
号楼前地面在用水高峰期会渗漏污水。市
民王女士反映，福山区中海锦城南门门头
房附近有很多污水，异味较重，望相关部门
尽快处理。

中海锦城南门附近有污水


