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本报讯（芝罘融媒记者 高洁
通讯员 胡义 赵颖 王英力 摄影报
道）为加大安全宣传力度，切实增
强辖区居民的安全意识，共筑安全
防线，近日，我区多街道社区广泛
开展系列宣传活动，让安全知识牢
记心间，安全生活从“心”开始。

东台社区在凤凰台三街开展
“进社区赶大集”反邪教警示教育
宣传活动。通过发放宣传资料的
形式，教育引导群众远离邪教、防
范邪教，对居民提出的反邪相关问
题进行现场答疑，倡导居民反对邪
教、破除迷信、崇尚科学、传播文
明。

杜家社区新时代文明实践站
开展廉价字画工艺品诈骗宣传活
动。活动中，社区网格员用通俗易
懂的语言剖析讲解典型案例，通过
对“收藏品骗局”“捡漏、升值”等案
例的揭露，总结文化产品诈骗的常
见套路，普及防范文化产品诈骗的
方法手段，切实增强老年群体反诈
防诈的“免疫力”。同时，引导居民
保护好个人信息，提醒居民不点击
不明网络链接，不在空白纸张上留
下个人姓名、身份证号码、银行卡

号等个人信息，积极举报涉嫌诈骗
的电信信息及违法违规网站平台。

夏家社区开展老年人家电安
全知识普及和正确使用方法宣传
活动。前来咨询与求助的社区居
民络绎不绝，老人们纷纷将家中不
会使用的、功能复杂的电饭煲、吹
风机等带到现场，工作人员认真检
查并了解家电情况，详细讲解每个
家电问题所在。针对不易搬运的
家电，另一分队采取结伴上门的方
式，向居民普及家用电器的使用及
保养方法、传播安全用电知识，帮
助大家安全高效使用电器，切实做
到为群众办好事办实事，获得居民
称赞。

郑家社区邀请黄务派出所民警
在社区新时代文明实践站开展防范
网络诈骗讲座，社区工作人员和居
民共同学习探讨防网络诈骗的相关
知识。活动现场，黄务派出所警官
以自身接手的案件为例，向社区居
民详细介绍当前网络诈骗的常见类
型、作案手段以及防骗技巧，如“免
费领取优惠券”“中奖领奖品”“冒充
亲朋好友”等新型非法融资、电信诈
骗、保健品药品推销等各类诈骗手

法，提醒大家务必不轻信、不盲目转
账，引导居民充分认识到电信诈骗
的危害性，提高识别和防骗能力，特
别是辖区内的老人要守好自己的

“养老钱”“钱袋子”。
烟台山社区新时代文明实践

站开展“邻里节”安全知识宣讲活
动。活动中，“五为”志愿宣讲团宣
讲员带领大家一起观看消防安全、
食品安全的教育短片，让居民认识
到食品、消防安全的重要性，并提

醒居民在日常生活中要注意安全
用电、用气、用火，不在楼道或室内
为电动车充电、不使用飞线充电
等。居民们与宣讲员进行积极互
动，通过一问一答，大家逐步认识
到食物中毒、三无食品等食品卫
生、饮食安全问题。接下来，社区
将继续通过开展形式多样的安全
宣传，进一步扩大公众知晓面，营
造人人关注安全的良好氛围。

本报讯（芝罘融媒记者 李淼
通讯员 高飞 杜小凡 孟桐 王柳
茜 摄影报道）提供便民打印、疏通
下水道……连日来，多社区聚焦群
众身边事，用心用情改善居民生活
环境，提供便利服务，提升居民生
活幸福感。

东鑫社区网格员王艳娜像往
常一样走访居民，核对网格居民信
息，走到锦绣新天地小区15号楼时
发现一住户钥匙插在防盗门上，便
立即敲门提醒，但是没人回应，于
是王艳娜利用“芝e办”人员信息采
集平台查询居民电话。“大姨啊，您
家的钥匙在门上忘拔了，这样很危
险的。”王艳娜在电话里提醒，也没
敢离开，一直在门口守候，等着大
姨回家。大姨提着东西急匆匆地
回来，激动地说：“真是太谢谢了，
要不是你好心拾到钥匙，不知道会
发生什么事情！”

新海阳社区党委以为居民提
供便利服务为出发点，运用公共空
间置换资源的模式，联合联民集团
成立睦邻自助打印社，社区免费提
供场地，通过引进自助打印设备，
以低于市场价半价的价格，为居民
提供包括文档复印、打印，智能证
件照、照片打印等快印业务，同时
安排社区志愿者为不方便使用设
备的中老年人提供引导帮助，让各
个年龄段的居民都能在家门口享
受一站式便民服务。

上尧社区第四网格网格员接
到居民求助电话反映，桦林小区化
粪池管道堵塞、污水横溢、臭气熏
天，严重影响小区居民的生活环
境。接到反映后，网格员第一时间
赶到现场，先是找到楼上居民了解
情况，得知由于是老旧小区，该下
水道基础设施较陈旧，下水管道淤
积大量污垢。于是，网格员协调渤
海物业负责人进行沟通，确定解决
方案，找来清理人员，通过长铁钩、
抽吸等方法，对下水道进行清理，
疏通管道。

上尧社区第二网格网格员在
日常走访中接到祥尧一街居民微
信反映，该单元一户居民养狗噪音
扰民，狗吠已持续好几天。网格员
了解相关情况后立即前往现场查
看，敲门多次一直无人回应，随后
网格员赶回社区查询该户业主电
话。该居民自述之前休假回老家
会把狗寄养到朋友家，这次因特殊
原因只能将狗锁在家中，委托朋友
隔三差五来帮忙投喂，故导致狗狗
不安吠叫。网格员耐心与居民沟
通、协调解决问题，该居民表示自
己将即刻返程。同时，为促进网格
邻里关系和谐，规范文明养犬行

为，网格员就此类问题在网格群特
地进行一次文明养犬宣传，提醒居
民日常注意事项，呼吁大家相互理
解，共建文明和谐网格。

芝罘屯社区第四网格网格员
在日常巡查走访中发现，一名衣衫
褴褛的流浪人员躺在沿街商铺门
前的台阶上，便立即上前了解情
况。交谈中，网格员发现该流浪人
员对网格员的询问非常抗拒，也说
不清自己的姓名、住址以及其他信
息。网格员迅速联系其他网格同
事过来帮忙，为该男子买了面包和
牛奶，同时耐心安抚其情绪，后通
过健康码获其取身份信息并反馈
给网格长。网格长迅速联络西大
街派出所，经查询得知，该姜姓男
子为海阳市发城镇南埠后村人，在
拨打多个电话后，网格长终于与南
埠后村书记取得联系，得知姜某确
为该村村民。网格长立即与姜某

母亲取得联系，得知其在莱山区打
工。姜某母亲告知儿子已经走失
多日，家里非常着急，对社区帮助
他们找到儿子表示万分感谢。

“阿姨，新的一氧化碳报警器
已经给您装上了，要是它发出叮叮
叮地报警声，说明咱家的煤烟浓度
过高，一氧化碳超出标准值，这个时
候你要赶快打开门窗通风，保持室
内空气流通。如果不好用就给我打
电话，我们再上门给您换新的……”
黄山北社区网格员一边拆封手中的
一氧化报警器，一边给居民讲解使
用报警器的正确方法。网格员在走
访时了解到，此前为辖区居民安装
的一氧化碳报警器经过一段时间的
使用已有不同程度的破损。为增强
辖区居民安全防范意识，保障居民
的安全，社区党委安排网格员与网
格助理员对辖区内已经损坏的一氧
化碳报警器进行更换。

倾心解民忧“小事”暖民心
多社区真情为民办实事，提升幸福感

温馨提示入户 安全宣传到家
多街道社区开展系列活动，筑牢安全防线

本报讯（芝罘融媒记者 郑秀杰 通讯
员 刘畅）为进一步落实罂粟禁种工作，
近日，世秀社区党委联合世回尧派出所
组织开展罂粟排查及清理专项宣传活
动，引导居民群众提高法治观念和禁种
铲毒意识，让“种毒违法、种毒必铲、种毒
必究”的法律观念深入人心。

为高效完成本次踏查工作，世秀社
区网格员深入小东夼山上进行地毯式排
查，努力做到巡查不放过任何角落。除
此之外，还深入居民院落，在小区显著位
置张贴宣传海报，向进出小区的居民仔
细讲解罂粟等毒品带来的危害性，加强
居民对罂粟的认识，提高全民铲罂禁毒
意识。

下一步，世秀社区将进一步压实责
任，强化禁种预防宣传教育，使“种毒违
法、种毒必铲、种毒必究”的法制观念深
入人心，同时继续深入走访、仔细排查，
持续做好禁种铲毒工作。

本报讯（芝罘融媒记者 郑秀杰 通讯
员 王小川 于安）近期，芝罘岛街道服务
企业专员对辖区海和食品有限公司开展
服务调研活动。

海和食品有限公司是国内集海洋食
品的科研开发、生产、全球销售一体的现
代化龙头企业，服务企业专员向海和食
品有限公司负责人宣讲最新出台的科技
创新、社会保险和金融融资等方面优惠
政策，对企业开展“保姆式”服务。

芝罘岛街道不断创新合作方式，服
务企业专员带领鲁东大学食品工程学院
9位优秀在校生代表参观海和食品有限
公司，打造“政校企”沟通平台，企业负责
人就食品行业发展、产学研融合、毕业实
习等方面与大学生进行深入沟通，让在
校大学生更加清晰直观地了解到专业对
口的管理理念、生产技术以及企业文化，
为即将面临的就业选择及职业规划提供
参考，全力打破“毕业即失业”的“魔咒”，
也为企业长远发展战略进行人才储备。

下一步，芝罘岛街道将坚持问题导
向，常态化做好企业服务专员工作，深化

“政校企”融合，助力营商环境提升，为推
动经济稳进提质作出积极贡献。

本报讯（芝罘融媒记者 李淼 通讯
员 周菁菁）为促进邻里和谐，吸引更多
居民参与社区文化生活，近日，西炮台社
区举办美食节主题活动。

本次活动分为三个阶段，第一阶段
分网格开展，由居民在家中制作美食，将
美食照片发给网格员；第二阶段由网格
员将收集到的美食照片做成投票链接，
在网格群内由大家投票产生网格内的美
食前三名；最后一个阶段是美食终极大
赛，由每个网格票选出的第一名带着美
食进行现场比拼。

活动得到居民的热情参与，大家纷
纷参与比拼，还给自己做的美食起了创
意十足的名字，有“金玉满堂”“玉树临
风”……每道美食看起来都色香味俱
全。经过品尝，最后由大家投票选出第
一名2人、第二名4人、第三名5人。

本次美食节主题活动历时7天，参与
居民500余人，通过此次活动，进一步融
洽邻里关系，营造出文明和谐的社区氛
围，增强居民的幸福感、获得感和满足
感。

芝罘岛街道创新
“政校企”合作新模式

世秀社区开展
罂粟排查铲除行动

西炮台社区开展
网格美食节主题活动


