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本报讯（芝罘融媒记者 李淼
通讯员 张钰珂）为优化营商环境，
精准精细做好企业服务，助力企业
高质量发展，长期以来，通伸街道深
入推进服务企业专员制度，选定22
名街道干部担任服务企业专员，深
入走访企业，通过线上会议、电话联
络、实地走访等方式，定期对企业展
开调研，了解企业经营中所遇到的
问题与困难，收集经营业户的需求
与困惑，协力解决企业困境，解答业
户问题，为企业纾困解难。

为贯彻落实2023年全市招商
引资质效提升年活动部署，坚持提
速、提质、提效，实现“一核突破”的
战略目标，做好我区高质量招商引
资大文章，近日，通伸街道数字招商
平台——“通伸招商”小程序正式上

线。小程序设置通伸概况、重点项
目、招商政策、人才招聘、通伸小e、
通伸商会、楼宇资源七大板块，全方
面展示通伸街道的区位优势、优惠
政策、招商需求等。其中“通伸小e”
板块正是为进一步推进服务企业专
员制度、健全企业长效服务机制而
搭建的数字化企业服务平台。

在“通伸小e”板块中，列示了
通伸街道服务企业专员的照片、姓
名与联系方式，方便企业随时联
络，促使从以联络员定期走访企业
宣传政策、收集问题为主的单向服
务模式转变为企业发现问题可即
时请联络员助力解决、需要了解政
策可即时联络街道办获取的双向
服务模式。线上数字平台与线下
实地走访相结合，帮助企业掌握、

用好涉企信息政策，协助企业解决
发展中的困难与问题，有效拓宽企
业服务渠道，畅通政企沟通“连心
桥”，让服务更加精细精准，极大地
提高服务效率与质量。

同时，“通伸小e”下设的“工作
文件”与“专题活动”模块，直观展
示服务企业专员工作机制详情与

“经济半小时”微课堂、企业服务
“小课堂”等活动内容，帮助企业全
面了解服务企业专员制度，拉近街
道办事处与企业的距离，让企业真

切感受到通伸街道用心、用情、用
力服务企业，为企业纾困解难的真
心与决心。此外，企业还可以在小
程序的“招商政策”“重点项目”“楼
宇资源”等模块中即时获取涉企政
策与招商信息，切实节约时间成
本，发现投资机会，促进企业高质
量发展。“通伸招商”小程序的上
线，助推企业走访互动机制与政企
长效沟通联络机制建立，促进辖区
企业健康发展，提升通伸街道经济
发展活力。

本报讯（芝罘融媒记者 罗佳
欣 通讯员 刘文清 于洁 史慧
超 孙萍 摄影报道）文明，是一座城
市最好的“名片”，也是一座城市最
美的底色。为营造文明祥和的社
区氛围，保障社区卫生干净整洁，
我区多街道社区进一步推进环境
综合整治工作，不断增强人民群众
的获得感、幸福感，以崭新面貌迎
接兔年的到来。

华新社区联合区直部门、机关
下沉干部、物业公司以及党员志愿
者共同开展“迎新春大扫除”卫生
清扫志愿服务活动。网格员按照
网格划分卫生清扫区域，与党员志
愿者一同对绿化带垃圾、小区道
路、楼前小广告等重点卫生死角进
行彻底清理，并对广场的破损生锈
护栏进行整理换新，展现社区家园
新年新面貌。同时，网格员及志愿
者们在清洁过程中劝导沿街商铺
不要占道经营，并帮助其规范整
理。大家充分发扬“不怕苦、不怕
累”的精神，确保居民过好年、过干
净年。

南尧社区联合“双报到”单位
红十字会、考评中心志愿者在辖
区范围内开展以“浓浓志愿红 靓
丽世回尧”为主题的春节环境大
扫除活动。社区工作人员和志愿
者们积极清除辖区主次干道、社
区附近生活垃圾散点，清除街头
绿地、绿化带内塑料袋、纸屑等杂
物。对沿街店铺周边随意堆放的
废弃木板、门板、塑料、垃圾布等
杂物，特别是毁坏绿地、占用通道
的卫生死角进行全面清理。同时

深入开展冬季道路深度清洁行
动，针对“脏、乱、差”的薄弱环节
进行综合整治，强化道路扬尘整
治，还原道路本色，彻底清除道路
垃圾。下一步，南尧社区将继续
携手下沉单位加强环卫保洁和市
容环境整治工作，为居民营造更
干净、整洁的居住环境。

楚苑社区组织社区网格员和

网格员助理开展“迎新春大扫除”
活动。工作人员分工协作、积极行
动，重点清除社区宣传栏、墙壁、树
干、电线杆等处张贴、悬挂的各种
非法小广告，并且打扫辖区内主干
道散乱的垃圾，不放过任何卫生死
角，用实际行动为居民营造一个文
明卫生的良好生活环境。此次活
动的开展，进一步提高居民的环境
保护意识，营造环境卫生人人参与
的良好氛围。

大疃社区新时代文明实践站
组织志愿者开展“文明始于心 创
城践于行”创城活动，营造居民人
人主动参与创城、人人共享创城成
果的良好氛围。活动中，社区网格

员深入辖区检查楼宇间文明公约
宣传板，查漏补缺，并耐心细致地
为居民讲解移风易俗，传播文明，
弘扬社会文明新风，争做移风易俗
的践行者。党员志愿者们积极开
展文明交通劝导、小区环境卫生整
治、沿街店铺占道经营整改等行
动，他们或规劝占道经营，倡导“门
前三包”；或清洁小区卫生，美化生
活环境；或引导行人过人行道，佩
戴头盔，遵守交通规则。通过各种
宣传教育整治活动，提升居民群众
对于文明城市创建的参与度和认
可度，让文明之花落地生根，文明
意识深入人心，文明生活人人享
有。

本报讯（芝罘融媒记者 李淼 通讯
员 王楠）近日，航院社区举行包饺子活
动，送给辖区特殊群体。

志愿者们一大早就来到社区，大家
套上围裙开始和面、择菜、包饺子，经过
一上午的忙活，一个个白白胖胖的饺子
很快就占满了一个个盖帘，志愿者第一
时间将饺子送到空巢特困老人杨大叔家
中。航院社区保洁员孙大叔全年无休，
每天都辛苦工作从未停歇，当天外面寒
风凛冽，屋里饺子热气腾腾，温暖着孙大
叔的心。

一份小小的饺子不仅代表了社区的
一份心意，更寄托了对居民群众的祝
福。让困难群体得到更多关心关爱，让
社区服务更有温度、居民生活更加幸福，
航院社区一直在路上。

本报讯（芝罘融媒记者 高洁 通讯
员 石顺宇）近日，黄务街道筹措资金制
作20个焚烧桶，放置于重点路段两侧，以
满足辖区居民节日祭奠的需求。同时，
在重点路段、重点时段落实定人定点值
守、面对面解释引导，有效减少因祭祀烧
纸引发的火情。

随着城市扩建和常住居民增加，每
逢祭祀或传统节日，在焚烧点排队等待
焚烧的居民较多。为此，黄务街道在原
来20个焚烧桶的基础上，又定制20个焚
烧桶，布置在辖区重点路段，所在点位社
区按照网格划分，网格员做好现场督导
及管理，最大限度解决居民祭祀需求。

同时，黄务街道倡导辖区居民树立
文明祭祀理念，通过鲜花、网上祭祀等方
式追思先人、寄托哀思，希望广大居民朋
友提高防火意识，从自身做起，从每个家
庭做起，做文明祭祀的倡导者和传播者。

本报讯（芝罘融媒记者 李淼 通讯
员 吴涵）为增强辖区居民消防安全意
识，提高防范和应对火灾的能力，近日，
福山路社区开展消防安全知识讲座。

工作人员向大家讲述引起火灾的原
因及火灾发生后如何疏散和逃生知识。
随后，给大家讲解灭火器、报警手电、灭
火毯的正确使用方法和注意事项，同时
回答居民在生活中遇到的消防安全问
题，通过现教现练，及时答疑，使大家对
消防安全知识有了更深刻的认识。

这次讲座，赢得大家的一致好评。
下一步，社区将加大宣传力度，多组织开
展消防安全知识宣传活动，使更多人有
预防意识和应对能力。

黄务街道新增焚烧桶
倡导文明祭祀

航院社区
为居民送水饺

福山路社区
开讲消防安全知识

本报讯（芝罘融媒记者 王睿 通讯
员 刘城安）近日，锦园社区组织群众在图
书室开展“学党史明初心”党史学习活动，
营造全民阅读、崇尚学习的文明新风尚。

活动现场，志愿者们向居民宣讲党
史学习的重要性，宣传全民阅读相关知
识，引导广大居民走进社区书屋，参与阅
读党史活动，鼓励大家多读书、读好书。

下一步，锦园社区将持续深入推进
党史学习教育，努力提供各项文化便民
服务，致力于培育人人阅读的良好社会
风尚，为新时代学党史明初心贡献社区
力量。

锦园社区
开展党史学习活动

精准服务零距离 助企发展有妙招
通伸街道打造数字平台助力企业发展

干干净净迎新春 清清爽爽过大年
多街道社区开展“迎新春大扫除”卫生清扫活动

·居住环境篇居住环境篇·

本报讯（芝罘融媒记者 高洁
通讯员 高飞）当前全国多地优化调
整疫情防控措施，对老人等弱势群
体来说，需要尽快接种疫苗，为老
年人筑起免疫屏障。

东鑫社区通过网格群不断加
大宣传力度，居民的接种意识有所
提高，咨询电话络绎不绝，其中有
不少老人因为种种原因不能前往

疫苗接种点进行接种。东鑫社区
秉承不丢下一人的原则，按照名单
逐一进行电话沟通集中办理，摸清
底数，建立老年人疫苗接种台帐，
详细记录老年人的身体状况、年龄
等信息，对有疾病的老人邀请大夫
上门问诊，为行动不便、无子女陪
伴、出行困难等原因的老人，集中
统计好信息，提供“送苗上门”人性

化便民服务，最大限度为社区老年
人提供接种便利。

接种当天，社区网格员带领大
夫上门为老人进行疫苗接种，大夫
先评估老人的身体状况，确认老人
身体状态良好、无相关疫苗接种禁
忌情况后，询问老人服药状况，再
为老人接种疫苗，接种完成后还跟
家属交代相关注意事项，叮嘱密切

关注老人接种完毕的状态。上门
服务完成后，付大叔感激地说：“社
区工作做得非常周道，为我们老人
做足了考虑，真的没丢下我们。”

下一步，社区将全力推进疫苗
接种工作，继续立足群众需求，切
实为群众办实事、办好事，扎实推
进暖心行动，将服务延伸到“最后
一公里”。

东鑫社区送“苗”上门暖人心


