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客户端 文明烟台文明烟台烟海e家
客户端

本报讯（YMG 全媒体记者 张
苹 通讯员 吴明顺 张晴 摄影报道）
5月16日夜，烟台市120急救指挥中
心调度大厅灯火通明。一通特殊来
电，开启了一场跨越无声障碍的暖心
生命接力。

当晚，调度员黄振芳接到一通急
救电话。她如常接听问询，电话那头
却始终没有声响。凭借多年积累的
专业敏感度，她立即回拨电话，听筒
语音提示显示：求助者为听障人士。
这是她从业以来，首次独立处置听障
急救警情。

面对突发情况，黄振芳迅速启动
应急预案，第一时间尝试添加求助人
微信。首次添加失败，她毫不迟疑，
转而通过语音耐心引导对方提供备
用联系方式，顺利搭建起文字沟通的

“生命桥梁”。很快，求助信息传来：
患者位于海阳市一处平房内，但病情
描述模糊。为抢抓黄金救援时间，黄
振芳依托系统精准定位，就近调派救
护车赶赴现场，同时持续通过文字安
抚求助者，告知救护车出车信息，缓
解求助者的紧张情绪。

随后，求助者发来现场视频，画

面显示患者面色发黄、伴随抽搐。黄
振芳第一时间把患者听障身份、现场
症状、专属沟通方式等关键信息推送
给出诊医生。在救护车赶赴现场的
10余分钟里，黄振芳一边调度其他
警情，一边紧盯车辆动态，定时通过
文字问询进展，直至系统显示车辆抵
达现场，她才放下心来。经医护人员
现场评估，患者情况稳定，无需转运。

事后，黄振芳在工作笔记中写
道：“无声的电话，要用十二分的耐心
去接；一次不轻言挂断的坚守，便是
跨越沟通阻隔的生命桥梁。”

120调度员用文字连线打通生命通道

让困境儿童的成长道路
洒满阳光
龙口市开展困境儿童系列关爱活动

本报讯（YMG 全媒体记者 鲍永
梅 通讯员 张悦 孙双燕）6月 1日至
2日，烟台市“学习强国”进机关系列
活动走进市直机关羽毛球比赛现
场。本次活动由中共烟台市委宣传
部、市直机关工委和“学习强国”烟台
学习平台共同主办，旨在创新理论学
习形式，持续激发广大学员的学习热
情。

活动中，200多名干部群众积极参
与挑战答题、积分兑换等环节，现场气
氛热烈。在“强国挑战驿站”，学员需
要打开“学习强国”APP进行三分钟挑
战答题，根据答对数量获得相应的“学
习强国”文创，既考验知识储备，又比
拼反应速度，充满趣味性和挑战性，吸
引了许多干部群众积极参与，真正实
现了学有所得。

积分兑换区同样人气高涨，参与
者凭借平时在“学习强国”学习平台上
积累的学习积分，现场兑换了文创产
品、办公用品等实用奖品。不少参与
者表示，平时学习和使用“学习强国”
已成习惯，这次学习活动与羽毛球比
赛结合，脑力和身体都得到了锻炼。
承担赛事医疗保障工作的市直机关医
院办公室主任任冬梅说：“坚守赛场医
疗保障岗位、守护选手健康，闲暇参与
强国答题，学知识、长见识、兑奖品，履
职学习两不误，一举多得，让理论学习
变得更有滋味。”

据活动主办方介绍，将“学习强
国”推广与机关文体活动相融合，是
烟台市推进学习型机关建设的一次
有益尝试。下一步，烟台市将继续
依托“学习强国”学习平台，开展更
多形式多样、内容丰富的线下推广活
动，引导广大干部群众在“学”中增
智、在“趣”中提神、在“得”中聚力，
真正让学习成为一种生活方式、一种
行动自觉。

球赛搭平台“强国”进机关

本报讯（YMG 全媒体记者 信召
红 通讯员 衣丽）近日，山东城市服务
职业学院工会组织工会委员赴胶东
根据地工运陈列馆，开展“赓续红色
血脉 勇担育人使命”学习教育活动，
从红色工运历史中汲取育人奋进力
量。

活动现场，工会委员在讲解员引
导下，依次参观“英雄的胶东和胶东工
人”“兵工奇迹”“众志成城”“翻身解
放”“世代传承”五大展区。通过历史
照片、实物史料、场景复原及多媒体展
示等形式，大家全面了解抗日战争、解
放战争及新中国成立初期胶东工人阶

级支援革命、建设家乡的光辉历程，深
刻感悟胶东工人阶级忠诚担当、拼搏
奉献、团结奋进的崇高精神，接受了一
次深刻的党性教育和精神洗礼。

此次活动既是一次回望历史的
红色之旅，更是一次砥砺初心的奋进
之行。大家纷纷表示，将铭记革命历
史，传承红色基因，把胶东工运精神
融入工会工作与立德树人全过程，立
足本职岗位，竭诚服务教职工，用心
维护教职工权益，凝聚教职工奋进合
力，以实干担当助力学院内涵式高质
量发展，为职业教育事业发展贡献工
会力量。

赓续红色工运 坚守育人初心
山东城市服务职业学院工会开展学习教育活动

本报讯（YMG 全媒体记者 李京
兰）为厚植学生文化底蕴，涵养红色爱
国情怀，近日，福山崇文中学组织初二
级部学子前往福山文博苑，开启社会
实践活动。学生们先后走进福山博物
馆、王懿荣纪念馆、甲骨学发展史馆
等场馆，在实地探访中溯源汉字文明，
在亲身实践中淬炼红色初心。

实践首站，学生们来到福山博物
馆。从远古器物到近代遗存，一件件
展品串联起福山悠久的发展脉络。大
家认真聆听解说，细致观察文物样貌，
深入了解本土风土人文与历史变迁，
切身感受地域文化的厚重底蕴，于历
史长河中读懂一方水土的文明积淀。

随后，学生们前往王懿荣纪念
馆。这里是甲骨文之父王懿荣的精神

殿堂，展厅记录了他的生平过往。文
人风骨永存，爱国赤诚滚烫，先辈“宁
为玉碎，不为瓦全”的气节深深烙印在
每位学生心中，红色基因在此落地生
根、代代传承。

最后一站是甲骨学发展史馆。古
朴的甲骨纹路、生动的文字演变、详实
的学术资料，让原本晦涩的古文字变
得鲜活易懂。学生们近距离观察甲骨
刻痕，探寻汉字起源奥秘，惊叹于中华
文字的博大精深，深刻体会中华文明
生生不息的独特魅力。

本次社会实践活动将传统文化科
普与红色教育有机融合，让学生们既
探秘甲骨文脉，领略中华传统文化之
美，又缅怀先辈风骨，筑牢根植心底的
爱国情怀。

溯甲骨文脉 续红色情怀
福山崇文中学开展主题社会实践活动

本报讯（通讯员 朱柯茜）“说实在
的，嫁闺女现在彩礼十万八万的，听着
风光，回头却背着债过日子，把这个钱
存银行里还有利息，或者用这个钱去
旅游多好？”近日，莱州土山镇潘家村
党支部书记、村委会主任潘书坤用通
俗易懂的话，和村民们聊家事、算细
账，将移风易俗的道理娓娓道来。这
样的“方言广播”，如今已成村里的固
定“节目”。

“我用当地话，每周固定时间在大
喇叭上广播，不讲大道理，专讲咱身边
的真人真事。谁家零彩礼嫁闺女、勤
俭持家，谁家厚养薄葬、孝顺老人，我
都一一讲出来，引导大家倡导文明新
风，守好淳朴家风。”潘书坤说。近年
来，莱州市土山镇持续深耕乡风文明

建设，创新基层治理方式，以乡村大
喇叭为载体，用方言家常替代生硬宣
讲，精准破解高价彩礼、人情攀比、大
操大办等陈规陋习，推动全镇乡村风
气文明向善，绘就淳朴和谐的乡风新
画卷。

风趣的话语、实在的道理，让村民
们听得进、记得住。大家在欢声笑语
中转变思想观念，文明理念渐渐入脑
入心，勤俭节约蔚然成风。常态化方
言宣讲引导，不仅有效遏制了高价彩
礼、大操大办、人情攀比等陈规陋习，
还减轻了村民的人情负担，凝聚了乡
村治理合力。下一步，土山镇将持续
推广复制潘家村经验，深耕文明乡风
建设，持续擦亮全国文明镇金字招牌，
让文明新风浸润乡土、惠及民生。

方言宣讲 弘扬文明新风
莱州土山镇移风易俗润民心

本报讯（YMG 全媒体记者 杨春
娜 通讯员 徐晓）近日，芝罘区奇山街
道长生社区金都广场小区内部突然停
水，给居民正常生活带来不便。接到
街道和社区联动求助后，市自来水公
司迅速响应，以高效抢修、暖心延伸服
务等方式破解民生难题，用实际行动
彰显国企供水担当。

当晚，金都广场居民楼供水出现
异常，小区全面停水。由于小区属于
总表收费，小区内部产权设施归属物
业管理，但限于专业和能力，物业公司
找不到停水的原因，无法进行维修处
理。关键时刻，物业公司通过奇山街
道、长生社区联系市自来水公司寻求
帮助。公司接到用户的用水诉求后，
立即组织众志公司、莱山分公司的10
名巡检、维修专业人员，并调配3辆工
程抢修车辆，第一时间赶赴现场开展
处置工作。

抵达现场后，工作人员立即对公
司供水主管网和设施开展全面排查，
经细致检测确认，自来水市政管网压
力和供水设施运行正常，停水问题源
于小区内部供水设施故障。自来水公
司主动开展供水延伸服务，联合社区
和物业公司工作人员对小区内部供水
设施逐一进行排查，最后确定停水原
因为小区内浮球阀等关键零部件老化
失效。

为尽快恢复居民正常用水，市自
来水公司义务为小区更换老化故障零
部件，争分夺秒推进抢修作业。经过6
小时紧张奋战，金都广场小区全面恢
复正常供水。此次应急处置中，市自
来水公司主动延伸服务，以快速响应
的处置效率、细致温情的民生服务，切
实解决了群众急难愁盼问题，赢得社
区与居民的一致认可。

连夜抢修解停水难题
市自来水公司主动延伸服务助力小区恢复供水

本报讯（YMG全媒体记者 林媛 通讯
员 潘峰）一顿油腻大餐，竟让39岁的李先
生在生死线上走了一遭。近日，李先生因突
发急性重症胰腺炎被送入烟台山医院，入院
前检查发现其血液中的甘油三酯高达
53.08mmol/L，远超正常值近10倍，病情极
度凶险。所幸经过医院多学科团队高效联
动、精准施治，患者转危为安。

此前，李先生因腹痛到当地医院就诊。
持续治疗两天症状未见好转，随即转诊到烟
台山医院。CT检查确诊急性胰腺炎，并伴
有胰周积液。

此前的抽血化验结果令医生高度警惕：
患者甘油三酯水平达到53.08mmol/L，属
于极重度升高。通常情况下，甘油三酯超过
5.6mmol/L即为重度升高，患者指标已是
该标准的近10倍，直接诱发了急性重症胰腺
炎，这类重症患者的死亡率超过了40%。经问
诊得知，患者发病前曾吃过一顿非常油腻的
大餐，这也是诱发急性胰腺炎的主要原因。
医院立即调动“重症胰腺炎多学科诊疗小
组”，启动紧急救治预案，开展了多学科会诊，
全面评估病情后，迅速制定一套集抗感染、
抑酸抑酶、降脂降糖及胰腺康复于一体的综
合序贯方案，确保治疗的连续性与精准性。

经过血浆置换、持续的血液滤过治疗和
精细化的护理，李先生的病情逐渐好转。
复查结果显示，他的甘油三酯水平显著下
降至5.25mmol/L，腹痛症状明显减轻。目
前，李先生病情稳定，已转入普通病房接受
后续治疗。

吃一顿油腻大餐
险些丢命
一男子甘油三酯超标诱发重症胰腺炎

关爱不止节日一瞬，温暖贵在久
久为功。为汇聚全城爱心力量、营造
全社会护童爱童的良好风尚，“六一”
前夕，龙口市发出“关爱困境儿童 共
建慈善之城”公益倡议，号召社会各界
凝心聚力、携手同行，汇聚慈善暖流，

主动关注、关心、帮扶困境儿童，以温
情善意守护少年儿童健康成长。同
时，依托龙口市政务服务中心、保利广
场户外大屏等城市宣传载体，持续滚
动播放困境儿童关爱主题宣传标语，
潜移默化引导广大市民关注困境儿童

成长、积极投身儿童关爱公益事业。
以爱为翼，守护纯粹童心；以善为

光，照亮成长前路。本次“六一”系列
关爱活动，既是节日专属的暖心陪伴，
更是守护未成年人健康成长的责任担
当与初心坚守。未来，龙口市将持续

深耕困境儿童关爱帮扶工作，广泛凝
聚社会爱心力量，持之以恒守护每一
颗纯真童心，陪伴每一位少年儿童向
阳而生、逐光成长。

YMG全媒体记者 王军华
通讯员 王晶 摄影报道

聚力发声 树护童新风

龙口市民政局日前携手龙口市爱心志愿者协会、龙口市莲心
志愿服务队、龙口市东方青少年社会事务服务中心等多家志愿服
务组织，精心开展“童心向阳，温暖相伴”困境儿童系列关爱活
动。以点滴善意汇聚人间暖流，用务实行动守护纯粹童真，让困
境儿童的成长道路洒满阳光。

本报讯（YMG 全媒体记者 苗春
雷 通讯员 吴谨志）烟火藏温柔，集市
暖人心。5月30日，一场满载温情与
欢乐的“连心暖岛・幸福集市”在长岛
南长山街道热闹启市，居民无需远行，
在家门口便能一站式畅享政策宣传、便
民服务、好物甄选、童趣市集、文艺演出
五大特色板块，把暖心服务与实在福利
送到居民身边，点亮邻里幸福时光。

活动现场人气满满、氛围感十
足。政策宣传区干货满满，多部门齐

聚现场，面对面开展贴心科普。长岛
疾控中心带来慢性病防控、传染病预
防等健康知识，守护居民日常健康；长
岛交通住建局双摊位亮相，推出房地
产“群团购”惠民福利，细致解读购房
利好政策；恒丰银行长岛支行现场普
及金融反诈、理财安全知识，牢牢守护
居民“钱袋子”；长岛自然资源局以“政
暖万家”为主题，宣讲民生保障政策，
推介天然养生好物，传递健康生活新
理念。

便民服务区聚焦民生所需，提供
零距离公益服务。爱心义诊、心理咨
询、肩颈理疗等项目一应俱全，专业医
护人员坐诊问诊，提供慢性病咨询、养
生指导；心理咨询师一对一疏导情绪、
缓解压力；专业理疗师带来肩颈按摩
服务，舒缓久坐疲劳，让居民在家门口
就能享受贴心养护。

好物专区惊喜连连。本土的“渔
绣乐业”幸福工坊带来特色手作，匠心
十足、地道暖心。童趣市集欢乐翻倍，

小朋友化身小小摊主，置换玩具、分享
绘本，在互动中锻炼胆量、学会分享，
解锁纯真童年乐趣。现场同步上演精
彩文艺汇演，节目轮番登台、氛围热烈
十足，台下掌声不断，浓郁的烟火气与
幸福感萦绕全场。

一场集市，万般温情。本次活动
将政策科普、便民服务、好物甄选、文
化娱乐等融为一体，把暖心服务、实惠
福利送到居民家门口，用烟火温情拉
近邻里距离，让社区幸福感持续升温。

长岛举办“连心暖岛·幸福集市”

暖心服务点亮邻里幸福时光

小小心愿，承载大大梦想。本
次活动精准聚焦困境儿童实际生活
需求，用心倾听孩子们的真切心声，
一对一为孩子们圆梦解忧，累计兑现

111个孩童微心愿，送出89份爱心盲
盒。

同时，围绕儿童日常成长所需，
志愿者精心筹备各类爱心物资，共

计捐赠衣物 160 件、鞋子 40 双、绘
本 375 册 、橡 皮 泥 200 包 、彩 纸
1000 张。从贴身衣物、舒适鞋袜，
到学习文具、益智玩具，再到优质

课外读物，每一份物资都饱含社会各
界的温情与善意，以扎实有力的帮扶
举措，为孩子们的快乐童年保驾护
航。

圆梦微心愿 温情暖童心

本次困境儿童阅读关爱活动以情
绪绘本阅读为核心载体，带领孩子们品
读《陪你走过的路》《大树，我饶不了你》

《多多老板和森林婆婆》等经典优质绘
本。在阅读推广人与志愿领航员的悉
心引导下，孩子们沉浸式徜徉精彩故

事，在图文世界中舒缓情绪、梳理心绪，
学会正视自我情绪、接纳完整自我。活
动还结合绘本内容，融入防拐骗安全知

识科普，以生动易懂的趣味形式普及安
全常识，助力孩子们树立安全防范意
识，筑牢青少年自我保护坚实防线。

阅读润心灵 书香护成长

为让困境儿童真切感受浓厚节
日氛围，欢度一个充实快乐、意义非
凡的儿童节，活动精心策划开展多

元化趣味陪伴活动，设置非遗扎染
体验、百米涂鸦创作、趣味知识竞
答、互动小游戏、爱心礼品派发等丰

富环节。
整场活动氛围热烈融洽，现场欢

声笑语此起彼伏，孩子们积极参与、踊

跃互动，在轻松愉悦的玩乐氛围中汲
取知识、收获陪伴，真切感受满满的幸
福感与归属感。

童趣伴朝夕 玩乐启童真

“童趣庆‘六一’，桑榆伴童真”公
益文艺汇演在林苑广场温情上演。整
场演出丰富多彩、暖意融融，29个精

品节目轮番亮相、精彩纷呈。活动最
动人的景致，便是老少同台、薪火相融
的温情画面：孩子们朝气蓬勃、灵动烂

漫，眉眼间尽显纯真童趣；艺术团的老
师们精神饱满、优雅从容，尽显老有所
为的桑榆风采。一老一小携手登台、

同台献艺，童真辉映芳华，温情温暖全
场，让爱心善意与精神传承在舞台间
静静传递、生生不息。

艺绽芳华 薪火暖童行

志愿者开展情绪绘本阅读活动志愿者开展情绪绘本阅读活动。。


