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客户端 健康烟台烟海e家
客户端

本报讯（YMG全媒体记者 林媛 通讯
员 潘峰 摄影报道）4月，烟台迎来百花盛
开的时节，可不少家庭却被接连不断的喷
嚏、止不住的清涕和挥之不去的鼻塞困
扰。4月11日是全国爱鼻日，12日上午，烟
台山医院在东院门诊大厅开展爱鼻日义诊
活动。3小时内，100多名市民陆续前来咨
询，该院东院耳鼻咽喉科负责人李臻表示，
90%以上的市民咨询的都是鼻炎问题，其
中有90%为过敏性鼻炎。

过敏性鼻炎不存在“万能偏方”

义诊现场，不少市民“拖家带口”前来
咨询。有一对父女情况十分典型：父亲患
有十余年鼻炎，发作时鼻塞、流鼻涕、眼痒，
还频繁清嗓。近两年来，他尝试过不少偏
方，在一家宣称有“万能偏方”的诊所打针治
疗，用药后症状立刻缓解，停药后便反复发
作，持续两年仍未根治，于是专程前来寻求

正规治疗。12岁女儿的症状更为严重，除了
与父亲相似的鼻炎症状外，面部还出现爆发
性皮炎，红肿痒痛，甚至无法正常上学。

父女俩在现场完成免费过敏原检测
后，均确诊对蒿草与螨虫过敏，李臻当场为
他们制定了后续治疗建议。

“孩子父亲在诊所使用的所谓‘万能偏
方’，高度怀疑含有激素，这类药物的典型特
点就是用上就好、停了就犯，提醒市民切勿
擅自使用。”李臻提醒，过敏性鼻炎不存在所
谓“万能偏方”，盲目使用偏方可能加重病
情。患者需先通过精准检测，明确过敏原与
病情严重程度，再由专业医生制定个性化阶
梯治疗方案，才能真正摆脱鼻炎困扰。

特殊类型鼻炎易被漏诊

义诊中还出现一例被多家医院漏诊的
特殊病例。一名24岁在校大学生带来此前
所有检查报告，自述长期鼻塞、痰多、频繁

清嗓，辗转多家医院均被诊断为过敏性鼻
炎，但用药后毫无效果，过敏原检测也全部
呈阴性。长期的呼吸道不适已严重影响其
生活与学习，希望能查明病因。

李臻仔细查阅所有报告，在血分析报
告中发现患者嗜酸性粒细胞增多，结合详
细问诊，判断其患的是临床较为少见的嗜
酸性粒细胞增多型鼻炎。

“这种鼻炎的症状与过敏性鼻炎高度
相似，属于Ⅱ型炎症，但治疗方案截然不
同。若继续按过敏性鼻炎治疗，不仅会延
误病情，还可能逐步发展为哮喘，必须制定
综合方案，进行全面、系统的治疗与管理。”
目前，该患者已预约李臻的门诊，将接受后
续针对性治疗。

过敏性鼻炎进入全周期规范诊疗

据悉，每年3至4月，都是烟台地区过
敏性鼻炎的高发时段，也是烟台山医院耳

鼻咽喉科门诊“一号难求”的时期。随着医
学技术的不断进步，过敏性鼻炎的治疗已
告别单纯“对症缓解”的局限，迈入“对因根
治、精准靶向、兜底干预”的全周期规范诊
疗时代。

“其中，免疫治疗是世界卫生组织公认
的唯一能改变过敏性鼻炎自然进程的对因
治疗手段，适用于尘螨、蒿草花粉等过敏原
明确的中重度患者，尤其适合儿童和青少
年，可从根源上降低过敏敏感度。”李臻表
示，另外，对于常规药物治疗效果不佳的中
重度患者，生物制剂治疗提供了精准靶向
解决方案，能从过敏炎症反应的上游进行
阻断，快速缓解不适症状，尤其适合合并哮
喘或鼻窦炎伴鼻息肉的难治性患者。

目前，烟台山医院耳鼻咽喉科已形成
“一站式”诊疗服务体系，涵盖过敏原精准
检测、常规药物治疗、生物制剂应用、免疫
治疗及内镜手术治疗等全环节，为患者提
供全方位诊疗支持。

过敏性鼻炎治疗进入全周期规范诊疗时代

从“对症缓解”到“对因根治”

本报讯（YMG全媒体记者 张苹 通讯员 吴明顺 李兰）
为提升公共场所工作人员应急救护能力，筑牢群众生命安
全防线，近日，烟台市120急救指挥中心组织专业讲师团
队，走进烟台市城市规划展示馆地质博物馆，为馆内50余
名职工开展应急救护知识与自动体外除颤器（AED）操作专
项培训。

培训紧密结合场馆人流集中、突发情况多样的特点，采
用“理论讲解+实操演示+全员演练”的沉浸式教学模式。急
救讲师通过真实案例，深入浅出地讲解了心脏骤停的危害
和“黄金四分钟”的急救流程。在AED操作环节，讲师围绕

“四步两离开”简易口诀，手把手演示设备开启、电极片精准
粘贴、心律分析、安全放电等关键步骤。实操演练中，分组
在模拟人上进行心肺复苏与AED配合练习，讲师一对一指
导纠正，确保每位参训者掌握操作要领，实现从“知道”到“做
到”的跨越。

此次培训是中心深化“社会大急救”体系建设、擦亮“关
爱生命，救在身边”科普品牌的具体行动。下一步，中心将
继续聚焦公共场所、学校、社区等重点区域，开展精准化、场
景化培训，推动急救知识普及常态化，全力营造“人人学急
救、急救为人人”的社会氛围，为平安健康烟台构筑坚实的
生命防线。

急救培训进场馆
烟台120开展“沉浸式”急救教学

“临时健康管家”上线
全程贴心相伴

清晨7点，晨光越过海平面，轻洒在海
边的美年大健康体检中心福田分院，透过
玻璃窗温柔地铺满整个大厅。体检中心大
厅整洁明亮，空气清新，没有传统医疗机构
的压抑感，取而代之的是轻松有序的氛
围。前台主管李佳津早已到岗，迅速开启
了忙碌而高效的“陀螺模式”。微笑服务、
有序引导、耐心解答，温暖而有序，是她作
为前台主管对自己工作的一贯要求，也是
美年大健康服务理念最直观的体现。

不少人走进体检中心时，还带着早起
的匆忙与些许忐忑。但当李佳津面带微笑
主动上前，一句自然亲切的问候，伸手接过

客户手中的随身物品，几个简单细微的动
作便能瞬间拉近人与人之间的距离，让人
紧绷的身心慢慢舒缓下来。“女士专区在这
边，请跟我来，不用着急。”李佳津一边引
导，一边细致讲解体检流程，将顾客有序分
流至男区、女区、贵宾区和特检区，并第一
时间对接各区域专属“临时健康管家”，实
现全程无缝衔接，让客户体检全程零焦虑、
无压力。

这些分布在各个检查区域的“临时健
康管家”，是体检流程中不可或缺的暖心纽
带。她们不仅负责引导客户有序检查、合
理规划项目顺序、减少排队等候时间，更在
全程陪伴中提供细致入微的关怀。在骨密
度检查室门前，“管家”会结合客户的职业
与年龄特点，轻声提醒：“您平时久坐较多，
这个项目很适合，现在正好人少，可以先

做。”在抽血检验处，“管家”会在采血结束
后耐心叮嘱：“针眼需要按压5分钟左右，不
要揉搓，不然容易出现淤青，您可以看着时
间。”在等候区，她们会及时送上温水，安抚
情绪紧张的受检者。温暖，往往就藏在这
些不经意的一眼一瞥、一言一语之中。专
业绝不只在于高精尖的设备与技术，更在
于医护人员每一刻细致的观察、及时的提
醒与发自内心的体贴服务。

精准诊疗有温情
硬核体检也温柔

“我帮您看下体检项目，这个区域现在人
流量少，不用排队，咱们先做这项检查……”
在“管家”的合理安排下，客户从基础检查、实
验室检测，到影像学与功能检查、专项筛
查，各环节衔接顺畅，高效有序。“以前体检
总是特别紧张，一紧张血压就升高，这次体
检全程很放松，每个环节都有人协助，感觉
特别温暖。”客户林女士说。

小小探头，承载满满温柔。超声科室
如同健康“侦察岗”，每天上午都是接诊高
峰。医生曲丽萍每天要接待数十乃至上百
位客户，手握探头久坐数小时，逐帧排查病
灶、精准记录数据。但即便在如此高强度
的工作状态下，冰冷的仪器与严谨的流程
之间，依然藏着许多不期而遇的温暖细节，
让体检之路多了一份浓浓的人情温度。“很
多客户检查时容易紧张，尤其是我在某一
部位仔细观察时，他们会忍不住担忧询问，
这时我会放缓语气，耐心安抚，帮他们缓解
焦虑。”

美年大健康在每一个体检环节都做到
严谨又暖心。仅超声检查便实行男女分
区，男宾由男医师检查，女宾由女医师操
作，充分保护隐私与尊严。“有专业人员全
程指引，每一步都很踏实，既省心又放心。”

一位完成体检的客户由衷称赞。

海景早餐焕新升级
健康关怀不止于体检

体检中心内设海景餐厅，环境整洁雅
致，窗外便是壮阔海景，体检后在此享用早
餐，惬意又放松。“我们是沿海少有的海景
体检餐厅，单是环境就让人心情舒畅。”福
田分院负责人王栋介绍。

完成男女分区体检后，便可来到这间
海景餐厅。今年美年大健康早餐重磅升
级，联合本地星级品牌百纳瑞汀酒店专供，
甄选有机食材，营养搭配科学均衡。每日
餐品包含皮蛋瘦肉粥、手工鲜肉馄饨、小米
养胃粥等汤品，开花片片、刀切白馒头、水
煮鸡蛋等主食，还有虾油老咸菜、芹菜花生
米等佐餐小菜，同时为VIP客户提供专属
定制早餐。

“许多体检项目需要空腹，早餐体验直
接影响受检感受。如今餐品全面升级，还
能临海用餐，舒适度大幅提升。”王栋说。

体检结束数日后，客户还会接到亲切
的回访电话：“您好，您的体检报告已生成，
报告显示血压偏高，我们可为您提供专业
调理建议，如需进一步检查，也可协助对接
专家。”在美年大健康，健康关怀始终在
线。把专业做到极致，把服务注入温度，正
是美年大健康的坚守。在这里，完成的不
只是一次体检，更是一段被全程用心呵护
的健康时光。

健康热线：400-616-9066
福田分院：芝罘区大马路128号烟台

旅游大世界南门
开发区分院：开发区金沙江路163号

烟台市政大厦内
YMG全媒体记者 衣文萍

通讯员 宋杰

一份温暖的“体检手账”
“美年健康管家”让体检变得更有温度

本报讯（YMG全媒体记者 慕溯 通讯员 丛昕）眼下，“春
季减肥”成为不少市民的健康目标，但盲目节食、跟风网红减
肥法等行为，往往让减脂事倍功半，甚至损害健康。近日，记
者采访了滨医烟台附院代谢与减重外科主任李贺，他为市民
解析春季科学减重的方法，提醒大家减重需遵循科学原则，兼
顾健康与效果。

当前，肥胖已成为影响国民健康的重要公共卫生问题。
李贺表示，春季之所以被称为减重黄金期，并非代谢有特殊变
化，而是此时阳气生发，人体代谢更活跃，且时令新鲜蔬果丰
富，为减脂提供了良好条件，同时从春季开始减脂，经过数月
调整，夏季能看到明显效果，也能避免因衣物单薄暴露形体问
题带来的困扰。

“很多市民减肥心切，尝试极端节食、过度运动等方法，短
期看似掉秤，实则容易反弹，还会导致肌肉流失、身体虚弱，得
不偿失。”李贺指出，科学减重的主流方式仅有三种，且层层递
进：基础是调整生活方式，做到“管住嘴、迈开腿”；在此基础
上，若合并高血压、糖尿病等并发症，或自主减重无果，可进行
药物干预；而重度、极重度肥胖患者，为快速改善身体状态，需
通过手术方式减重。

在饮食控制方面，李贺表示，饮食在减重中占70%—80%
的比例，并非单纯少吃，而是科学控量和调整结构。临床中认
可的轻断食模式，如五天正常饮食两天少量进食、16+8饮食
法等，属于合理的低热量饮食方式，但减肥训练营中的极低热
量饮食，会对身体造成创伤，且难以维持效果，并不推荐。市
民可通过减少糖类、脂肪摄入，增加优质蛋白和膳食纤维，多
饮水来调整饮食结构，同时遵循清淡原则，控制油盐糖摄入，
三餐定时定量，按照“蔬菜—肉类—主食”的顺序进餐。

运动虽仅占减重作用的10%—20%，但却是不可或缺的
一环。“只节食不运动也能减重，但减的是水分、肌肉和脂肪，
会让人越减越虚弱。”李贺强调，运动的核心目的是在减脂过
程中保持肌肉含量，实现减脂不减肌。建议市民选择中等强
度有氧运动，每周坚持，无需追求高强度，循序渐进才能更易
坚持，让减重更健康。

滨医烟台附院代谢与减重外科主任李贺提醒——

春季减肥“质”大于“量”

本报讯（YMG全媒体记者 刘晋 通讯员 李成修 马瑾）
一枚鸡骨头卡入支气管一月有余，致患者反复咳嗽咳痰难愈
成“顽疾”，在当地医院尝试取物未果后转诊烟台毓璜顶医
院。呼吸与危重症医学科于鹏飞副主任团队接诊后，巧用气
道内激光精准切割异物，成功为老年患者解除气道梗阻危机，
充分彰显了团队精湛的诊疗技术、丰富的临床经验及医院在
呼吸介入诊疗领域的过硬实力。

据悉，患者为高龄女性，一月前进食时不慎发生呛咳，此
后便反复出现咳嗽、咳痰症状，自行口服止咳药物后症状不仅
未缓解，反而加重，严重影响了日常生活。到当地医院检查后
发现左主支气管内嵌顿一枚骨性异物，但因异物体积较大，常
规方式无法顺利取出，为寻求进一步治疗，患者被紧急转诊至
烟台毓璜顶医院。

入院后，呼吸与危重症医学科于鹏飞副主任团队第一时
间对患者病情进行全面评估，结合之前检查结果和患者病史，
迅速制定了周密的手术方案。术中在支气管镜探查中发现，
患者左主支气管远端嵌顿着一枚较大的骨性异物，高度怀疑
为鸡骨。该异物不仅体积偏大，且疑似存在倒刺样结构，已牢
牢卡入支气管腔内，团队首先尝试用异物钳夹取，却因异物嵌
顿过紧未能成功。面对这一复杂情况，手术团队临危不乱，迅
速调整治疗策略，充分发挥呼吸介入技术优势，采用气道内激
光对异物进行精准切割。目前，患者术后恢复良好，咳嗽和咳
痰症状已明显缓解。

此次高难度支气管异物取出手术的成功实施，不仅体现
了烟台毓璜顶医院呼吸介入团队在处理复杂气道疾病时的快
速反应能力和丰富临床经验，更展示了激光技术与支气管镜
介入技术联合应用的临床优势，为气道异物嵌顿患者的救治
提供了高效、安全的解决方案。

鸡骨卡喉 咳嗽月余
毓璜顶医院激光介入巧取化险为夷

春风十里，不如健康有你。四月春意盎然，人体新陈代谢进入活跃期，也是疾
病信号最易显现的时节。趁此时完成一次健康体检，及时捕捉季节交替中的身体
信号变化，发现潜藏的健康隐患，有针对性地干预调理，方能为全年健康筑牢根
基。作为市民身边的“健康专属管家”，美年大健康体检中心全力护航，以专业与
温情守护大众健康。

春日体检正当时，美年大健康这份有温度的“体检手账”正式上线。不妨跟随
镜头，放慢脚步，沉浸式体验一场高科技、高标准、有温度、有态度的舒适体检之
旅，让健康关怀，从春日第一缕阳光开始。


