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昨天上午10点左右，观海路下沉立交花
箱内，智能喷灌自动开启，旋转的喷头让水
花如细雨般轻柔落下，周围的绿植显得更加
鲜翠欲滴。

智能喷灌是园林绿化“智慧化”养护的重
要手段。市园林中心已在金沟寨立交桥花
箱、红旗中路高架桥花箱等区域安装使用智
能喷灌、滴灌设备。智能喷灌系统具备土壤
干湿程度自动监测和智能预判功能，可通过
智能操作系统适时对绿植进行浇灌，不仅达
到节省水源的目的，还能大大减少人力、物力
投入，节省养护成本，让城市更加绿意盎然。

科技赋能

开启智能灌溉新时代

烟台的春季虽然相对干燥，但城市园林
却长势喜人，这其中合理的灌溉功不可没。
过去，传统灌溉主要依赖人工经验，容易出
现大水漫灌、定时灌溉等问题，无法根据植
物的实际需水情况进行精准调整，导致大量
水资源被浪费。如今，市园林中心已在金沟
寨立交桥花箱、红旗中路高架桥花箱等区域
安装使用了智能喷灌、滴灌设备。

智慧灌溉的核心在于大数据和传感
器。市园林中心工作人员介绍，智慧灌溉
系统搭载的控制端感应器，就像是系统的

“眼睛”和“耳朵”，能够精准感应土壤温湿
度，实现自动浇水，不浪费一滴水。

此外，在市区应用的智能灌溉系统还

配备了环绕、渗透、滴灌、微喷等多种灌溉
终端，可以根据不同场景控制出水量，避免
水量过大导致土壤随水溢出、污染路面，既
环保又卫生。对于花卉植物表面，则采用
雾喷、雨落等轻柔灌溉方式，防止水流过急
对花朵造成伤害，从而延长花期，为城市增
色添彩。

此外，智能灌溉系统还能实时检测空气
温湿度，自动喷雾降温并降低空气中的浮
尘，改善局部空气质量。更为便捷的是，
APP智能管养系统能够采集养护数据并上
传至数据中心，形成真实的养护数据分析
表，让养护方式可查、可控、可调。同时，该
APP还搭载了各类景观知识小课堂，养护人
员可以随时免费学习园林养护知识，了解最
新黑科技。

智能灌溉

呵护每一株生命

记者实地探访发现，目前智能喷灌系统
已在金沟寨立交桥、红旗路立交桥、观海路
下沉立交桥等地成功应用。这些路段普遍
车流量大、道路狭窄，传统养护中，养护车辆
及人工施工需要占用行车道，存在较大安全
隐患。而安装智慧灌溉系统后，可以实现无
人自动灌溉，既安全又省心。

工作人员表示，智能灌溉能够有效解决
特殊路段车流量大、车速过快、道路窄、行人
多等带来的安全隐患和养护弊端，既安全、高

效，还能节省大量人工和机械成本。系统可
以根据不同植物品类设置相应的灌溉方式，
从植物中下部或根部进行缓慢渗透，确保每
一株植物都能得到恰到好处的水分滋养。

“接下来，我们计划在快速路绿化带、大
面积草花地等路段继续扩大应用范围，让智
能灌溉呵护更多绿植。”市园林中心工作人
员说。

提升效率

减轻劳动强度

智能喷灌系统的应用，还大大提升了园
林管理的整体效率。园林管理人员可以通
过手机APP控制端随时随地监控和管理灌
溉系统，实现远程开关、定时灌溉、故障报警
等功能。管理人员即使不在现场，也能轻松
掌握灌溉情况，进行智能化管理。

“一人便可控制全路段，减少人工、机
械、车辆的使用，降低养护成本。我们可以
将更多的时间和精力投入到其他的养护工
作中，如修剪、施肥、病虫害防治等。”工作人
员介绍，APP还能实时采集植物数据并上
传，实现生长养护状况可视、可测、可控、可
调整，减少人工采集数据的工作量，进一步
降低养护成本。

记者看到，智能喷灌系统旋转着喷洒水
花，滋润着周围的花草树木。便捷的操作使
得绿地浇水变得更加轻松高效，也为烟台的
城市园林增添了一道智慧风景线。

智能喷灌系统在我市开始应用，大大提升了园林管理效率——

城市绿地“喝水”更智慧
YMG全媒体记者 杨春娜 通讯员 王丰妍 王伟 摄影报道

4月的黄海之滨，春风和煦。烟台黄渤海新
区金沙滩度假区内，那座标志性的“孤独的鲸”雕
塑静静卧在沙滩上，流线型的银色身躯在阳光下
泛着微光，仿佛在倾听潮起潮落。不远处的时光
塔以独特的螺旋造型直指苍穹，成为无数游客镜
头里的“出片神器”。

然而，记者于4月7日实地走访这里发现：禁
止标识贴满广场，执法岗亭近在咫尺，而电动车、
自行车却在游客身边肆意穿行，甚至有的车辆直
接开到了“孤独的鲸”跟前。

“禁止”标识牌成了装饰

从金沙汇商圈步入广场，首先映入眼帘的是
一排排醒目的标识牌：“禁止机动车、非机动车入
内”“禁止携带宠物”“禁止乱丢垃圾”……蓝底白
字的警示语每隔几十米便重复出现，在整洁的铺
装路面上形成一道道“视觉防线”。

然而，这些防线似乎只存在于视觉上。
4月7日下午3时许，正值游客渐多之际，一

辆载有两人的电动自行车从记者身旁呼啸而过，
驾驶员未佩戴头盔，后座乘客手持自拍杆，在人
群中灵活地“见缝插针”。不远处，一位母亲正牵
着孩子的手拍照，听到身后的喇叭声，慌忙将孩
子拉到一旁。

“一天下来，这样的车数不清。”在广场经营冷
饮摊位的王师傅告诉记者，“周末和节假日更多，有
的是游客租的电动车，有的是附近居民骑车来遛
弯的，还有送外卖、送水的车，都把这儿当马路了。”

更让记者惊讶的是，在网红打卡地“孤独的
鲸”雕塑东侧约5米处，一辆黑色电动自行车赫
然停放在鲸鱼“嘴边”，车主正旁若无人地调整三
脚架角度，准备与这个网红地标合影。而在雕塑
正前方，一辆电动三轮车正缓缓倒车，为同行的

老人寻找最佳拍摄位置。
“禁止机动车入内”的标识牌，就立在不远处

的广场内。在广场里，记者还发现了扫码共享敞
篷车，只要用手机扫一扫，就可以骑车在广场里
游玩。一位路过的市民发出疑问：“这不是纵容
车辆在广场内乱窜吗？”

广场上执法、安保人员的“沉默”

如果说标识牌的失效尚可归咎于“自觉性
差”，那么执法力量的缺位则令人费解。

在“孤独的鲸”雕塑南侧，一座“综合执法”岗
亭格外显眼。岗亭面积约十平方米，大门开着一
道缝隙，可以清楚地看到内部的办公桌椅。然
而，当记者在此观察的1个多小时内，先后有37
辆电动车、3辆自行车从岗亭前穿行而过，其中8
辆电动车存在超速行驶、未礼让行人等行为，却
未见一名执法人员、安保人员对广场上的违规行
为进行劝阻。

“那个屋子？摆设罢了。”一位在广场保洁的
环卫工大姐摆摆手说，“里面有人，但不管事。有
时候游客乱停车挡路了，我们自己去劝，劝不动
也没办法。他们自己的执法车辆还经常开到执
法亭门前！广场内禁止车辆进入，难道他们就搞
特殊？”

这位大姐的无奈并非个例。记者随机采访
了十余位游客，超过半数表示注意到了车辆乱穿
行的现象，并认为“影响了游玩体验”。来自济南
的游客张女士带着孩子前来打卡，她指着不远处
一辆正在绕圈行驶的共享电动车说：“刚才那车
差点撞到我女儿，这要是撞上了算谁的？地上明
明画着步行道，怎么就没个人管管？”

更有游客直言不讳：“这种地方不该是精细
化管理吗？我们大老远跑来，结果跟逛菜市场似

的，电瓶车到处窜，时刻都有安全隐患，哪还有度
假的感觉？”

技术升级与管理缺位

游客们或许不知道，他们脚下的这片广场，
承载着怎样的管理期待。

2025年底，黄渤海新区推出AI赋能的智慧
管理平台，通过高空摄像头、无人机巡飞等手段
实现全域监控，自动识别违规停车、垃圾堆积等
问题并生成工单。

然而，技术的升级与现场的乱象形成了刺眼
的对比。当记者尝试寻找广场上的智能监控设
备时，监控装置是随处可见，但其覆盖范围是否
包含车辆管理、识别后的工单是否有人处理，不
得而知。

一位不愿透露姓名的景区工作人员向记者
坦言：“金沙滩度假区广场的管理确实是个问
题。广场的保安和执法队分属不同部门，有时候
互相‘踢皮球’，游客投诉了就说‘在协调’，协调
到现在也没见动静。”

“孤独的鲸”不孤独，孤独的是规则

傍晚时分，夕阳将“孤独的鲸”的身影拉得很
长。雕塑周围聚集着数十名游客，他们或站或
坐，等待拍摄“鲸落大海”的经典画面。而在人群
边缘，又一辆电动车悄然停下，车主下车拍照，车
辆则随意横在步道上。

这幅画面颇具隐喻意味：被视为“孤独”的艺
术装置，如今被无序的人流、车流包围，真正孤独
的，反倒是那些试图维护秩序的规则和标识。

记者注意到，广场上的乱象并非无药可医。
在距离“孤独的鲸”约几百米的沙滩区域，几处入

口设置了可升降的阻车桩，有效阻隔了车辆进入
沙地。这一简单的物理隔离措施，在广场区域却
未见推广。

除了有电动车、自行车甚至小汽车开进广场
内，不少市民还向记者反映，几乎每天下午，都会
有一批开着三轮车、拉着潜海捕捞设备的“海捞
大军”，直接将车停到金沙滩旅游度假区广场内，
然后就下海捕捞去了……

管理失位损害的是城市形象

“金沙滩度假区的管理困境，绝非一处广场、
一个岗亭的问题。作为烟台黄渤海新区的城市
名片，这里每年接待数百万游客，其管理水平直
接关乎城市形象和投资环境。”家住华明星海湾
的市民舒先生感叹道。

更值得警惕的是“破窗效应”——当第一辆电
动车无视标识长驱直入而未受到制止，当第一个
车主在执法岗亭旁停车而无人过问，规则的权威
性便荡然无存。记者观察到，广场上的违规行为
具有明显的“传染”特征：一旦有车辆进入，后续车
辆便纷纷效仿，仿佛“既然他能进，我为什么不能”。

而在社交媒体时代，这种乱象的传播速度远
超管理者的想象。在某旅游平台上，已有游客发
帖吐槽金沙滩“电动车乱窜”“管理混乱”，评论区
附和者众多。对于刚刚获得“国家级”称号的景
区而言，这些负面评价无疑是品牌资产的流失。

期待“禁止”不只是写在牌子上

离开广场时，记者再次经过那座综合执法岗
亭。暮色中，执法亭的门依旧漏着缝隙，但门外
的乱象仍在继续：一辆送外卖的电动车正穿过人
群，骑手一手扶把一手翻看手机，而岗亭内，依然
静悄悄。

10米，是从执法岗亭到“孤独的鲸”的距离，
也是规则与现实之间的鸿沟。

黄渤海新区金沙滩度假区需要的，不是更多
的标识牌、更先进的摄像头，而是把写在牌子上
的规定，真正刻进管理者的职责里。

毕竟，游客们远道而来，想看的是“孤独的
鲸”与大海的诗意对话，而非电瓶车与执法岗亭
的荒诞对视。

执法岗亭十米外，车辆开到了“孤独的鲸”边
——黄渤海新区金沙滩度假区广场管理乱象调查

YMG全媒体记者 姜晓 摄影报道

据“ 烟 台
民意通”报道，
黄渤海新区居
民 陈 先 生 反
映 ，其 所 住 小
区周边有一个
农 贸 市 场 ，每
天早晚高峰商
贩将车辆随意
停在华山路人
行 道 上 ，行 人
只能在车辆之
间 穿 行 ，存 在
安全隐患。

人行道是
城 市 的“ 民 生
通道”，是行人
的“ 安 全 底
线 ”。 可 这 条
人 行 道 ，却 长
期 被 车 辆 霸
占。商贩为了
摆 摊 方 便 、部
分居民为了买
菜 省 步 数 ，将
车 辆 随 意 停
放 ，让 本 应 畅
通的人行道沦
为“ 停 车 迷
宫”。

家长牵着
孩子在车流中
穿 行 ，老 人 蹒
跚着在车缝间
避 让 ，这 样 的
场 景 让 人 揪

心。停车不便不能成为侵占公共
空间的借口，更不能为了自己的一
时之便牺牲他人安全。人行道被
占，不仅是通行不便，更是对公共
权益的漠视，对安全规则的挑战。

值得肯定的是，相关部门响应
民意迅速整改，让交通秩序显著改
善。但此次整治更该引发深思：城
市治理不能只靠“事后补救”。正
如多地实践所示，破解市场周边乱
象，需跳出“整治—反弹”的循环。
老小区停车难是现实，但可通过科
学施划泊位、设置便民停车场、推
行“潮汐停车”等方式疏堵结合；多
部门联动不能只停留在口头，需明
确分工、常态巡查，形成治理合力。

城市的温度，藏在每一条畅通
的人行道里。民生需求要保障，公
共规则更要坚守。整改，只是起点
而非终点，唯有将“民生便利”与

“城市秩序”精准平衡，用精细化治
理破解老大难问题，才能让烟火气
不扰民生，让人行道真正归位行
人，让城市既有温度又有规矩。
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记者手记

金沙滩度假区的硬件设施堪称一
流，从孤独的鲸到时光塔，从金沙汇商
圈到智慧管理平台，投入不可谓不大。
但公共管理的真谛，往往体现在细节之
中——一个岗亭里的工作人员是否履
职，一辆电动车是否被劝阻，恰恰最能
检验“精细化管理”的成色。

期待相关部门能够正视问题，别让
“禁止”只是禁止，别让执法成了执法者
的“孤独”。

乘客旅途中突发脑出血昏厥

汽车站工作人员
临危不惧及时施救

本报讯（YMG全媒体记者 杨健 通讯员 马
杏林）“真是太感谢你们了！要不是你们及时发
现、全力救助，后果真是不敢想！”近日，招远汽车
站候车大厅内，一位旅客家属紧紧握着工作人员
张丽文的手，反复表达着感激之情，并送上两面
锦旗，对车站工作人员临危不乱、暖心施救的专
业素养与责任担当给予高度赞扬。

事情发生在3月7日。当日上午9点40分，
招远汽车站带班班长张丽文在日常巡查时，发现
一名旅客倒在座椅上，双手紧攥扶手，状态异
常。她立即上前查看，发现该旅客已陷入意识昏
迷、呼叫无应答状态，情况十分危急。

张丽文第一时间呼喊同事支援，检票员冯少
莉、售票员房俊岚迅速赶到。她们一边疏散人
群、保持空气流通，一边运用急救常识对旅客进
行施救，同时果断拨打120急救电话。

120急救人员到达后，三位工作人员协助急
救人员将旅客抬上救护车。由于现场未发现该
旅客的身份证件及通信设备，待救护车离开后，
她们通过车站监控系统查找旅客寄存的背包，最
终在9号检票口找到包内身份证和手机，并及时
联系上家属，告知相关情况。

随后，张丽文立即携带背包赶往英诚医院，
在急救室外耐心等候，直至家属赶到，当面交还
背包，详细说明事发经过，并转达医生的嘱咐。
经医院诊断，该旅客为突发脑出血。由于送医
及时，救治非常顺利，目前旅客已康复出院，在
家中休养。

一面锦旗，一份认可；一次救助，一份担当。
招远汽车站工作人员快速反应、有效处置，急旅
客之所急、想旅客之所想，以专业与责任守护旅
客生命安全，赢得了旅客的高度赞誉。她们用实
际行动诠释了“以旅客为中心”的服务初心，用凡
人善举点亮城市文明窗口，为车站增添了一抹温
暖亮色。

智能喷灌设备正在对鲜花进行浇灌智能喷灌设备正在对鲜花进行浇灌。。

汽车停在了执法岗亭边汽车停在了执法岗亭边。。

车辆停在了车辆停在了““孤独的鲸孤独的鲸””雕塑边雕塑边。。 广场上随意穿行的电动车广场上随意穿行的电动车。。


