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本报讯（YMG 全媒体记者 杨春娜
通讯员 张萌）在全国第二届垃圾分类宣
传周到来之际，烟台市全民垃圾分类知识
网络竞赛正式拉开帷幕。本次竞赛以“全
民参与全程分类 共创生态文明城市”为
主题，旨在提高公众对垃圾分类的认识和
重视程度，共同推动环保事业的发展。

此次竞赛由烟台市城市管理局、市文
明办、市总工会、共青团烟台市委、市妇
联、市机关事务管理局5部门联合共同主
办，烟台市蓝天环境资产管理有限公司协
办。主办单位为参与者们准备了丰厚的
奖品，总计3万元的话费等待着大家来争
取。

参与时间为2024年5月20日至5月
31日，6月上旬开始抽奖。无论是学生、
上班族还是退休人员，都可以积极投入到
这场知识的较量中。参与者请关注“烟台
环卫”微信公众号，依次点击“小程序”—

“网络竞赛”，登记参赛信息。参赛信息只
用于核对发放纪念品，参赛信息将严格保
密，请您如实填写。

竞赛设计了50道日常生活常见、非常简单的垃圾
分类知识题目，而且都是单选题。如果不会答题，或者
答错了怎么办？工作人员介绍，首先，竞赛不限定答题
次数，您可以多次答题，多练几次熟练之后就会顺利过
关；其次，竞赛程序专门设置了答案解析，您可以边学
习边答题。第三，您可以邀请家人一起答题，增加获奖
机会。闯关成功后，您将获得“烟台市生活垃圾分类达
人”证书，就有机会参与话费抽奖。无论是在家中还是
在户外，都能轻松参与到这场环保知识的盛宴中来。

烟台市生活垃圾分类工作专班负责人表示，垃圾
分类是一项关乎生态环境和人类未来的重要举措，只
有采取简便快捷的方式，让公众掌握垃圾分类的知识
和方法，才能促进全社会尽快养成垃圾分类习惯。

本报讯（YMG 全媒体记者 徐睿 通讯员 王永
平 摄影报道）垃圾分一分，环境美十分。随着我市生
活垃圾分类工作的持续推进，近日，莱山区四季花城
小区的垃圾分类工作迎来一场“巨变”：原先的三分类
垃圾桶及沿路零散的垃圾投放点已被新型的智能箱
和置桶架所取代，厨余垃圾小绿桶正式“上岗”，以其
智能、便捷的特点受到了广大居民的热烈欢迎，成为
小区内一道亮丽的“风景线”。

为了更好地推进小绿桶进场工作，莱山区生活垃

圾分类工作人员在小区内设立多个宣传点位，人员分
工明确。他们有的负责向过往的居民普及垃圾分类
知识，有的耐心引导居民按照流程领取小绿桶，并详
细解释每个小绿桶的功能和使用方法；有的负责沿街
及入户宣导讲解，确保每一位居民都能深入了解垃圾
分类的重要性和正确操作方法；同时，他们还仔细记
录每个用户的门牌号，确保信息准确无误地导入系
统，为后续垃圾分类工作提供有力支持。

据了解，莱山区综合行政执法局为居民提供的每

个“小绿桶”都配备了独立编号和智能芯片，这些“小
绿桶”将专门用于盛放厨余垃圾，以此促进垃圾的资
源化、减量化、无害化处理。这种“一户、一桶、一芯”
的垃圾分类模式不仅方便居民分类投放垃圾，更使得
垃圾分类的效率和精准度大大提高。每个“小绿桶”
上都清晰地标注着每户家庭的户号，确保了垃圾分类
的准确性和可追溯性。

“您只需将盛放厨余垃圾的‘小绿桶’带下楼，放
置在收集柜中，我们的工作人员会定时回收桶内厨
余垃圾，进行称重记录，并在回收后将垃圾桶清洗干
净，供您再次使用。”活动现场，一位宣导员向居民解
释道。居民们纷纷表示，再也不用担心开窗后垃圾
投放点位的臭味了。一位阿姨在接受采访时表示：

“这种智能垃圾分类的方式既环保又卫生，我们都很
支持。”小绿桶的投放使用将让小区的环境变得更加
清新宜人，也提高了居民参与垃圾分类的积极性和
满意度。

这只走入居民家中的“小绿桶”，不仅承载着厨余
垃圾，更承载着居民们对美好生活环境的向往和追
求。采访中，莱山区综合行政执法局的相关负责人表
示，希望通过对厨余垃圾小绿桶的推广，让更多的居
民携手并肩，用实际行动守护我们的家园，让垃圾分
类成为我们生活的一部分，共同描绘出一幅充满生机
与活力的绿色生活画卷。同时，让我们将垃圾分类的
理念深植于心，让绿色生活的旋律在每个人心中奏
响，共同谱写一曲绿色、和谐、美好的未来乐章。

垃圾分类模式如何避免“水土不服”

“一户一桶一芯”让分类更精准
莱山区四季花城小区居民用上配备智能芯片的厨余垃圾“小绿桶”
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塔山小区垃圾分类精品房。

小绿桶进家，专门装厨余垃圾；垃圾定时定点投放，
督导员全程指导；扔对垃圾有奖励，可提现也可兑换奖
品……什么样的垃圾分类模式最能赢得居民的心？烟
台各地都在进行着探索和尝试。连日来，记者探访了莱
山区、芝罘区部分小区的垃圾分类模式，在成功和失败
的经验中，找寻从源头进行垃圾分类的突破点。

遭遇投诉的精品分类房

芝罘区塔山社区居委会旁，有一座精致的小房
子。房子里放的是两分类垃圾桶，不同颜色的垃圾桶
对应着不同的窗口，居民可以通过窗口将其他垃圾、厨
余垃圾扔进垃圾桶内，门口还有一处洗手台，扔完垃圾
的居民可以顺带洗下手。

塔山社区辖区内的四个小区在芝罘区确定的18
个垃圾分类精品小区之中，社区里建了三座这样的垃
圾分类的精品分类房，别看现在的分类房受欢迎，去年
在选址建设的时候都曾遭遇周边居民强烈反对。

“离我家就10多米的距离，垃圾都仍在这里，我还
敢开窗吗？”一位当初反对的居民告诉记者。“居民的担
心也有道理，我们联合社区居委会开了好几次现场会，
然后带着大家去看已经建成的精品分类房。”芝罘区环
卫中心生活垃圾分类办公室主任曲晓军说，去年8月
精品分类房建成使用后，争议慢慢停息。

记者看到，不时有居民前来投放垃圾。中环洁芝
罘区运营主管陈传珍告诉记者，三个分类房全天开放
投放，其余分类投放点位每天上午7点到10点，下午4
点半到7点半专职督导员值守，居民可以前来投放厨
余垃圾，督导员在现场指导分类。督导员每天都会清
刷，消毒、除味，确保没有味道。每座精品分类房外，还
有一个可回收物智能箱，一个矿泉水瓶、一个纸箱子都
能来投放，每次都会有积分奖励，积分可提现。

“居民参与垃圾分类中有个过程，最开始嫌麻烦，
后期有不太会分的情况。”陈传珍告诉记者，前段时间
与居委会合作组织了“垃圾分类 21 天习惯养成计
划”，有100多位居民坚持21天正确分类，并且到精品
分类房附近打卡，获取了奖励，小区垃圾分类慢慢打开
突破口。

撤桶并点的争议

莱山区凤凰小区则采用了小绿桶模式。小区内

的垃圾桶撤桶并点，每家发放一个装有芯片、专门收
集厨余垃圾的小桶，居民每天将小绿桶送到小区固定
的置桶架上，收运车保洁员将小绿桶放在电子秤上称
重，将桶内不属于厨余垃圾的挑选出来，放到收运车
上的灰色大桶内，将厨余垃圾放进绿色垃圾大桶内，
将小桶清洗、擦拭、消毒后，重新放回置桶架上，居民
可以随时来领取。

撤桶并点减少了居住区的污染源，也减少了保洁
员的工作量，但也给居民生活带来不便。“刚开始撤桶
的时候，很多居民反对，觉得扔垃圾不方便了。”承担凤
凰小区垃圾分类工作的蓝天环境项目经理于丽萍说，

直到大家感受到了撤掉垃圾箱之后，小区环境更好了，
才慢慢接受这种方式。

简单投放的优缺点

芝罘区南山嘉园的垃圾分类今年刚刚起步，是芝
罘区确定的142个普通垃圾分类示范小区。相比塔山
小区而言，这里的垃圾分类模式更加简单。

记者注意到，小区内的垃圾箱分为四色——可回
收物、厨余垃圾、有害垃圾、其他垃圾。厨余垃圾桶内
暗藏小机关，一个破袋器将垃圾袋破开，督导员会将垃

圾袋和居民分错的垃圾进行二次分拣后，真正的厨余
垃圾落入桶内。

“这种方式对居民的生活影响较小，我们通过入户
走访、社区活动加上现场指导的方式，让更多的人知道
垃圾分类、参与垃圾分类中来。”蓝天环境宣传员宋新
燕说。

记者看到，有居民前来投放垃圾时，督导员会帮
助居民对厨余垃圾进行分拣投放，然后刷卡记录积
分。可回收物也是通过督导员进行称重，然后在手持
设备上记录积分，不如智能设备方便，督导员的工作
量也较大。

如何避免“一刀切”？

全国许多开展垃圾分类的城市都在摸索适合自己
的模式。烟台在总结经验教训的基础上，垃圾分类模
式没有“一刀切”。

芝罘区塔山社区在推广垃圾分类精品房的同时，
其他点位配备分类垃圾桶，在定时定点投放时间段结
束后由企业采取内部收转运，同时也保留部分原有的
投放点，便于居民投放意识过渡。南山嘉园小区在设
置分类投放点的同时同样保留了部分原有的垃圾箱。

“小区太大了，一下子撤掉垃圾箱点位，会给居民生活
带来不便。”曲晓军说。

而保留原有的垃圾箱，则意味着小区的垃圾分类无
法彻底进行。有居民已经养成了垃圾分类的习惯，每天
定时定点投放厨余垃圾，也有居民仍然混扔垃圾。“芝罘
区老旧小区众多，居民意识需要一个改变的过程。按照
成熟一个，推进一个的理念，我们将逐步对分类投放准
确率较高的居民小区实行分类收运。”曲晓军说。

塔山社区精品房的模式和莱山区分发厨余垃圾小
绿桶的模式，居民可以很快看到垃圾分类给社区环境
带来的好处，但是成本较高，大规模推广有难度。南山
嘉园的成本较低易于推广，但是推广速度相对较慢。

“目前各区市都在进行探索，有成功的经验，也有
水土不服的教训，大部分都摸索到了适合实际情况的
模式。”市环境卫生管理中心垃圾分类科工作人员张萌
介绍说，垃圾分类工作是一个循序渐进的过程，在不同
模式的带动下，越来越多的居民了解垃圾分类知识、参
与垃圾分类中来。

YMG全媒体记者 杨春娜
通讯员 张萌 刘朝军 摄影报道
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