
据本报“烟台民意通”
报道，近日，多位市民拨打
热线反映，烟大海滨公园，
这片曾让人流连忘返的休
闲胜地，如今却饱受“帐篷
入侵”之苦。3 月 28 日上
午，相关工作人员，将前期
下达通知、长期占用共享绿
地的66顶帐篷全部清理完
毕。

近百顶帐篷长期驻扎，
将原本属于大家的公共空
间变成了某些人的私家领
地。这不仅是对公共资源
的占用，更是对公共秩序的
破坏。这些帐篷大小不一、
形状各异，有的破旧不堪，
有的崭新亮丽。它们在占
据绿地，宛如一座座私人城
堡，将原本宽敞的绿地挤得
满满当当。

更甚者，有些人私自在
树上安装上了监控，将这片
公共区域变成了私人领
地。这些行为不仅侵犯了
他人的隐私权，也严重违反
了公园的管理规定。

我们不禁要问：这些帐
篷的主人们，你们究竟有何
权利将这片公共绿地变成
私家领地？你们是否考虑
过其他市民的感受？你们
是否知道你们的行为已经
严重破坏了公园的生态平
衡和景观美感？

园林部门及时清理取缔，这是一个积
极的信号，也是必要的措施。同时，我们也
呼吁广大市民自觉遵守公园管理规定，不
要随意搭建帐篷或进行其他违规行为。毕
竟，公共绿地是大家的共同财富，我们应该
共同维护它的整洁和美丽。

公共绿地岂能成私家领地？公园，本就
不应该成为“帐篷入侵”的受害者，而应该是
一个供市民们休闲娱乐、享受自然美景的公
共场所。让我们共同努力，守护美丽的海滨
公园，让它重新焕发出应有的光彩。
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本报讯（YMG 全媒体记者 纪殿国
摄影报道）昨日，有市民致电烟台民意通
热线6601234反映，为了游客安全，芝罘
湾广场禁止钓鱼，但有部分垂钓者我行我
素，无视广场管理人员劝导，违规钓鱼现
象屡禁不止。钓鱼甩钩时不仅给游客带
来安全隐患，还吓走了在海湾嬉戏的海
鸥。旅游旺季即将来临，外地游客逐渐增
多，芝罘湾广场违规垂钓大煞风景。

昨日下午，记者来到芝罘湾广场发
现，在广场北侧海边栏杆处，有近20名垂
钓者正在钓鱼，而且鱼获颇丰。“这几天主
要是钓梭鱼和鲈鱼，一条重量大约两三
斤，还有的三四斤。”一名垂钓者告诉记
者，“现在天气回暖了，梭鱼由深海游向浅
海，所以这段时间梭鱼特别多，我们主要
是钓梭鱼”。记者注意到，有的垂钓者已
经钓上10多条梭鱼，引来很多游客驻足
观看。

一边是垂钓者们忙的不亦乐乎，一
边是芝罘湾广场保安人员拿着喇叭不
停劝导“海岸线请勿钓鱼，谨防刮伤游
客……”，但是垂钓者们对这声声劝导置
之不理。保安人员见状只好不停提醒游
客注意安全：“游客们，都离着远点，别让
鱼钩打伤了！”

为了钓到梭鱼，垂钓者使用的鱼钩都
很大。“这份大鱼钩，专门钓大鱼，像六角
小铁锚一样，每个角就是一个鱼钩，锋利
得很。甩鱼钩的时候，用力大，甩得远。
一旦砸到游客身上，后果不堪设想。”广场
保安人员告诉记者。

记者发现，海边栏杆上挂着多个标语
牌，上面明显标注着“禁止钓鱼”的字样。

“这里是休闲、旅游景点，海边钓鱼安全隐
患大，甩钩很有可能伤到人。芝罘湾的游
客特别多，为了保障游客安全，我们规定

‘禁止钓鱼’。但是有一部分人不听劝导，
怎么说都不听。”一名保安人员告诉记者，

“劝导行不通，我们又没有强制执法权。实
在没有办法了，垂钓者和我们还发生过对
峙，无奈之下，我们还报过很多次警。有些
垂钓者不听劝导，我们只好在现场安排人
员不停提醒游客注意安全，自行避险。”

针对部分不听劝导的垂钓者，现场很

多市民也颇有微词。“这里有很多海鸥飞
舞嬉戏，游客可以近距离喂食海鸥，和海
鸥亲密互动，一派人与自然和谐相处的景
象。现在海边被垂钓者占据，甩钩到海
里，把海鸥都吓跑了，简直大煞风景。”市
民王先生说。

采访中，有垂钓者认为，海边是公共
场所，应该允许钓鱼，垂钓也是一道风景

线。有个别垂钓者也意识到安全隐患的
存在，在甩钩时，大声呼喊提醒周围游客
远离，以免被鱼钩伤到。游客们则随着垂
钓者的喊声，四散而躲闪。

旅游旺季即将到来，游客持续增多，
芝罘湾广场垂钓带来的安全隐患如何消
除？如何化解维护游客安全与垂钓两者
之间的矛盾？烟台民意通将继续关注。

芝罘湾广场违规垂钓屡禁不止
在此处钓鱼存在安全隐患，鱼钩可能会打伤游客、吓走海鸥

本报讯（YMG 全媒体记者
盖鹏）2024年3月25日至3月31
日，市12345政务服务便民热线
共受理群众来话来信68093件，
同比上升17.70%。其中，群众来
话63465件，微信受理4080件，
网上民声331件，“市长信箱”和

“烟台一手通”等群众来信0件；
直接答复32449件，转办35644
件，直办率47.60%。

按照内容分类：城市综合
16158 件，占 23.73%；社会事业
12655 件，占 18.58%；城乡建设
9055 件，占 13.30%；经济综合

8447件，占12.41%；人力资源保
障8096件，占11.89%；“三农”问
题6810件，占10.00%；党风政风
行风640件，占0.94%；自然资源
528件，占0.78%。

近日，不少市民拨打12345
热线，反映小区周围占道经营问
题。芝罘区奇山小区居民反映，
奇山南街整条道路两侧占道经
营现象严重，影响居民正常出
行。芝罘区馨逸家园小区业主
反映，馨逸园南路整条路存在占
道经营现象，影响通行，希望尽快
整治。

市民可登录大小新闻
APP“烟台民意通”频道在
线反映问题

听民声听民声 民来信来电留言照登

芝罘区世茂揽樾小区南侧有两堆建筑垃圾长期堆积。
芝罘区迎春里2号院、3号院内有一堆建筑垃圾，已经堆放半

年多，一直没有清理。
芝罘区祥和市场周围被人用围挡圈起来，里边堆放垃圾，无

人清理。
芝罘区中瑞城1期和2期之间的道路上堆了好几堆土和建筑

垃圾，一直没有清理。
YMG全媒体记者 盖鹏 整理

本报讯（YMG 全媒体记者
何晓波）4月1日，烟台市保险协
会、高新区市场监管局等部门介
入调查Highway/户外卡丁车俱
乐部户外越野车项目涉安全事故
及该俱乐部随门票一同售卖的保
险不即时生效等相关问题。同
时，在“烟台民意通”栏目记者的
协调下，北京德恒（烟台）律师事
务所指派专业律师为受害人曹女
士提供专业法律咨询服务，指导
其合法、合理维权。

3月29日，“烟台民意通”栏
目曾以《玩越野车随门票买了保
险 出险方知保险次日才生效》为
题进行了报道，曹女士在体验户
外越野车娱乐项目时，因车辆侧
翻导致身体受伤。

事发后，曹女士发现当日随

同门票购买的“体育锻炼保”意外
伤害保险生效日期为次日，保险
公司拒绝赔偿。卡丁车俱乐部向
曹女士支付了2.5万元医疗费后
拒绝继续支付其他费用。

烟台市保险协会、高新区市
场监管局等知道曹女士的遭遇
后，已分别介入调查处理。

对此，在“烟台民意通”栏目记
者的协调下，北京德恒（烟台）律师
事务所特地指派事务所合伙人、具
有医疗保险从业经验的孙昌通律
师为曹女士的朋友进行了专业的
指导，并与烟台市保险协会沟通保
险理赔情况。截至4月1日下午4
时许，保险公司同意先行赔付曹女
士医疗费限额1.5万元。

目前，关于事故的具体原因
还在调查中。

多部门介入调查“玩越野车受伤”事故

保险公司同意给予赔偿

中共烟台市委关于十二届省委第三轮巡视集中整改进展情况的通报
（上接第三版）深入学习贯彻习近平总书记关于
巡视工作重要论述，提高政治站位，强化责任担
当，推动党中央决策部署和省委工作要求在烟台
落地生根。

二是加强跟踪问效，保质保量完成整改任
务。坚持问题导向、目标导向、效果导向，锲而不
舍抓好后续整改，坚决杜绝搞变通、走捷径、做表
面文章现象。对已完成的整改事项，定期组织“回
头看”，巩固扩大整改成果；对未到完成时间节点

的整改事项，倒排工期、挂图作战，坚决按要求整
改到位；对需长期坚持的整改事项，有计划分阶段
扎实推进，确保所有事项彻底整改、见底清零。注
重总结经验，把整改过程中行之有效的措施提炼
固化为制度规范，构建标本兼治长效机制。持续
加大巡视整改工作督查督办和监督检查力度，对
存在推诿扯皮、边改边犯、虚假整改等问题的，坚
决追责问责，切实做好巡视“后半篇文章”。

三是扛牢主体责任，纵深推进全面从严治

党。强化落实全面从严治党主体责任督导考核，
层层压实责任、传导压力。着眼锻造堪当重任的
干部队伍，更加注重在一线培养锻炼、考察识别、
选拔使用干部，更加注重年轻干部、专业干部和人
才队伍建设质量。深入实施基层党建高质量发展
三年行动，统筹抓好农村、城市社区、“两新”组织、
国企等领域党建。持之以恒加强作风建设，持续
抓好中央八项规定及其实施细则精神落实，坚决
纠治形式主义、官僚主义问题。坚持严的基调不

动摇，定期开展廉政谈话，精准实施政治监督，加
大对权力集中、资金密集、资源富集领域和群众身
边腐败问题整治力度，营造清明清朗的政治生态。

四是做好结合文章，以发展成效检验整改成
果。巩固拓展主题教育成果，抢抓山东绿色低碳
高质量发展先行区建设重大机遇，以更高站位、
更宽视野、更大力度，扎实做好稳增长、促改革、
调结构、惠民生、防风险、保稳定、强党建各项工
作，加快建设环渤海地区中心城市和绿色低碳高

质量发展示范城市，为新时代社会主义现代化强
省建设作出应有贡献。

欢迎广大干部群众对巡视整改进展情况进行
监督。如有意见建议，请及时向我们反映。联系
电话：0535-6788581；邮政信箱：烟台市莱山区
芙蓉路6号市委、市政府大楼9007室（请注明省
委巡视整改）；电子邮箱：ytswxszg@163.com。

中共烟台市委
2024年4月2日

本报讯（YMG全媒体记者 林媛
通讯员 王永梅 摄影报道）“如果遇到
家人突然晕倒无意识怎么办？”“被食
物卡住无法呼吸怎么办？”昨日上午，
烟台市奇山医院“四送四进四提升”健
康促进活动在东花园社区党群服务中
心举办，医院多名知名专家现场义诊，
并为老人们免费送药，还开展讲座，为
居民们讲解了急救知识。

外卖小哥现场练习急救法

昨日上午9点，东花园社区的居
民们和几位外卖小哥早早来到党群服
务中心，这里有一场关于心肺复苏和
海姆立克急救的现场教学正在进行。

讲课的老师是烟台市奇山医院
重症医学科副主任王丽娜，她说，这
两种急救方法在关键时刻最有效、最
能救命，“我希望每个人都用不到，但
遇到突发状况，学会自救和救人，就
有很大可能抢回生命。”

“之前只是听说有‘心肺复苏
术’，也在电视上看过，但根本不知道
手该怎么放、怎么按压，今天在现场
试了一遍后终于学会了。”社区居民
张阿姨在王丽娜指导下，完成了一整
套“心肺复苏术”练习。她告诉记者，
自己和老伴儿都70多岁了，很有可能
会遇到突发状况，如果遇到此类紧急
情况，她就知道该怎么办了。

外卖小哥刘先生也现场模拟了
一遍“心肺复苏术”和海姆立克急救
法，他说自己天天到处送外卖，遇到
的突发情况很多，以后再遇到，一定
会伸出援手。

轻信民间偏方留下后遗症

在义诊现场，一位70多岁的老人

找到烟台市奇山医院皮肤科主任侯
存军，称自己在一年前患带状疱疹，
也就是俗称的“蛇盘疮”，在使用民间
偏方治疗后，皮肤表面的蛇盘疮虽然
好了，但是伤口处疼痛至今，夜不能
寐，吃了很多药也没有减轻。

“这位老人的病例比较典型，
也是我们在门诊经常遇到的情况，
患者们相信民间偏方，比如用生锈
的菜刀，还有鞋底灰等来治疗蛇盘
疮，皮肤症状虽然有所好转，但却
错过最佳治疗时机，导致严重的后
遗症——神经疼。”侯存军说，带状
疱疹引发的神经疼痛，比较难以忍
受，正常有效的治疗方式是，只要
一出现症状，就立即到医院进行抗
病毒治疗，按照用量、疗程来规范
诊治，这样才能大大降低后遗症的
出现。

不是老了就该得“老年病”

内科专家才英杰告诉记者，奇山

医院每年都有下社区义诊的活动，仅
去年他自己就参加了10多次，“每次
义诊我都发现很多老人热切盼望我
们来，我们正规医院的正规诊治，能
给老人们带去正确的诊疗。”才英杰
说。

经常参加义诊的才英杰发现，
很多老人对自己的健康不太上心，
上午有位老人高压达 196mmHg、
低压达 115mmHg，结果老人量完
血压就走了，对高血压毫不在意。

“很多老人认为老了就该得病，都是
老年病，不用治；还有一些老人血压
高了，就去药店测一测，自己随便买
点降压药吃，自己给自己治病；还有
的老人听信社会讲座，被拉去买保
健品，认为吃保健品就能保健；还有
一部分老人去了很多医院，找了很
多医生，吃了很多药品，但在每一家
医院都没有坚持治疗下去，这样不
规范的治疗，导致血压控制不良，心
脑血管疾病高发，同时诱发很多其
他问题。”才英杰说。

奇山医院“四送四进四提升”走进东花园社区

七旬老人现场学会心肺复苏

占道经营成上周投诉热点

本报讯（YMG 全媒体记者
任雪娜 通讯员 史鹏钰）近日，芝
罘区社保中心工作人员走进“春
风行动”大悦城专场招聘会，在现
场“摆摊设点”，“面对面”为群众
提供专业的社保政策宣传及咨询
答疑服务。

政策宣讲台前挤满了前来咨
询的群众，工作人员从参保缴费、
待遇领取、资格认证、转移接续、
社保卡申领使用等各个方面，向
群众进行了详细的讲解。

工作人员现场发放了职工养
老保险、居民养老保险以及工伤

保险政策明白纸等宣传资料270
余份，向现场企业、职工解读了
《社会保险经办条例》等政策文
件，让广大职工群众“零距离”了
解了社保最新政策。同时，工作
人员还现场推广了12333人社咨
询热线和“掌上12333”APP，手
把手教群众通过手机办理社保转
移接续业务，让群众享受“掌上
办”“指尖办”的便捷服务。

下步，芝罘区社保中心将继
续借力招聘会、社区大集等各类
大型活动，进一步加大社保政策
宣传力度。

招聘会上话社保
芝罘区社保中心面对面为群众答疑

芝罘湾广场有很多垂钓者。

外卖员现场学习心肺复苏术。


