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烟台业达国际人才集团有限公司
人才发展部承担着人才服务工作的重
要业务，共有职工25人，其中女职工
16人，为全区高层次人才、青年人才搭
建多元化交流平台，提供工作、生活全
链条服务。

她们梳理人才政策，走访调研企
业、高校、科研院所，收集解决人才政
策、招聘猎聘、场地租赁、教育培训、签
证服务、车辆租赁等方面需求1300余
项，精准助企纾困。

她们为各类人才提供出国商务等
专业化服务，累计受理各类业务500余

项，服务区内500余
家企业、近2.5万位人
才，累计补贴金额超
2亿元。

她们搭建人“才
业达云”服务平台，受
理人才需求7000余
人次；推出业达人才
码、业达青才卡，服务
事项涵盖19类700余项，惠及300余
位高端人才、10000余位青年人才。

搭建多元人才交流平台，筑牢人才
服务之桥。她们组织开展行业领域峰

会论坛，促进技术交流；定期举办单身
青年联谊，开展教育培训活动，为企业
发展与个人提升赋能，累计7万余人参
加活动。

烟台业达国际人才集团有限公司人才发展部

构建服务之基 塑造服务之翼

烟台鲁银药业有限公司牟彦霖创
新工作室以锐意进取、精益求精的精
神，在制药行业崭露头角，获得了“芝罘
区工匠人才创新工作室”“烟台巾帼创
业创新工作室”等多项荣誉。

工作室现有员工7人，团队平均年
龄仅35岁，以牟彦霖为核心，致力于药
品研发和质量控制，攻克了一个又一个
技术难关。在牟彦霖的带领下，工作室
研发的硝苯地平缓释片（Ⅰ）、硝苯地平
缓释片（Ⅱ）、孟鲁司特钠咀嚼片等多个
品种先后通过了国家仿制药一致性评
价，收获了良好的市场反响。为方便医

患使用，工作室对不
同的内外包装材料进
行比对和研究，进行
优化包装规格，如增
加硝苯地平缓释片
（Ⅱ）和长春胺缓释胶
囊的包装规格，更好
地满足了市场需求。

工作室不仅在产
品研发上取得了丰硕的成果，同时也注
重团队建设和技术提升。他们通过参加
检验能力评估工作，不断优化检验方法，
提升团队技能水平。在硝苯地平系列产

品等项目中，工作室从精密度、准确度等
多方面进行验证，确保产品质量达标。
未来，工作室将继续努力提升自身水平，
为企业和医药事业的发展贡献力量。

烟台鲁银药业有限公司牟彦霖创新工作室

在药品研发一线绽放巾帼芳华

烟台绿云生物科技有限公司技术
研发岗位由七位科研人员组成，其中有
五位女硕士研究生，占比70%以上。
团队坚持把生物技术体系用于种者安

全、食者安心、环境友
好的生态农业上，为农
民增收、企业增效作出
较大的贡献。

团队开发出系列
海洋生物免疫制剂及
微生物农药成为“药肥
双减”的实用型新技
术，化肥替代率可达

70%。他们研发的“零农残”的生物技
术体系不使用化学农药，生产出的农产
品通过了566项农残检测标准，超越了
欧盟出口标准。在此基础上，全国各地

共建立“零农残”果品生产基地8个、药
肥双减“绿云快乐果园”2000多个。团
队拥有国家发明专利3项、实用新型专
利7项，获得省齐鲁农业科技三等奖、
烟台农业科技三等奖以及“烟台市农业
产业化龙头企业”等荣誉，其中一项新
型微生物菌剂获教育部一等奖。

她们开展各类科普教育30余场，
培育新农人3000多人。他们通过工商
联“万企兴万村”活动建立“绿云生态示
范村”4个，这种“带着农民干，做给农
民看”的生态种植模式，响应了“万企兴
万村”的号召。

烟台绿云生物科技有限公司技术研发岗位

开发实用型新技术助力农民增收

烟台市莱阳公路建设养护中心政工科

激扬巾帼之志 彰显公路担当
烟台市莱阳公路建设养护中心政

工科现有职工6人，其中女职工5人，
主要负责中心的党建、纪检、创建、宣
教、劳资等工作，是名副其实的骨干科
室。多年来，她们兢兢业业、锐意拼搏，
用实际行动展示了“巾帼不让须眉”的
铿锵风采。

她们利用网络、书籍及各类文件资
料进行学习，在夯实政治理论基础的同
时，高质量完成了重大稿件的起草和新
闻宣传工作，仅2023年撰写重点材料
300余份，发表新闻稿件350余篇。

她们以“办好政务、搞好事务、提供

服务”为己任，协助
21名职工通过了职
称评审，帮助38名企
业人员完成了保险补
缴工作。她们组织开
展“劳动竞赛”“知识
竞赛”“义务献血”“关
爱特殊儿童”等文体
活动和志愿服务活动
80余次，在丰富职工业余文化生活的
同时，也展现了公路担当。

在疫情防控中，她们担负起了全中
心的核酸检测和后勤保障工作，连续

40余天为职工采样，共采集核酸300
余管、2000余人次，确保了疫情防控和
日常工作有序推进，为全中心各项工作
的圆满完成贡献了“巾帼力量”。

国网山东省电力公司莱州市供电
公司物资供应分中心承担着公司的物
资采购、签约、供应、仓储、配送、质检及
废旧物资处置，12名职工中有10名是

女性，她们是名副其实
的“电力之花”，在平凡
的岗位上绽放着美丽
与光彩。

无论风雨雷电，无
论寒冬酷暑，她们始终
坚守岗位，为保障电力
供应的稳定而努力。
2023 年，她们共报计

划 4820 条，物资质量集中抽检计划
186条，自行抽检计划195条，签订合
同2609条，入库3549条，金额3.59亿
元，无一差错，业务量居各县级公司前

列。她们将服务意识深扎心底，渗透到
工作中的各个细节。每年的春节、恶劣
天气以及迎峰度冬、度夏期间，她们总
是任劳任怨，冒严寒、斗风雨，准确无误
地调运抢修物资，送到抢修一线，保障
了电力物资的可靠供应。万家灯火的
背后，凝聚着她们的辛勤付出。

国网莱州市供电公司物资供应分
中心这支以娘子军为主的特色队伍，是
供电行业的巾帼英雄，她们用执着和坚
毅贡献巾帼力量，用汗水和付出书写时
代篇章，为建设具有中国特色国际领先
的能源互联网企业奏响巾帼最强音。

国网山东省电力公司莱州市供电公司物资供应分中心

电力之花绽放美丽光彩

国家税务总局烟台高新技术产业
开发区税务局第一税务分局（办税服务
厅）现有干部职工28人，其中女性27
人，平均年龄29岁。多年来，她们坚持

以党建为引领，通过实
施“五星联创”工程，推
行“一定两单三化”工
作法，持续深化税务系
统政治机关建设23项
具体工作，全面夯实基
层党组织战斗堡垒作
用和党员先锋模范作
用，为税务工作的有序

开展提供了坚实保障。
她们成立税收服务专家工作室，完

善“智慧税务”办税模式，推出“纳税健
康体检”服务，年均为高龄人群、残疾人

等特殊群体提供个性化服务800余人
次；依托大数据、人工智能、远程交互等
技术，将网上办税与自助办税融为一
体，通过“厅线联动，问办结合”实现双
向交流“零距离”，涉税事项即问即办即
结、线上线下分流，为纳税人缴费人提
供“套餐式”税收辅导。2023年，她们
解答处理各类咨询问题23900个，受理
投 诉 举 报 105 件 ，处 理 满 意 率 达
100%，被烟台市税务局确定为全市税
务系统第一批“枫桥式”税务分局，她们
的工作方法被烟台市《政府职能转变和

“放管服”改革简报》予以刊发。

国家税务总局烟台高新技术产业开发区税务局第一税务分局（办税服务厅）

完善智慧税务 推出纳税健康体检

烟台市文化和旅游公共服务中心
现有女职工16人，在提升文旅公共服
务工作中切实发挥了“巾帼标兵”的作
用，多项工作居全国全省前列。

她们建成全省首个智慧文旅平台
“烟台文旅云”，发布文旅活动5万余
项，推出线路产品、艺术作品等数字资
源1.2万余项，开发“一码游烟台”等文
旅消费功能，拉动文旅消费数千万元，
平台用户超170万、访问量超9000万
人次，先后被文旅部、中央党校、省工信
厅等部门评为数智化建设典型案例。

她们建设融微信、微博、抖音等9

个新媒体终端为一体
的烟台文旅新媒体矩
阵，先后策划系列主
题活动上百期，掀起
城市漫游和微度假热
潮，传播城市声音，提
升城市形象，连续多
年获评省、市优秀政
务新媒体称号。去年
发布信息1.92万余条次，阅读量超2.2
亿次，关注量超过370万，综合传播力
位居全国地级市第5位。

在全市建设旅游咨询、集散中心

22处，布设信息岛90处，制作宣传品
100余种，免费发放340余万份；策划
组织景区门票免费等特惠日活动40余
期，惠及10万余人次。

山东港口烟台港滚装物流有限公
司木兰突击队成立于2019年8月，是
一支由女职工组成的商品车作业队
伍。她们绽放在商品车发展一线，用激
情和梦想乘风破浪、勇当先锋，成为全
面融合征程中一抹靓丽的色彩。

商品车业务作为烟台港的特色发
展业务，近几年来发展迅速。烟台港目
前已成为中国商品车国际中转第一港、
全国第三大外贸出口港、第五大商品车
物流集散港，木兰突击队是公司发展全
过程的见证者、建设者，默默在公司各
个环节上无私奉献。

作业高峰期，她
们变为奋战一线的女
司机。2023年，她们
参与作业近百次，出
勤达500余人次，累
积5400小时，为公司
节省约28万元外付
作业费用。疫情期
间，她们开展抗疫互
助，共服务职工450余人次。她们顶着
烈日在户外场地训练，业务范围由最初
单一的短驳作业到装卸船作业和入位
作业。她们业务能力过硬、技能优异，

个个都是女中豪杰，用实际行动践行
“不懈奋斗、锐意改革、创新开拓、永争
一流”的新时代烟台港精神，凝心聚力
打造全国服务最好的汽车码头公司。

中华复兴轮客运部现有女职工26
名，占职工人数比例超过80%，平均年
龄22岁，她们始终以“安全第一、旅客至
上”为宗旨，先后获得烟台市模范职工

小家、山东省水运系统
女职工建功立业标兵
岗等荣誉称号。

她们多次参与国
家重大活动；先后多次
赴东海执行国家重要
任务，参与了首次海上
火箭发射任务；在上海
疫情最严峻时刻，完成

了2300吨援沪物资的送达任务。
她们践行“真情相伴，海上家园”

的服务品牌，牢固树立“把中华复兴当
成公司的一张名片、一个窗口、一个代

表”的思想，用真情换真心，全年服务
旅客近30万人次、车辆8万多台次，志
愿服务千余次，返还遗失现金3万余
元、物品100余件，优质服务零投诉。

她们把安全生产理念根植于心，
做到时时讲安全、处处抓安全、事事要
安全，将安全工作落实到每个环节，确
保了船舶无事故、旅客无伤亡。

她们开展“服务之星”评比、争创
文明服务标兵、礼貌服务岗等活动，激
发集体荣誉感和建功立业意识，打造
出一支团结、奋进、优质、高效的女职
工队伍。

烟台市文化和旅游公共服务中心

建成全省首个智慧文旅平台

山东港口烟台港滚装物流公司木兰突击队

绽放在商品车发展一线的巾帼之花

万华化学集团股份有限公司分析技术与标准研究中心色谱模块

技术领军 争做排头兵

中华复兴轮客运部

全年服务旅客近30万人次

万华化学集团股份有限公司分析
技术与标准研究中心色谱模块，现有女
职工14人，模块负责人、分析专家、质量
负责人以及资深研发工程师均为女性，

平均年龄35周岁，主要
为集团提供色谱、质谱
方向分析技术支持，先
后承担近百个前沿科
研项目分析技术方案
的制定工作，主导参与
多项标准研制。

近三年来，在研发
工作中，色谱模块在分

析技术上解决了科研项目上千多例异
常难题，填补了化工行业特气/高纯气
体半在线分析的空白，建立了三废处
理系统性解决方案，形成了从原料到

制品全产业链气味溯源和VOC分析
方法，搭起了13套差异化凝胶渗透色
谱表征体系，填补了产品色变溯源难，
改善难的技术缺口，极大推动了科研
项目产业化的进程。在标准研制方面，
色谱模块近五年来参与国家标准编写
22项。近期，她们主导的聚醚醛酮含量
检测顺利通过国际标准提案。在实验室
管理方面，模块开展实验室CNAS（中国
合格评定国家认可委员会）认证工作，并
于2023年顺利通过评审。在合规文件
方面，模块2023年为集团产品顺利外销
欧盟、东南亚编写通关文牒46份。

巾帼建功 尽显芳华
—— 烟 台 市 十 佳 女 职 工 建 功 立 业 标 兵 岗 风 采 展 示

2023年，全市各级工会女职工组织引领广大女职工围绕中心，服务大局，大力弘扬劳模精神、劳动精神、工匠精神，积极投身万亿级城市建设，锐意进取，建功立业，涌现出一大批成绩优异、贡献
突出的女职工先进集体和个人。在她们身上，集中体现了新时代女职工开拓创新的智慧、执着拼搏的勇气和自尊自信的风采，也充分体现了我市工会女职工工作取得的新突破、创造的新成绩。为表
扬先进，树立典型，激发广大女职工干事创业的积极性和创造性，烟台市总工会决定，命名表扬烟台鲁银药业有限公司牟彦霖创新工作室等10个集体为“烟台市十佳女职工建功立业标兵岗”，王丽等
10名同志为“烟台市十佳女职工建功立业标兵”。现将十佳女职工建功立业标兵岗、十佳女职工建功立业标兵先进事迹进行展示，希望全市广大女职工以她们为榜样，立足岗位、争先创优，踔厉奋发、
勇毅前行，为加快建设环渤海地区中心城市和绿色低碳高质量发展示范城市不懈奋斗、再立新功！


