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医疗保障惠民生 百姓更有“医靠”
——2023年烟台卫生健康交出群众满意“答卷”

全市居民人均期望寿命达到79.9岁，新生儿遗传代谢病免费筛查病种由省定4种增加到52种，全年免费筛查2.6万人、筛查率达99%；完成“两癌”免费筛查23.7万人；在校初中二年级女生免
费接种国产二价HPV疫苗累计接种3.8万人；全人群签约率65.24%，重点人群签约率达到84.05%，贫困人口实现“应签尽签”；儿童免疫预防全程接种率达98%以上、连续8年位居全省第一。

成功入选国家紧密型城市医疗集团建设试点城市和全国健康城市建设推动健康中国行动创新模式试点城市，第12次荣获“全国无偿献血先进市”，人才引育、中医药传承发展、医养结合等创
新经验陆续在全省推广……

一组组数字，回应民生所盼；一项项成绩，彰显创新付出。
2023年，烟台市卫生健康系统贯彻市委、市政府部署要求，主动作为、奋发有为、担当善为，乘势而上，高效统筹推进疫情防控和卫生健康事业发展，圆满完成了年度各项目标任务，为群众更

美好生活提供更有力的健康保障，交出了一份成色十足的卫健“答卷”。

春华秋实又一载，砥砺奋进续新篇。卫生健
康事业与群众切身利益息息相关。享有更好的医
疗服务、得到更多的健康关爱、拥有更好的“医”靠

保障，是群众的期盼，更是烟台卫生健康工作人员
的奋斗目标。

2024年是新中国成立75周年，也是实现“十四

五”规划目标任务的关键一年。烟台市卫生健康系
统将在市委、市政府和上级主管部门的关心支持
下，从党领导卫生健康事业发展征程中汲取智慧力

量，把对群众深深的爱落实到行动中，不断满足群
众多样化、多层次的卫生健康服务需求，绘就更加
出彩的“健康烟台”新画卷。

张苹 刘丽 牟彦蓉 王玮 刘畅《《《《
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公共卫生发展动能加速激发

美好的生活，健康是基础。2023年，烟台市卫生健康委
聚焦“保健康、防重症”，完整、准确、全面落实“乙类乙管”防
控政策，关口前移，推动工作重心由“防”向“治”转变。

农村疫情防控、医疗救治经验做法先后被
中央和省推广。持续加强新冠疫
情及变异毒株监测预警，统
筹做好重点人群、重点
场所、重点机构健康
监测，全市疫情
保持低水平波
动。
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全省慢性病综合
防控示范区复审。
守好重大传染病防
控底线顺利通过省级
考核，全市重点传染病
病死率降至历史新低，
季节性呼吸道疾病应对科
学有效。全市成功创建1个
国家级、2个省级艾滋病综合
防治示范区；2个专业纳入全省
公共卫生重点专科建设，2个项目
获评省医防融合优秀案例。

在全省首创“120+铁骑直呼联动
快速救援”模式。高质高效完成5起紧
急医学救援任务和6项重大活动应急保
障。毓璜顶医院、奇山医院顺利通过省级紧
急医学救援基地现场评估。严重精神障碍患
者规范管理率、面访率等核心指标保持全省领
先，获平安山东建设考核全省唯一满分。2个案
例荣获全国社会心理服务体系建设优秀案例。中
小微企业职业健康帮扶纳入全国试点，职业健康检
测、诊断、康复工作进一步规范。

医疗卫生服务能力提档升级

过去的一年，全市不断强化基层医疗卫生服务体系建
设，基层医疗卫生服务能力全面提升。

持续推动优质医疗资源下沉，在二级及以上医疗卫生机
构选派29名“业务院长”、148名“百名专家”结对帮扶乡镇
卫生院，在一级及以上医疗卫生机构选派1418名“千名医
生”开展巡诊，村级医疗卫生服务实现全覆盖；强力推进基
层医疗卫生服务能力三年提升行动，高标准提标改造30处
基层医疗机构，建成350处县级示范村卫生室，新增16家基
层机构达到国家优质服务基层行推荐标准，2家基层机构创
建为社区医院；县域医疗服务能力实现新提升，高质量推动
6家县级医院全部达到“千县工程”国家推荐标准。扎实推
进家庭医生签约服务高质量发展，福山、莱州等区市针对功
能场所人群的不同需求合理制定家庭医生签约服务包，与企
业、养老机构等集体签约1.4万余人；芝罘区将网格员、镇街
干部等融入家庭医生团队，有效提升辖区居民对家庭医生签
约服务的知晓率。

过去的一年，全市高水平医院建设实现了再上新台阶，
医疗卫生服务能力进一步提档升级。

在国家三级公立医院绩效考核中，8家参评医院得分均
实现提升，5家医院全国排名提档晋位。毓璜顶医院继续保
持全省地级市第1位，烟台山医院排名跃升122位、由B++
升至A等级，市中医医院在全国三级公立中医医院绩效考
核中连续5年居全省地级市首位。毓璜顶医院耳鼻喉科继
2019年又一次获得全省科学技术进步奖一等奖。烟台山医
院神经内科创建为省级临床重点专科，市中医医院牵头成立

省中医肿瘤专科联盟，为全省中医肿瘤规范化诊疗提供烟台
经验。全市国家级和省级临床重点专科分别达到2个和36
个。

过去的一年，全市中医药振兴发展焕发强劲动力，顶层
设计日臻完善，中医药产业活力被有效激发。

烟台市中医医院肿瘤科、脾胃病科和莱州市中医医院重
症医学科入选国家中医优势专科建设单位；毓璜顶医院创建

为山东省中西医协同“旗舰”医院建设单位。牟平
区、招远市顺利通过全国基层中医药工作示

范县评审；8家县级中医医院“两专科一
中心”项目实现全覆盖；全市所
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健康养老产业集群入围山东
省医养健康特色产业集群。在中

医药服务水平提升、特色优势进一步
彰显的同时，中医药人才队伍也不断加强：国医大师王新
陆、全国名中医张洪春、李领娥名医工作室先后落户烟
台；新增省中医药学科带头人1名、齐鲁扁仓中医药领军
人才1名、省名中医药专家17名。

健康烟台行动深入实施

作为唯一地市代表，烟台受邀参加全省创建全国医养
结合示范省新闻发布会，专题介绍医养结合“烟台经验”。
高标准完成首批省级医养结合高质量发展创新引领县项
目，“一项目一模式一亮点”经验做法获省肯定推广。健康
证明电子化、放射源诊疗技术和医用辐射机构“零材料校

验”入选省卫生健康委优化营商环境“揭榜挂帅”项目；代
表全省接受全国《“十四五”健康老龄化规划》中期评估，

“四项主要指标”远超2025年预期目标……
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极推进健康
烟 台 15 项 行

动，顺利通过国家
卫生城市复审。创

建国家卫生乡镇19个、
省级卫生村859个，占比分

别达到 67%、95%，健康细胞
317个，创建比例与数量全部超过

省定目标；新增8家“山东省健康教育
基地”，“一县一基地”实现全覆盖。
创建首批全国医养结合示范县、示范机

构各1个；市妇幼保健院荣获首批国家级妇幼中
医药特色单位；“两癌”免费筛查工作经验在全国会议

上交流；全市4个社区创建为“全国示范性老年友好型社
区”。

母婴安全核心指标不断优化，孕产妇、婴儿和5岁以下
儿童死亡率稳步下降；创建省级托育示范机构3家，备案托
育机构227家，新增托位5850个，超额完成省定任务；家庭
托育试点逐步推开，11处托育点建成投用。

聚力开展监督执法“分类分级+重点专项+蓝盾行动”，
强化综合监管、信用监管、智慧监管，依法打击违法行为，不
断提升监督工作效能。完成国家随机监督抽查任务2011
单，任务完成率100%，查办案件179件，综合监管工作经验
被国家卫生健康委《工作交流》刊发。食品工作持续名列前
茅，在国家卫健委开展的全国疾控机构食品安全工作能力调
查中，烟台业务能力全省第一，全国第五，科普宣教工作全国
第一；省卫健委组织的食源性疾病爆发事件流调报告评比中
荣获第一名，2人获“山东省食品质量管理先进个人”；莱州顺
利通过全省营养健康建设试点省级复核，并得到高度评价。

全面从严治党彰显新气象

过去的一年，市卫生健康委坚持党建引领，全面从严治
党彰显新气象。

市、县上下联动开展“群众看病就医不够便利问题专项
整治”“解决群众急难愁盼问题百日攻坚行动”，创新出台“7

日内复诊免收挂号费”“预约就诊停车费减免”等惠民措
施。市卫生健康委主题教育特点鲜明、扎实紧凑，达到了预
期目的，在全市主题教育工作推进会议上作典型发言。

稳妥推进医药领域腐败问题集中整治，将自查贯穿
于全过程。探索廉洁医采长效机制建设，从关键

少数、关键环节等小切口入手，强化设施设
备、药品等采购项目全链条监管，创新开

展了三比一承诺、一体化招采、招标代
理机构遴选、双匹配专家抽取等工
作，完善内控制度123项，规范三
个责任清单和两个工作方案，逐
步构建起招标采购多重制度屏
障。省、市纪委监委领导对廉
洁医采工作专门作出批示，
给予充分肯定。

大力实施领军人才培
育工程，新入选泰山学者
青年专家2名，累计达到9
名，居全省第一方阵。建
立1234N工作体系，重塑
工单办理流程，投诉量和
未解决量实现“双下降”，
政 务 热 线 办 理 持 续 强
化。“烟台卫生健康”“健康
烟台”分获全市“优秀政务
微信”“优秀政务微博”称
号。3 人获评“山东好医
生”“齐鲁最美健康卫士”；
1人入选“烟台时代楷模”。

绘就健康烟台新画卷

2023年，全市卫生健康系
统一件件实实在在的民生服
务，为群众健康生活加码。

2024年，是实施“十四五”规
划的关键一年，也是全市卫生健
康事业改革创新、强基固本、全面
提升的重要一年。全市卫生健康工

作将坚持稳中求进工作总基调，紧扣
高质量发展主题和“健康烟台”战略目

标，着力建高地、兜网底、提能力，推动卫
生健康各项工作走在前、作表率，不断增

强群众健康的获得感、幸福感和满意度，努
力为建设绿色低碳高质量发展示范城市奠定

坚实的健康根基，绘就更加出彩的健康烟台新
画卷。

绘就民生服务的“幸福画卷”——加快“整合
型”医疗卫生服务体系建设，满足群众全方位、全生

命周期的健康需要。围绕“县级强、乡村活、村级稳、上
下联、信息通”的目标，持续推进紧密型县域医共体建

设。加强医疗机构公共卫生科室标准化建设，年内确保二
级以上医疗机构公共卫生科全部达到规范化要求。加快推
进电子预防接种证试点工作进展，实现规划疫苗接种率保持
在95%以上。

打造强基固本的“基层画卷”——继续开展“优质服务基
层行”和社区医院建设三年行动，年内将新增5家县域医疗
服务次中心、至少完成11处基层医疗机构改造提升，45%以
上的乡镇卫生院（社区卫生服务中心）达到国家优质服务基
层行推荐标准。深入实施村卫生室服务能力提升行动，年内
至少60家村卫生室达到国家推荐标准，逐步建立村卫生室
公益性运行机制。积极推进城乡社区医防融合能力提升，
60%的乡镇卫生院（社区卫生服务中心）完成标准化服务流
程改造。

谱写医疗服务的“便民画卷”——加快推动优质医疗资
源扩容升级，建成投用市公共卫生综合实验基地、市公共卫
生临床中心，完成市妇幼保健院、市中医医院、市奇山医院扩
建，全力支持烟台市口腔医院、精神卫生中心等专科医院办
出特色。扎实推进“千县工程”，壮大县域诊疗力量，启动实
施县域专科能力提升计划。加强高水平儿童医疗服务网络
建设，提升儿科、全科和呼吸道感染性疾病临床诊疗能力。

勾勒重点人群的“暖心画卷”——推进生育支持政策
落地和持续优化，进一步落实保育费分档补助、生育保险、
假期等政策。加快托育综合服务中心建设，年内市县两级
将全面完成。实施医育结合，内新增托位5000个，备案率
达到 60%以上。落实出生缺陷防治能力提升21条措施，
加快产前筛查和诊断标准化建设。推动健康中国行动创
新模式宫颈癌、乳腺癌综合防治试点工作，实施加速消除
宫颈癌行动，年内适龄妇女两癌免费检查22万人，适龄女
孩HPV疫苗接种率达到90%。强化儿童健康干预指导，
逐步在全市推进 6岁以下儿童孤独症筛查干预工作。巩
固深化医养结合示范创建成果，优化扩大医养结合资源配
置，年内各区市双证齐全医养结合机构达到3家以上。促
进老年友善医疗机构建设，提升老年健康服务水平，规范
老年医学科建设，实施老年人心理关爱、营养改善、口腔健
康、痴呆防治促进等专项行动。

展现智慧医疗的“时代画卷”——持续推进“互联网+医
疗健康”示范市建设，加快实现健康医疗数据实时汇聚互联
互通。深化“放管服”改革，推动更多依申请政务服务事项
实现“减证办”“免证办”“网上办”。加强传染病应急能力建
设，提高监测预警的敏感性、时效性，强化重点机构、重点场
所、重点人群、重点时段综合防控。统筹调配医疗资源，做
好设备和药品保障，满足群众救治需求。


