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本报讯（YMG 全媒体记
者 王修齐 实习生 马文慧
通讯员 徐青艳）近日，烟台开
发区食品药品安全指挥部组
织市场监管、公安食药环、综
合执法等部门对辖区火锅类
市场开展了专项餐饮安全检
查，确保消费者吃上安全、放
心的火锅餐饮。

此次专项检查聚焦火锅、
旋转小火锅、麻辣烫等各种名
目的火锅经营业户，重点检查
荤菜、海鲜、素菜、丸子、豆粉
等火锅食材以及牛油、清油、
番茄、菌汤、骨汤、酸菜等火锅
底料，核查食材和底料是否落
实了索证索票制度，购买和使
用台账记录是否清晰，是否分

门别类地按照规定的贮存条
件进行冷藏和冷冻，是否存在
超过保质期的问题。

截至目前，已检查各类火
锅餐饮店37家。对检查中发
现的冷冻温度不达标、底料索
证索票不到位等问题隐患，检
查组下达了责令整改通知书
并督促限期整改。

下一步，烟台开发区食品
药品安全指挥部将对问题的
整改情况进行跟踪检查，确保
整改效果到位，同时将加大秋
冬季其他热门餐饮的执法检查
力度，督促经营单位履行餐饮
安全主体责任，严把食品采购
关、加工关，为辖区群众提供经
得起检验的放心餐饮服务。

本报讯（YMG 全媒体记
者 周芳 通讯员 王楠）近日，
芝罘区东山街道航院社区新
时代文明实践站联合烟台毓
璜顶医院皮肤科、莱山口腔医
院为辖区老年人开展了义诊
等便民服务活动，以深入推进
幸福家园党建工作，让辖区的
老人们感受到别样的温情与
关怀。

义诊内容包含皮肤镜检
测、防晒教育、普及口腔保健
知识以及专家团队的现场咨
询解答，同时引导老年人建立
良好、健康的生活习惯和生活
模式。老人们表示，参加社区

义诊活动时，跟医生聊一聊、
讲一讲，就会觉得特别安心。

为了让社区老人在家门
口就能享受到便捷的日常生
活服务，活动现场还为老人提
供了理发、磨刀、小家电维修
等丰富的便民项目，受到社区
老年人的好评。理发过程中，
志愿者们耐心地询问老人对
理发的要求，老人们看到理完
后的头发，纷纷露出了满意的
笑容。

下一步，航院社区还将继
续丰富活动形式和内容，努力
提升老年群体的幸福指数，打
造美好和谐的尊老敬老氛围。

本报讯（通讯员 梁春霞
李崔男）为进一步增进家校联
系，促进学校、教师与家庭、家长
的交流沟通，更好地形成学校、
家庭、社会三位一体的教育网
络，10月31日，开发区第七初级
中学举行2023—2024学年度
校级家长委员会成立大会。校
级家委会成员与学校领导齐聚
一堂，为促进学校全体学生的成
长与发展助力，为营造积极向上
的育人环境搭建平台。

家委会是学校通过家长
进行工作的组织形式，是学校
办学的重要参谋机构。来自学
校各班级的学生家长代表，经
过家长自荐、教师推荐、学校审
核、家长同意环节后，方可正式
成为家委会成员。姜同顺副校
长依据有关规定，现场解读学
校三级家委会成员产生办法。

袁士军校长、姜同顺副校
长、梁春霞副校长为家委会主
任及部长颁发聘书。聘书在
手，责任在心，各位家委会负
责人将带领学校家委会全体
成员，肩负起服务学校、共谋

发展的重担。
学校家委会主任蔡忠义

作了发言。蔡主任提出，家
庭和学校应当建立起“合伙
人”关系，通过良性合作为孩
子搭建成长的平台。同时，
蔡主任向与会家长代表真诚
分享了自己的家庭教育经验
与感悟。他强调，作为家长，
要懂得尊重生命，以平等的
视角看待孩子，父母要成为

“学习型父母”，通过持续学
习为家庭教育赋能。

袁士军校长进行了总结
讲话。袁校长对校级家委会
全体成员的紧密配合和辛勤
付出表示感谢，并就学校的办
学宗旨和治学理念等方面进
行了详细解读。

“全环境立德树人”的和
谐育人氛围需要学校和每一
个家庭通力合作、共同努力，
开发区七中全体教师将与新
一届校级家委会携手同行，并
辐射带动每一个学生家庭，让
孩子们在充满爱的环境中快
乐学习、健康成长。

本报讯（通讯员 高彩芹）
为丰富校园文体生活，培养学
生阳光、健康、自律的精神品
格，近日，栖霞市大庆路学校
举办2023年秋季队列队形比
赛，全校31个班级的1400多
名学生全员参与。

比赛中，各班方阵着装整
齐，步调一致，口号嘹亮，精神
抖擞，依次进行了四面转法、报
数、散开、集合等项目的展示，
充分表现了班级强大的凝聚力
和自信自强的精神风貌。在日
常教育教学中，大庆路学校搭
建多样化的运动平台，引领学
生锻炼身体，走出教室：一是切

实保障体育课时，上好、上足每
一堂体育课，设计适合学生年
龄特点的游戏类课程，提高学
生的运动兴趣；二是组织好阳
光大课间活动，编排国学操、花
样跑操、十字跳、软梯、贴树皮、
丢手绢等运动项目，把运动与
国学、现代与经典相融合，让学
生在运动中增智，在玩乐中运
动；三是延时服务开设篮球、足
球等学生喜闻乐见的特色班，
满足学生的个性发展；四是每
年举办运动会、队列比赛、跳绳
比赛等大型体育活动，在常态
运动中引入竞技项目，增强学
生的竞技意识。

重货压身，多发伤危急
患者渡过多重难关生还

本报讯（YMG 全媒体记者 杨春娜 通讯
员 蔡佩征 摄影报道）近日，市数字化城市管理
服务中心开展全市“五横五纵”主干道60余处
景观小品、雕塑设施清洗工作，给雕塑小品“冲
个澡”。

记者看到，此次清洗工作分为“一冲、二搓、
三洗、四晒”四大工序步骤。首先，市数字化城
市管理服务中心工作人员采用高压力冲洗喷枪
对雕塑小品表面进行全面冲洗，冲干净表面浮
灰、沙砾等附着物；其次，根据雕塑小品石材、铁
艺、亚克力等不同材质，分别采用相应PH值、浓
度的清洁剂充分浸润景观小品、雕塑表面，用海
绵拖布进行全方位搓洗，重点位置多次重复此
操作，进一步溶解表面顽固污渍；再次，采用高
压喷枪结合海绵拖布对表面进行反复冲刷，确
保不留一丝顽固污渍与清洁剂，以防止对雕塑、
小品表面产生腐蚀；最后，借助秋日的暖阳与微
风将雕塑小品自然晒干、吹干，让雕塑小品重新
焕发自然的气息。

市民朋友可以沿着滨海一线、港城大街、观
海路等烟台市区主干道畅享沿途美景，看到道
路两侧景观小品、雕塑设施焕然一新。

给雕塑小品“冲澡”

本报讯(YMG 全媒体记者 盖鹏)
“老旧小区改造完了，电费已经交给电
业局了，但是公共电表一直没有安装。”
近日，芝罘区幸芝里小区居民拨打
12345热线反映，老旧小区改造后，小
区单元门、楼道灯仍无法正常使用。11
月3日，记者与12345政务服务便民热
线督办员到现场进行调查。

幸芝里小区位于芝罘区福盈路
099号。当天上午，记者在现场看到，
该小区的每个单元门都是崭新的，有
的单元门紧闭，有的则大敞着。部分
单元声控楼道灯已经安装，但仍无法
正常使用。

“今年我们小区实施改造，本来是
件好事，可不知为什么到现在楼道公共

区域还是没有电。”小区居民张先生介
绍，单元门和声控灯更换后一直无法使
用，为了出入单元方便，有人用大石头
将单元门抵住，但这样并不是长久之
计。到了晚上，楼道里更是一片漆黑，
而小区居民大多是老年人，安全隐患非
常大。“希望相关部门尽快给公共区域
恢复供电，不要让大家晚上摸着黑出门
了。”张先生表示。

老旧小区原本是造福民生的好事，
可为什么会“留尾巴”？芝罘供电中心
工作人员介绍，老旧小区改造期间，供
电中心根据每个小区实际情况制定了
有针对性的改造实施方案，挨家挨户上
门安装电表箱和智能电表。楼道公用
灯加装是老旧小区改造的一部分，由居
委会统一向供电公司递交新装申请，属
于新装业务，但部分小区表前施工未完
成，无法安装公共电表，导致单元门、楼

道灯等一系列涉及使用公共电的设施
无法正常使用。

对此，芝罘区住建局工作人员补充
道，今年全区老旧小区改造范围为26
个小区、601楼、1877个单元，涉及2.4
万户。由于表前施工具体负责单位尚
未明确，目前仍有部分单元未完成公共
区域供电改造。

督办员表示，老旧小区改造是重点
民生工程，单元公共区域供电设施改
造，与居民日常生活息息相关，希望双
方尽快达成共识，明确小区表前供电设
施更新改造工程主体责任，尽快完成改
造。芝罘区住建局工作人员表示，将立
即联合供电中心，摸排全区所有没有安
装公共电表的单元，争取在一个月之内
全部改造完毕。芝罘区供电中心工作
人员也表示，他们将全力配合住建部门
完成改造工作。

俗话说，人有三急，如厕第一。
据“烟台民意通”专栏报道，日前，记
者接到市民反映，称福山区门楼公交
场站没有公厕，乘客内急时很尴尬。
事件曝光几天后，在该场站东侧，一
块醒目的公厕引导指示牌立在路边，
提醒过往乘客和居民文明如厕，爱护
环境卫生。

民生无小事。公共厕所是公共
设 施 的 一 部 分 ，应 为 市 民 提 供 方
便。无厕可用，凸显的是公共服务
缺位的尴尬。只有从“根”上解决乘
客面临的尴尬局面，才是真正的服
务民生。

如今，新公厕启用，值得点赞。
这一积极举措为市民提供了更多便
捷，而媒体的监督发挥了重要作用。
这次公厕的设置解决了一些市民内
急的问题，并表明相关部门正在积极
倾听市民的呼声，着力改善城市环境
和市民生活质量。

在该事件中，我们看到了民声
与监督，碰撞出了正向的“化学反
应”。相关部门对市民需求的响应
是值得肯定的，而媒体的报道则推
动了问题的曝光和解决——市民通
过“烟台民意通”反映了福山区门楼
公交场站没有公厕的问题，当地部

门对此进行了
积 极 回 应 。 这 种
及时的沟通和解决问题的态度是积
极的，有助于增进部门与市民之间的
互信和合作。媒体的监督起到了执
着的监察者的角色，帮助部门更好地
回应市民需求。

让民声和监督齐头并进，符合时
下公众诉求。希望各部门都能够继
续关注市民的需求，创造更美好的城
市生活，而媒体可以继续扮演监察者
的角色，推动更多的积极变化，产生
更多的“化学效应”，为城市和人们生
活更美好加把力。

直通直通1234512345 上周热点

污水外溢成投诉热点
本报讯(YMG全媒体记者 盖鹏)10月30

日至11月5日，市12345政务服务便民热线共
受 理 群 众 来 话 来 信 78227 件 ，同 比 减 少
22.11%。其中，群众来话74977件，省级热线转
办0件，微信受理2494件，“市长信箱”和“烟
台一手通”等群众来信85件；直接答复40185
件，转办38042件，直办率51.37%。

按照内容分类：城市综合 19135 件，占
24.46%；社会事业17402件，占22.25%；人力资
源保障9758件，占12.47%；城乡建设9451件，
占 12.08%；经济综合 9233 件，占 11.80%；“三
农”问题5393件，占6.89%；党风政风行风818
件，占1.05%；自然资源610件，占0.78%。

近日，不少市民拨打热线，集中反映小
区周边污水外溢问题。芝罘区招商雍景湾
小区业主反映，小区北侧有一条较长的臭水
沟，异味很大，很影响居民生活环境。莱山
区新城北街岱山花园小区居民反映，小区门
口正在进行道路施工，施工方将污水排在路
面上，导致路面泥泞难行，影响居民出行，要
求施工方规范施工。

让“民声”和监督齐头并进
□姜春康

老旧小区改造后，部分单元仍未安公共电表
12345热线现场督办，协调住建、电力部门尽快解决

听民声听民声 市民来信来电留言照登

在家门口就可享受义诊、理发等服务

便民服务暖了老人的心

家校合作 共育未来
开发区第七初级中学举行校级家委会成立大会

筑牢食品安全“防火墙”
开发区开展秋冬季火锅类餐饮安全检查

栖霞大庆路学校举行列队形比赛

丰富校园文体生活
◆祥和中学操场南面地上堆满了建筑垃

圾，影响市容，扬尘严重。

◆阳光100小区后面有垃圾场，异味严重。

◆南沟街老旧小区改造已经完成了，但是
建筑垃圾一直没有清理。

◆金沟寨小区长生西路20号楼北侧存在
很多垃圾，无人清理。

◆芝罘区赤山未来城小区外围的建筑垃
圾长时间无人清理。

YMG全媒体记者 盖鹏
整理

市民可登录大小新闻 APP
“烟台民意通”频道在线反映

本报讯（YMG全媒体记者 林媛 通讯
员 栾秀玲）3个月前，一工地突发意外，一名
外省籍建筑工人被近一吨货物压住，经过烟
台山医院东院创伤中心的紧急抢救，患者渡
过全身多发伤、术后休克、术后挤压综合征等
重重难关后，终于在日前健步走出了医院。

突发！钢绳崩断！

一男子被近一吨货物压住

6月25日下午，某建筑工地装卸货物的
钢丝绳突然崩断，一名建筑工人被近一吨货
物压住，工友们急忙将其扒出，紧急送往烟
台山医院东院急诊科。

烟台山医院东院创伤中心副主任潘继
明告诉记者，当日15：51入院时，患者急诊
CT显示寰枢椎间隙不对称、颈椎横突骨折、
双肺挫裂伤、双侧液气胸、多发肋骨骨折、心
包积液、右侧锁骨骨折、右侧肩胛骨骨折、肝
脾毛糙并周围高密度影、右侧肾上腺血肿、
左桡骨远端骨折、舟骨形态毛糙。

此时患者已受伤1.5小时，生命体征尚
稳定，但身体多处重伤、无尿、腹内情况不明
确。“我们立即启动创伤中心救援机制，指挥
医护人员扩容补液、导尿、行动脉血压监测、
备血、予止血药物，联系胸外科、肝胆外科、

泌尿外科、急诊骨科等紧急会诊。”
17：50，患 者 血 压 已 下 降 至 68/

48mmHg，接诊医师孙玉金已经完成了深
静脉穿刺置管，输注胶体及泵入去甲肾上腺
素联合间羟胺稳定循环。此时，床边超声显
示，患者的肝脾周围积液比之前有所增多，
肝胆外科医师刘艳国马上腹腔穿刺为患者
抽出不凝血，提出需紧急剖腹探查以挽救生
命。此时，工地负责人也强烈要求，不惜一
切代价抢救工人。

“综合当时各科的会诊意见，我们第一
时间联系手术室安排急诊手术，同时备血，
派医生一路观察护送，安全将患者运送至手
术室。”潘继明告诉记者，肝胆外科主任费立
明带领手术团队历经五个小时为患者成功
实施胰腺体尾切除+全脾切除+肝脏止血+
胃动脉结扎+膈肌修补术。翌日，凌晨1点
40分，承载着多少人的希望和努力的外省
工人兄弟，平安返回急诊ICU，如此危急重
大的多发伤抢救首战告捷。

术后休克、挤压综合征、双下肢多发血栓

一系列术后难题接踵而至

但是，患者术后休克依然存在，呼吸衰
竭、创伤性凝血病、酸中毒、低蛋白血症、脏

器功能恢复等，都是摆在急诊ICU创伤中心
团队面前的一系列难题。

次日，患者胸腔积血增多压迫肺不张，
医护为患者做了右侧胸腔闭式引流。肌酐
也由正常升至457mmol/L，查肌红蛋白大
于3000ng/ml，出现少尿……“这是典型的
挤压综合征！这种并发症一般多见于受压
6小时以上的病人，曾经在唐山、汶川大地
震中，国内因缺乏对本病足够的认识，有过
血和泪的教训。”潘继明说。

枸橼酸抗凝持续床旁血滤、补充凝血
物质、监测凝血指标、注意胸腹腔引流液性
状……各项治疗有惊无险地顺利开展，可是，
医护人员又发现患者双下肢静脉超声时多发
血栓，考虑造影剂肾损害等，暂时实施动态观
察。7月15日，患者尿量达到正常，停掉血滤
观察，7月18日，患者顺利脱离呼吸机拔除气
管插管。8月1日，由血管外科医生董建新为
患者做下肢血管滤器置入后，再由手外科副
主任候忠军顺利完成尺桡骨骨折固定手术。
8月9日，患者从ICU转到急诊创伤病房。

胰腺断裂，进食成“老大难”

急诊科联合中医科为患者“独家定制”

“从得知患者胰腺断裂后，营养治疗一

直在创伤团队中被反复提及讨论，因为这关
系着整个治疗的成败。”潘继明说。

在患者早期生命体征稳定后，东院急诊
重症监护室护士长刘晓玲带领团队，为患者
采取静脉营养支持，但休克纠正后，患者的
胃肠功能却迟迟不能恢复，尤其刚开始时，
患者鼻饲只要超过200-300ml营养液，就
会立即腹痛如绞。

为此，刘晓玲和科室营养治疗小组，特
别联合医院中医科，发挥祖国传统医学特
长，为患者“独家定制”营养支持，3周后患
者终于可以鼻饲一整瓶500ml营养液。

但是，新的问题又出现了，由于长期不
能正常进食，患者胆囊淤积排出不畅，8月
31日，再次腹痛无法进食入睡，急诊科医护
人员又为他在超声下行胆囊穿刺引流，配合
药物治疗，终于可以正常经口进食并配合低
脂饮食，直到9月22日，历经近3个月治疗，
患者已可以健步出院，回家休养。

作为省级创伤中心，烟台山医院创伤中
心自成立以来，已组成了一条无缝连接的救
治链。

“急病急治、多发伤多学科联合救治，我
们已打造了一个响应迅速、衔接紧密、治疗精
准、配合默契的生命救护体系，争取在最短时
间内给病人以及时、有效、全面的综合救治，
为病人争取最大的生命希望。”潘继明说。

本报讯（YMG 全媒体记
者 张苹 通讯员 吴明顺 张
晴）受强冷空气影响，港城迎
来大范围降温，由此带来心
脑血管急症高发。据烟台市
120 急救指挥中心统计，11
月3日—6日三天时间，共接
到呼救电话5205个，调度派
诊1449次，救治各类急危重
症患者 1374 人。尤其值得
关注的是，三天救治心脑血
管急症 350 人，较平时显著
增加。

寒潮袭来，气温骤降是诱
发心脑血管疾病的重要因素

之一。心脑血管疾病的发病
与气温波动关系较为密切，气
温下降会刺激血管壁收缩，血
液流通受限，容易发生心脑血
管疾病。

本周将迎来立冬节气，预
示着港城将正式进入冬季。
伴随雨雪天气增多，气温逐渐
下降，市120急救指挥中心提
醒广大市民，要关注天气变
化，适当增加衣物，特别是既
往有心脑血管疾病史的市民，
外出时要做好保暖，定期复
查，如出现明显不适，要第一
时间拨打120。

寒潮来袭，心脑血管急症高发
市120三天救治心脑血管急症350人


