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本报讯（YMG全媒体记者 金海善 通讯员 宫晓琛）6
月26日21：30分许，牟平值班民警接指挥中心报警，在牟
平区大窑路上一辆大货车发生故障，由于当时大货车是在
掉头时发生故障，货车车身横在道路中间不能移动，导致来
往车辆不能通行，并存在安全隐患。

牟平交警大队二中队接警后，二中队辅警于旭东、刘
海宁、朱新得、杜宾先行赶往现场疏导交通、并将警车开
到顺向车道显眼位置用警灯提醒过往车辆及时避让。随
后在大货车周围设置反光锥桶和隔离带提醒夜行路人切
勿靠近。

由于夜晚维修工都休息了，好不容易找到的维修工还
得从桃村赶赴现场，为保障安全4名辅警轮流执勤，确保
道路安全通畅，最终在6月27日凌晨1：30分许，大货车
维修好重新启动后，才安全驶离现场。临走前大货车感
谢4名辅警4个小时的安全守候，为牟平交警为民服务的
精神点赞。

大货车深夜发生故障车身横在道路中间

交警安全守候四小时

本报讯（YMG 全媒体记者 吕金滙 通讯员 侯星妃）
“大爷，您在烟台住吗？”“我是威海人。”老人的答非所问
让民警李卓愣了一下。近日，芝罘公安分局南山路派出
所民警在辖区里救助了一名自称是来自威海的走失老
人。

6月24日下午，南山路派出所接到报警，称有一名高
龄老人一直在三马路附近转悠，疑似迷路无法回家。民警
尝试与老人沟通，但是老人神志模糊，无法清楚回答问题。
老人被带回派出所后，民警李卓多次尝试和老人沟通，但是
老人一直答非所问。

通过老人只言片语，民警抓住老人是威海人的线索，立
刻与威海警方取得联系，最终确定老人的户籍是威海某县
级市。大约过了半个小时，民警与老人在烟台居住的女儿
姜女士取得了联系。老人原来一直在威海市工作直至退
休，今年已经是89岁的高龄了，前几年姜女士将其接到烟
台居住。“上午10点半，老爸说要睡一会，我就趁着他睡觉
的时间出去买菜了。”姜女士说，“没想到回来就不见人影，
我在小区周围找了好几圈也没找着。”为表达感谢，姜女士
为民警送来了一面锦旗。

烟威警方联合

半小时帮助老人找到家

本报讯（YMG 全媒体记者 何晓波 通讯员 王锦升）
6月25日，烟台高速交警莱山大队争分夺秒开路护航，为
一名突发脑血栓危在旦夕的老人赢得了救命时间。

当天14时20分许，烟台高速交警莱山大队执勤民警
接指挥室指令称：有一急性脑血栓患者急需赶赴烟台山
医院紧急救治，此时患者车辆正在去往医院的高速公路
上，担心路途堵车，害怕耽误救治，请求高速交警帮助。
执勤民警第一时间与患者家属沟通，在烟台收费站进行
快速对接。

14时26分，接到患者后，执勤民警立即开启“生命通
道”，迅速驾驶警车，拉响警笛，在前方疾驰开道，同时喊话
提醒前方车辆注意避让。在确保安全的前提下，开辟出一
条畅通高效的生命救援通道，以最快的速度到达烟台山医
院急诊楼，并帮助将患者送至急救中心，为患者赢得了宝贵
的救治时间。

老人突发脑血栓

高速交警紧急开道护送

本报讯（YMG 全媒体记者 金海善 通讯员 牛昱婷）
日前，芝罘区黄务街道办事处颐山苑社区小小志愿者之
家在居民区内开展“环保一日捐”环保小志愿者服务志
愿活动，小志愿者们身穿“红马甲”走进单元楼栋，对楼
道内消防通道、消防箱、公共走道、弱电房等公共空间存
放的废弃旧物进行清理，维护公共区域环境卫生。此次
参加活动35名小志愿者，共清理楼栋28个，回收废弃物
112千克。

活动开始前，卧龙派出所的警官向小志愿们普及楼栋
安全消防知识，识别易燃物以及在清理过程中注意事项等，
现场小志愿者在家长的带领下，由社区工作人员牵头，物业
公司配合，分成三个行动小组，开展整治清理活动，孩子们
发扬不怕脏、不怕累的精神，将楼道内楼梯间堆积的木条、
纸盒、塑料瓶等杂物拖运到集中堆放处理点，进行集中打包
回收。

不仅如此，小志愿者们还向居民们宣传垃圾分类知识，
引导大家正确投放垃圾，养成垃圾分类的好习惯。在小志
愿者们的宣传下，不少居民们纷纷加入到清理行动中，共同
清理楼道堆物。

小小志愿者 社区好帮手
35名小志愿者回收废弃物112千克

本报讯（YMG全媒体记者 宋晓娜）近日，艾多美“微
笑行动”公益项目第14站走进四川省凉山彝族自治州美姑
县，在义诊团队的共同努力下，共为68名患者进行筛查，其
中49名患者接受了修复手术。

为了让孩子们少一些焦虑和害怕，艾多美志愿者们
来到病房和孩子们一起玩耍，通过亲密的陪伴与交流和
孩子们建立信任感和安全感，让孩子们勇敢坚强地迎接
手术。

作为烟台市重点招商引资项目、中韩产业园入驻企业，
艾多美自落户烟台高新区以来，携手多个公益组织投身公
益事业，积极履行社会责任。

2020年，艾多美（中国）有限公司启动“微笑行动”公
益项目，每年投入100万元，为贫困家庭唇腭裂儿童提供
手术支持。本次活动为该项目的第14站。今后，艾多美
（中国）将帮助更多困难家庭的唇腭裂患儿，让他们重新
绽放微笑。

49名患儿接受修复手术
艾多美微笑行动走进四川美姑县

国鑫公司招远市金都公共交通有限公
司驾驶员姜凯，曾以飞身一跃的“最美姿
态”多次救人，他托举的是生命，也是一个
个家庭的未来。

时间回到今年3月19日凌晨6点，招
远玲珑路大桥两辆轿车相撞，其中的一辆
私家车因操作错误撞向了大桥护栏处，正
在桥侧人行道的两名路人被撞落河中。
姜凯驾驶2路公交车途经玲珑路，他见状
快速下车发现，一人悬挂在跨桥的管道
上，另一名女孩已经跌落水中，几乎整个人
被淹没。

生死关头，情况危急，姜凯来不及多
想，从四米多高的桥上纵身一跃跳入冰冷
的水中，快速游到落水女孩身边，使出浑身
力气托举女孩，让女孩露出头部可以呼

吸。在桥上人员帮助下，用绳子将落水女
孩拉到桥上，成功脱险。

3月的河水刺骨的凉，在女孩被救上
岸后，姜凯明显体力不支。当周围群众拖
拽姜凯上岸时，绳子被卡在石缝无法进一
步救助，河道四周也无可供攀爬的物体，姜
凯又在冰冷的水中等待20多分钟。等消
防人员到达后，才被施救。此时，姜凯已经
全身湿透，上桥后无力地瘫倒在桥边。

姜凯被送往玲珑英诚医院急诊科，经
诊断右脚踝、腰部均受伤。在这种情况下，
姜凯还不忘关心受伤的母女二人。母女二
人被救上岸后一直对姜凯表示感谢，激动
地握着他的手，向姜凯一遍遍说着感激的
话语，姜凯淡然地说：“这是我应该做的，你
们没事就好。”

这并不是姜凯第一次挺身而出。
2016年的夏天，当时姜凯正在龙王水库游
玩，看到一男子在水中挣扎，整个身体几乎
都被水淹没，岸边男子的家属一直喊着救
命。姜凯没有多想，脱了衣服就朝男子落
水的位置一头扎进水里，使尽全力把男子
拖向岸边。

上岸后，姜凯立刻把男子放到自己的
腿上控水，直到男子能说话后，他才悄然离
开现场。

他的纵身一跃，拯救了一条生命；他的
奋力一举，托起了一个家庭；他的悄然离
去，留下了一抹高大的背影。姜凯，这个阳
光善良的“90后”小伙子，展现了新时代新
青年有勇气、敢担当的模样。

YMG全媒体记者 钟嘉琳 摄影报道

生死瞬间，他“飞身一跃”
招远公交驾驶员姜凯不惧危险多次救人

芝罘公安分局出入境管理大队外管中
队中队长郑文峰，不是警院科班出身但刻苦
奋进，凭借语言优势以及多年的涉外案事件
查处经验，把公安外管工作做到了细致、极
致。在从事外管工作的30年里，他先后荣立
三等功三次，被授予全省公安机关岗位练兵
标兵、齐鲁公安英才标兵型人才等称号，多
次被评为全省出入境管理工作先进个人、全
省公安机关打击妨害国（边）境管理犯罪成
绩突出个人，被山东省公安厅聘为全省出入
境打击妨害国边境管理犯罪方向警务教官。

这一个个闪耀的奖章背后，是郑文峰不
辞辛劳、甘于奉献的感人故事。

外事无小事 事事亲力亲为

外管民警，是一份让人颇感“高大上”的
职业。日常工作中，他们接触的是外国人，
主要负责外国人来华住宿登记等基层基础
管理、外国人移民事务服务站法律宣传以及
涉外案（事）件的查处、妨害国边境管理犯罪
案件的侦办等。

作为一名“外管专家”，必须具备过硬的
语言能力。郑文峰在大学期间主修英语专
业，“在那个年代，以我当时的学习成绩和
专业可以在外企谋一份收入颇丰的工作，
但是机缘巧合之下，芝罘公安面向社会招
录一名英语翻译，当时分局领导到我的学
校考察，经过学校推荐，我就参加了公务员
招考。”不仅在英语上有优势，郑文峰还自学
了多门语言。

对涉外案（事）件的查处工作，也是外
管工作的一项重要内容，责任重大，丝毫马
虎不得。郑文峰表示“外事无小事”，外管
民警要维护国家利益、维护正常出入境秩
序、维护良好的涉外治安环境和营商环
境。“在跟随前辈同事系统学习案事件处理
技巧、法律法规及国际条约，查处各类涉外
案事件的过程中，芝罘分局的历年所有涉
外案事件都在我的脑子里，积累了比较多的
经验。”

例如外国人在中国就业，需要在烟台市
行政审批局办理外国人工作许可证，并在烟
台市公安局办理工作类的居留许可，如果缺
少任何一个手续，在中国工作都是非法的。

“如果发生这种违法情况，根据《中华人民共
和国出境入境管理法》的规定，外国人会处2

万元以下的罚款，非法聘用外国人的单位或
者个人处以每聘用一人一万元的罚款，并承
担遣送外国人的费用。”郑文峰说。

勇往直前 突破工作新挑战

郑文峰在采访时表示，“完成任务、保证
所有人员安全是我最重大的责任，处理涉外
案（事）件对外管民警各方面的能力都是考
验和挑战。”

郑文峰曾和同事们第一次完成芝罘公
安分局对违法外国人遣送行程最远、遣送路
途最艰险的一次遣送出境任务。“当时由我
带队13名警力对查获的10名非法入境东南
亚某国人员遣送出境。遣送队伍乘坐大巴
专车，由烟台市芝罘区出发至云南瑞丽市，

横跨7省，行程8000公里。”郑文峰介绍。
在这期间，他所带小队克服了高原反

应、山路险恶、恶劣天气、长期乘汽车造成的
腿脚肿胀、浑身难受等各种困难，终于安全
顺利地抵达云南。“该国警方对我方严格的
办案程序、完备的法律手续、良好的精神风
貌以及对违法人员的人道主义关怀和照顾
表示了高度赞赏。”

作为这一次大规模遣送队伍的负责人，
郑文峰要对遣送工作所需要的人、财、物等
各方面进行周密的准备。同时，进一步明确
遣送民警分工，落实责任，从出发、押送、路
途停留、夜间看押、到达及移交等各个环节
进行细化，并采取“二对一”定岗定位定责的
看管模式，将所有被遣送的缅甸人逐人落实
看管民警。“任务重，责任大，困难多，开先
河”是这次任务最生动的写照。

郑文峰从事外管工作30年，凭借精湛
的业务、过硬的素质、吃苦耐劳的品质、敢打
敢拼的担当，在平凡的岗位上做出了不平凡
的业绩。但在生活中，郑文峰表示对家庭一
直有歉疚。

“当时，接到了爸爸心脏病突发需立即
住院的电话，妹妹在外地出差，可是遣返工
作进行到了关键时刻，我们必须要保证押解
任务万无一失。”郑文峰说。于是，他“狠心”
地告诉母亲：“单位有重要工作我暂时脱不
开身。”作为儿子和丈夫，郑文峰觉得亏欠他
们太多，“虽然我在家里很少谈工作，但是爱
人对警察这份职业还是有一定了解的，每次
出差或是出去执行任务，她都很牵挂我，有
她照顾着这个家和孩子，我就没有后顾之忧
了。”郑文峰说。

YMG全媒体记者 全百惠 王修齐
实习生 林丹丹 通讯员 芝公宣 摄影报道

芝罘公安分局出入境管理大队外管中队中队长郑文峰——

出入境的“外事管家”

近30年的老案终和解

2021年1月，初到执行局，陆云云迎
难而上，啃起了终本案件维护这块“硬骨
头”。终本的案子都是棘手的老案，当事
人间矛盾尖锐。在陆云云看来，越是这
样的案件，执行好了越能给当事人以司
法获得感。当然，也需要付出更多的耐
心和精力，需要以更加细致用心的工作
取得当事人的信任和配合。如是说也如
是行，虽然年轻，很多老案在陆云云手里
迎刃而解，其中包括一起拖了近30年的老
案。

1995年，许某因借款纠纷向法院申请
强制执行被执行人王某。但王某名下没
有任何可供执行的财产，案件几经更换承
办人，近30年始终没有进展。2022年 1
月，陆云云接手此案。借款时许某50多
岁，现在已经80多岁，身体还不好，陆云
云下定决心要将这个老案办出来。为核
实王某的实际执行能力，她多次到王某所
在社区向其亲友及邻里了解情况。走访
得知王某的收入不少，但全部收入都交由
家属保管。得到这个情况后，她先后七次到
王某家中做王某及其家属的工作。经过多
番释法明理和耐心劝导，许某与王某终于
达成执行和解协议。

2023年春节前一天，王某将最后一笔
分期款项打入法院账户，此时许某已经离
世。年后上班第一天，许某的子女将一面
锦旗送到蓬莱法院。“老人走的时候没有遗
憾，我们全家人从心底里感谢陆法官。”许
某的儿子激动地说。接过锦旗，陆云云说：

“它像一面警钟，时刻提醒着我，快一点，再
快一点；做一点，再多做一点。”

解开“案结”更解心结

作为女性，陆云云在工作中把她耐心
细致的性格优势发挥到了极致，传递出司
法的温度。

在一起执行案件中，申请执行人王
某因车祸导致腰部以下瘫痪，却迟迟未
拿到赔偿款。“受伤治疗花光了家里所有
积蓄，本来生活就困难，现在我又不能自
理，赔偿款还一直要不回来，我们家的日
子过不下去了。”说起自己的遭遇，王某
眼中含泪。

了解到王某的困难，陆云云暗下决心，
一定要找到案件的突破口。同时，她主动
跟王某沟通，关心她、鼓励她。陆云云多次
电话与被执行人联系，但被执行人始终拒
不接听。与此同时，她积极开展查控工作，
终于发现被执行人名下有一笔土地补偿金
尚未发放，遂迅速予以冻结。同时，传唤被
执行人至法院，详细了解其生活工作情况，
并对其进行严厉的批评教育。最终，被执
行人主动要求与申请人和解。

“感谢陆法官帮我追回28万元赔偿
款，让我们家看到了希望。”王某在丈夫的
陪同下来到法院，将一面写有“怀爱民之

心，办利民之事”的锦旗，送到了陆云云手
中。她告诉记者，陆法官经常与她联系，听
她诉说自己的烦恼，分享生活的点滴，并不
断鼓励她树立起生活的信心。

王某不知道的是，每段抚慰人心、充满
能量的话语，都是陆云云面对失意当事人
的肺腑之言，都经过了她的反复斟酌。

“你的认真负责给正处于困境中的我
带来了光明。你跟我说的话，给了我重拾
希望的力量，我也想成为像你一样的人。”
给陆云云送来锦旗时，申请执行人邢某言
语间依然充满感激。

“每一起未执行到位的案件，都是申请
人心中的一份牵挂，甚至是心结，执行法官
不单单要解决案件，更要做到案结事了，让
当事人放下过往，继续好好生活。”陆云云
的话充满能量。

让被执行人信服

“让申请执行人信赖，让被执行人信
服。”这是陆云云的办案原则。她常说：“执
行既要有力度也要有温度，要让双方当事
人都信服。”

“感谢法院的有力执行，多少年的欠款
被追了回来，解决了我们资金流转难的燃眉

之急！”某水泥公司负责人来到蓬莱法院，将
一面印有“给企业解忧两袖清风，为经济
护航正气浩然”的锦旗送到了陆云云手
中。

该水泥公司与某商贸公司签订了《矿
粉中转库战略合作协议》，水泥公司多次向
商贸公司购买矿粉，支付货款后，商贸公司
一直未给付矿粉。法院判决商贸公司返还
货款，判决生效后，商贸公司一直未履行。
截至2022年8月底，该商贸公司尚欠本金
65万元，影响了水泥公司的资金流转。

陆云云接手该案件后，借助府院联动
机制等多方渠道，查找到被执行人的财产
线索，立即对被执行人银行账户采取了查
控冻结措施。后被执行人代理律师主动联
系法院，表示企业经营困难，希望与申请人
达成和解。经陆云云多次耐心细致地组织
双方沟通，双方最终和解，都对陆云云的执
行工作表示满意。

双方达成和解后，陆云云及时跟进督
促每一笔付款，再有两次付款，该案便执行
完毕。此时，被执行人为了企业发展向法
院申请将其从失信人名单中撤出。考虑到
被执行企业经营存在困难，有停工停产的
风险，陆云云秉持善意文明执行理念，向申
请人做释法明理工作。因为陆云云前期工
作的认真负责早已赢得了申请人的信任，
申请人十分配合，表示同意。“作为被执行
人，我对陆法官也是服的。”商贸公司负责
人竖起大拇指说。

“从来没有白做的工作，你的用心当事
人都看得见。”这是陆云云的执行信条。她
用自己的言行，书写着新时代执行法官砥
砺前行的动人篇章。

YMG全媒体记者 任雪娜
通讯员 李素云 马溶霞

蓬莱法院执行法官陆云云——

用心与担当，两年获14面锦旗
凌晨4点半，天还没亮，蓬莱法院执行法官陆云云和她的团队已整装

待发。凉风吹在她瘦小的身躯上，警灯闪烁在她坚定的目光中。
像这样的凌晨执行行动，陆云云团队每周都开展。“能把执行款交到

申请人手里，我们多花点时间是应该的。”她总是这样说。从事执行工作
不到两年，陆云云收获了14面锦旗和数封感谢信。温柔又坚毅的她，用
实际行动诠释着执行法官的用心与担当。


