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在全面贯彻落实党的二十大精神的开局之年，在烟台实现地区生产总值过万亿目标的冲刺之年，5
月9日，烟台工行传来喜讯，各项贷款突破1000亿元大关，创下历史新高，成为全市首家贷款“超千亿”
的商业银行。千亿贷款的成绩单，是该行与烟台区域经济发展同频共振的奋斗结果，是贯彻落实全市
金融工作会议精神的具体举措，为烟台冲刺万亿之城贡献了“工行力量”。

作为党领导下的国有商业银行，烟台工行坚决贯彻市委、市政府各项决策部署，立足服务实体
经济的本源，全力抓好国家稳经济措施的贯彻落实。尤其是自2022年10月起，在全行范围内启
动“厚植储备 加快投放”专项活动，进一步提高金融服务的精准性、直达性和可得性。自活动开展
7个月以来，累计投放贷款333亿元，同比多增107亿元，增幅48%。截至5月9日，该行本外币各
项贷款余额达到1003亿元，较年初增长131亿元，以实际行动为烟台实现地区生产总值过万亿目
标提供了强有力支撑。

在人民最关心的问题上下功夫，满足个
人及家庭多样化的金融需求，是金融为民服
务的重点。一直以来，烟台工行坚守“人民金
融”底色，顺应消费升级趋势，不断提高金融
服务的便利性、可得性和覆盖面，努力建设

“您身边的银行、可信赖的银行”。4月末，烟
台工行个人贷款余额255亿元，其中个人住
房贷款余额196亿元。

近年来，烟台工行扎实做好个人贷款金
融服务，努力实现人民群众住房梦、创业梦和
消费梦。该行加快数字化转型，全面推广贷
款全线上化操作，提升客户服务体验。尤其
是针对新市民群体，烟台工行以“工银心连
新”为主题，在住房安居、创业就业、医疗保
障、养老服务、基础金融服务五大重点场景着
重发力，推出25条具体措施，打造了适应新
市民需求的广覆盖、多层次、可持续的金融服
务体系。特别是2020年疫情发生以来，累计

为690户还款出现暂时困难的客户办理延期
待扣和贷款宽限期服务，通过有温度的金融
服务为个人客户美好生活增添底气。同时，
该行积极发挥信用卡业务对释放消费潜力的
促进作用，在信用卡消费、汽车分期、家装分
期、信用消费贷款等多个领域狠抓贷款投放，
持续开展“爱购山东”信用卡消费优惠活动，
搭建起了涵盖吃、住、行、游、购、娱、医、育8
大惠民场景，涉及商户600余家，惠及人数超
过90万，今年以来带动信用卡消费额突破
24亿元，切实以金融助力全市消费提升。

为者常成，行者常至。烟台工行将始终心
怀国之大者，牢记国有金融企业的政治责任、
经济责任和社会责任，继续以地方金融“主力
军”的姿态，围绕服务新发展格局，深耕地方
市场，强化创新服务，不断提升金融服务实
体经济能力，在烟台经济社会高质量发展
中贡献更多力量！ （杨涓）

开展开展““创新金融服务创新金融服务、、助力乡村振兴助力乡村振兴””主题活动主题活动。。工行烟台分行开展服务培训活动工行烟台分行开展服务培训活动。。 深入企业车间开展深入企业车间开展““存款保险知识进企业存款保险知识进企业””活动活动。。

制造业是立国之本、强
国之基。烟台制造业企业
量大面广，随着新旧动能
的不断转化，转型升级
下的制造业企业对
金融服务提出更
高更精准的要
求。近年来，
烟台工行认真
落实党中央、国务
院关于支持制造业
高质量发展的决策部
署，立足烟台区域经济
发展实际，全力推动制造
业贷款投放实现“上量、提
质、拓面”，作出工行贡献，展现
大行担当。今年以来累计投放制造业贷款162
亿元，4月末该行制造业贷款余额273亿元，较
年初增长93亿元，增幅达52%。

烟台工行强化责任落实，将金融服务制造
业高质量发展作为“一把手”工程，成立了由分
行行长任组长的制造业工作领导小组。强化资

源保障，加大资金规模、利率授
权、经济资本、FTP激励等方
面的政策倾斜。不断争取
上级政策，积极推动山东
省工行为烟台工行专
项制定《关于进一步
支持烟台分行公司
信贷高质量发展
的意见》，促成省行

近年来首次、首家专
门为二级分行出台支

持政策，在政策、规模、利
率等方面争取到省行多项

专属支持。建立联动协同机
制，成立由公司部等7部门组成

的柔性团队，围绕烟台九大制造业
优势产业和16条重点产业链，通过日常走访、团
队例会、项目后评价等推动机制，积极响应制造
业企业多元化金融服务需求。尤其是发挥独家
牵头行引领作用，推动山东省内最大的先进制造
业项目——裕龙石化银团项目正式组建成功，今
年3月实现首笔投放，目前合计投放165亿元。

近年来，烟台市深入实施科技强市战略，区
域创新能力显著增强。烟台工行高度关注、倾
力支持烟台市科创企业发展，坚持守正创新、先
行先试，全力打造烟台科创金融首选银行。目
前，该行已为363户科技型企业提供融资支持，
科创贷款余额240亿元，较年初增长50亿元。

在服务科创企业方面，烟台工行创新推出
了“四专”服务。一是专营的机构。2021年9
月，该行率先谋划，成立了烟台市银行业首家
科创金融服务中心，同时在科技发展活跃的开
发区设立了新市场特色支行，构建了层次分
明、覆盖广泛的科创金融服务体系。二是专项
的资金。该行加强政银合作，为科创企业提供
专项融资支持，先后与烟台市政府、开发区管
委签订战略合作协议，未来三年向包括科
创在内的重点领域提供不低于1500亿
元的融资支持。三是开展专项试
点。该行发挥首批金融支持“专精
特新”创新试点机构的表率作用，先

后开展了服务方案设计大赛、“进区入企 赋能
科创”联合走访等特色活动，通过省、分、支行
三级联动、联合集团内资源团队和外部券商等
机构等方式，逐户走访全市42家专精特新小
巨人企业，实现金融服务“送上门”。四是专
属的产品。该行创新金融服务和产品，采用
了科创企业专属的评级、授信模型，推出了知
识 产 权 质 押 贷、认股贷、“专精特新”设备
购置绿色 贷等特色产品，满足企业
个性化、 多样化的金融需求。
去 年 以 来，先后落地了全
国首 单“转型+科创”

债务融资工具，
全市首笔“专
精特新”设备
购 置 绿 色
贷，取得了良
好的示范效
应。

近年来，烟台生态文明建设不断绘浓绿
色篇章，绿色产业发展迎来新机遇。烟台工
行积极服务美丽港城建设，提升绿色金融服务
的针对性和适配性，以金融力量助力烟台经济
绿色低碳转型。4月末，该行绿色信贷贷款余
额175亿元，较年初增长54亿元，特别是碳减
排支持工具贷款累计投放25亿元，带动二氧
化碳减排量45万吨，支持煤炭清洁高效利用
再贷款累计投放5亿元。

烟台工行紧跟烟台创建全国清洁能源综
合利用示范城市的步伐，大力推动清洁能源
项目储备和投放，目前已审批投放及储备的
清洁能源项目达50个，实现了全省第一笔海
上风电贷款的投放，成功审批了全市第一笔
储能电站项目，重点支持了山东核电二期项

目、国电投海阳海风项目等10余个省重大项
目，成为烟台首个央企总部的首选战略服务
银行。今年以来，审批通过清洁能源项目金
额达200亿元，累计投放20亿元。该行积极
推动战略合作，2021年10月与山东碳中和
发展集团有限公司签订战略合作协议，未来
3年内围绕碳中和及其相关领域提供总额不
低于150亿元的综合性融资授信支持。同
时，先后与多家重点电力集团客户签订战略
合作协议。该行加大产品创新力度，依托烟
台经济发展布局和区域资源优势，综合运用

“投、贷、债、股”等多种工具，制定清洁能源各
产业链金融服务方案，努力探索“工银环境权
益贷”、绿色供应链等新产品和新模式，为符
合条件的融资企业提供多元化的融资渠道。

量多面广的中小微企
业是我国经济韧性、就
业韧性的重要支撑，
也是烟台工行的重
点支持对象。烟
台工行心系小
微企业发展，
建立“1+9”（1
家中心、9家分
中心）小微金融专
营模式，深入开展

“工银普惠行”“万家
小微成长计划”等系列
活动，推动金融活水更精
准快速流向小微企业。目
前，该行已为4996名客户累计发放38亿元
融资，较同期增加7亿元。普惠贷款利率较
2021年下降42个BP。4月末，普惠贷款余
额从2018年末的6.8亿元提升至70亿元，翻
了9倍。

围绕支持小微企业高质量发展，烟台工
行积极践行乡村振兴战略，结合区域农产品
生产结构，先后推出了全省首创的海参加工

贷、农业养殖贷等特色场
景方案，并在投放多笔
小麦场景“种植e贷”
后，成功通过“烟台
苹果”“烟台樱桃”
种植场景，普惠
涉 农 贷 款 连
续大幅提升，

增幅较各项贷
款高 27%。该行

强化金融创新能力，
自主研发烟台工行特

色产品“科创研发贷”，
推出2个月以来已为6户

科技型企业提供5479万融
资支持；成功发放了全省首笔“猪e贷”“供
应链政采贷”“尊享贷”，全市首笔“齐鲁进口
贷”“齐鲁富民贷”，获得社会各界好评。该
行提升普惠服务温度，加持数字化手段，加
强行内外数据整合应用，为烟台市9900余
户小微企业提供主动信用授信77.9亿元，并
通过青年先锋队下沉走访、银企对接会服务
上门等形式，有效拓宽了服务覆盖面。

270亿元制造业贷款

争做服务“烟台制造”的主力军

240亿元科创贷款

积极打造烟台科创金融首选银行

175亿元绿色贷款

助推烟台绿色低碳高质量发展

70亿元普惠贷款

全力解决小微企业融资难题

255亿元个人贷款

助力满足人民群众美好生活需要

工商银行烟台分行办公大楼工商银行烟台分行办公大楼。。

走访企业解决金融难题走访企业解决金融难题。。

工作人员演示智能服务终端工作人员演示智能服务终端。。


