
每逢佳节倍思亲，没有一种感情比亲情更浓
烈，没有一种温暖比得上回家过年。为了让受助
人员在春节前与亲人团圆，为了让烟台市社会救
助综合服务中心（以下简称中心）内临时照料的
受助人员感受到党和政府的关怀和社会大家庭
的温暖，为了让不愿进中心露宿在街头的流浪人
员吃上热腾腾的年夜饭——饺子，中心用不停歇
的脚步丈量受助人员回家的路，用“暖流”赶跑

“寒流”，用“温情”抵御“寒冬”，用心、用情、用力
做好寒冬送温暖专项行动，确保流浪乞讨人员温
暖过冬、幸福过节。

生活无着的流浪乞讨人员是最困难、最脆
弱、最边缘的群体，从发现到救助、从照料到服
务、从甄别到寻亲、从护送到返乡、从疫情防护到
零感染，每个环节都需要工作人员做好大量的工
作，他们是流浪乞讨人员街头救助的“巡查员”、
劝导服务的“宣传员”、站内照料的“服务员”、甄
别寻亲的“侦察员”、护送返乡的“守护员”。

1月9日早6点，为确保3名智障受助人员安
全顺利回家过年，中心3名工作人员备足了干
粮，驱车赶往护送第一站——安徽阜阳。行驶途
中，人歇车不歇，驾驶员每两小时一换岗，午饭在
车上同受助人员一起吃点干粮，并做好受助人员
去服务区卫生间上下车时的防护和消杀，经过
10多个小时的颠簸，护送小组到达阜阳市救助

管理站，在该站的大力协助下，为其中一名受助
人员办理了交接手续，另外两名受助人员暂住在
救助管理站内。10日早6点，经过一夜休整的护
送小组带上另外两名受助人员继续赶路，奔向河
南南阳，上午11时10分，护送小组顺利到达南
阳市救助管理站并办理了两名受助人员中转返
乡的交接手续。随后，护送小组又马不停蹄踏上
了返程路，于11日晚上平安返烟，三天往返近
3000公里。

小明（化名）是中心救助保护6年的幸运儿

童，他有一张复杂的“社会生态系统图”：父母未
婚生子，户口未落，母亲离家失联，父亲入狱，其
他亲人无能力抚养。从接收小明的那一刻起，中
心就承担起了对他的基本生活保障、教育、心理
疏导、落户上学、亲子沟通等多项工作。工作人
员6年如一日，从分析小明的需求和问题入手，
制定短期、中期、长期服务计划，采取个案、小组、
家庭等保护模式，通过在游戏娱乐中扮演“伙
伴”、在学习教育中扮演“天使”、在亲子沟通中扮
演“父母”等角色，架起了中心与福利院之间、中
心与学校之间、中心与父亲之间的爱心桥梁。

2021年末，小明的父亲出狱。分离6年，11
岁的小明对父亲有些陌生，面对激动的父亲，他
更多的是害怕和不知所措。刚出狱的父亲没有
经济来源，没有固定住所，生活困难，为了拉近父

子间的距离，培养父子感情，2022年春节，中心
领导决定把小明的父亲接到中心来，与小明一起
过个团圆年。春节期间，工作人员又对小明及其
父亲进行了专业的心理疏导，消除小明对父亲的
抗拒心理，增强小明父亲对未来的信心，利用亲
子游戏、娱乐活动、学业辅导等制造父子交流接
触的机会，增强父子间的感情。

为了保障小明义务教育不中断，在小明父亲
打工期间，中心工作人员通过电话、微信视频等方
式让父子俩相互传递近况。时空不语，爱不缺席，
血脉相连的亲情在工作人员的助力中被逐渐唤
醒。2023年1月15日上午，小明父亲来到中心，
表示自己打工有了稳定收入，在打工地附近租了
房子，也为小明申请办理了转学手续。工作人员
很快为其办理了接领手续，缺失了6年父爱的小明

终与父亲团圆，父子俩脸上都绽放出灿烂的笑容。

“今天是除夕，中心给大家准备了团圆饭。”
中心领导一边说着，一边和工作人员忙活着为受
助人员准备可口的饭菜和水果。

4名受助人员因聋哑、智障等原因暂时无法
找到亲人，滞留在中心内临时接受照料。为了缓
解受助人员的思乡之情，工作人员从腊月二十三
便开始忙活，为他们理发、洗澡、备新衣，布置房
间。到了开饭时间，工作人员为他们端上了花生
米、拌牛肉、炖粉条、炸鲅鱼和热气腾腾的水饺。
4名受助人员像在家里过年一样，满脸笑容地围
坐在一起，吃着可口的年夜饭。家人不愿认领的
受助人员阳某感动得几度哽咽，他激动地表示，
在中心过年比在家都好，这是他走失后第一次吃
团圆饭，也是他第一次感受到家庭般的温暖。

准备好中心内受助人员的年夜饭后，街头巡
查小组立即带上刚煮好的水饺赶往不愿接受救
助的孙某的露宿地——金沟寨立交桥北小树林
处。“老孙，过年了，我们给您送饺子来了，赶快趁
热吃吧。”工作人员说话的同时把饺子递给了老
孙。“感谢你们，天这么冷，大过年的，你们不用天
天来看我，等天暖和了，我就出去找活干。”老孙
边吃着热气腾腾的饺子边对工作人员说。

在党的二十大报告中，“人民”二字力重千
钧。中心全体工作人员将持之以恒地把流浪乞
讨人员的“关键小事”当作“心头大事”，用心、用
情、用力做好救助服务工作，让救助服务的脚步
永不停歇！

（隋永见 杨雅琳 颜丙侠）

新春不停歇，只为让受助人员过个好年

镜头一
三天驱车往返近 3000 公
里，护送3名受助人员回
家过年
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寒冬送温暖
烟台市救助综合服务中心在行动③

本报讯（YMG全媒体记者 杨春娜 通
讯员 马学利 摄影报道）新年伊始，记者走
进莱山区110千伏官庄变电站，低沉的机械
轰鸣声中，电力源源不断从这里流出，点亮
万家灯火，也助力企业发展。

岁末年初，110千伏官庄变电站和110
千伏乐天变电站相继投运，破解了电网发展
瓶颈。记者从市供电公司了解到，2022年我
市35千伏及以上基建工程中，有21个项目
开工，28个项目投产。今年，全市将加快推
进8项电铁配套工程、7项新能源送出工程建
设，35千伏及以上基建工程实现9个项目开
工，23个项目投产，让城市发展电力十足。

官庄变电站投运
莱山南部供电水平整体提升

“官庄变电站运行一个月了，解了我们
的燃眉之急。”与官庄变电站相隔不远的中
宠食品有限公司工作人员告诉记者。中宠
食品是全国最大的宠物食品加工企业，在莱
山区经济开发区投产扩建多个厂区，工厂整
体建设完成后，客户订单比较多，对用电的
需求十分迫切，110千伏官庄变电站建成投
运，极大满足了企业发展用电需求。

110千伏官庄变电站新建2台63兆伏
安三相双绕组有载调压变，新建线路路径长
度16.459千米，官庄变电站顺利送电投运
的同时，其配套线路10千伏莱源线、康源线
第一时间顺利送电，实现变电站当日投产见
效、用户当日接电使用，彰显了变电站投运
的“烟台速度”。

官庄变电站建成投运，我市首次实现了
上级变电站与下级10千伏配套线路同一天
启动送电，避免了变电站投运后，配套线路
迟迟未能送出、基建项目迟迟未能见效、电
网问题迟迟未能解决等问题，彻底解决莱山
区经济开发区南部拓展园区2021年以来业
扩受限、新增用电需求无法接带的问题，有
效满足振华冷链物流、中宠食品、源鑫洁环
保等7项省市级重点项目新增用电需求，预
计新增报装容量11.27兆伏安、新增负荷8兆
瓦。同时，110千伏官庄站改接35千伏杨家

庄变电站现接带的7条10千伏线路及用户，
接带负荷13兆瓦，10千伏线路改切后，区域
供电能力大幅提升，电压质量明显改善，从
根本上提升莱山区南部整体供电水平。

乐天变电站投运
福山区供电能力跃升

在官庄变电站建成投用不久，烟台110
千伏乐天变电站也建成投运，两条10千伏
配出工程同步投产。这是我市首座按照绿

色建造、现代智慧建造和标准工艺建造的变
电站，顺利通过国家电网公司现代智慧标杆
工地验收。

110千伏乐天变电站供电区位于福山
区东厅街道，属于B类供电区域，周边区域
以医养健康、电子产业、建材加工为主。随
着鲁东医院、乐天养老康复中心、东厅工业
园等项目逐步投产，该区域负荷将快速增
长。本工程投产后有助于优化电网结构，提
升片区供电能力，提高供电质量和供电可靠
性，满足新增负荷用电需求，为区域经济增
长提供坚实保障。

23项35千伏及以上
基建工程今年投产

电力是发展的“先行官”。2022年，烟
台供电公司先后与各县市区党委政府开展
工作对接，促成慎礼、朝阳等5项配套电力
隧道纳入全市重点项目，争取管廊建设资金
12.8亿元。35千伏及以上基建工程实现

“21开工、28投产”。
新的一年，供电将更加可靠。烟台供电

公司全力推动战山220千伏输变电工程纳
入省重大基础设施项目，加快推进8项电铁
配套工程、7项新能源送出工程建设，35千
伏及以上基建工程实现“9开工、23投产”。
此外，烟台电网“十四五”将迈入特高压时
代，规划新建110千伏及以上输变电工程
111项，其中1000千伏2项、500千伏7项、
220千伏31项、110千伏71项，基本形成东
部能源基地向西送出网架。

110千伏官庄变电站和乐天变电站相继投运，破解了电网发展瓶颈——

烟台城市发展电力十足

路平灯明、霓虹闪烁、海鸥翱翔……这
个冬季，不经意的风景触动了很多人的心。
在灯光下、在海岸线上、在天桥通道，市城管
局市政养护中心的工作人员坚守在一线，守
望着港城的万家团圆。

在灯光下，守护港城游子归路

华灯初上，市政养护中心路灯所的维修
师傅们又开始了忙碌。正在和同事们巡查
的张宗磊发现通世路一处路灯不亮，便立刻
通过高空作业车上升到十几米的高空进行
检修。

张宗磊很快排查出现故障原因是灯头
电源短路，对和路灯打了14年交道的他而
言这只是一个小毛病，但由于不能全部断电
影响其他路灯照明，他和同事在带电环境中
小心翼翼地完成了维修作业。夜晚温度很
低，当他们返回到地面时，鼻头都被冻得通
红。没有时间休息，他和同事们继续踏上了
故障路灯巡查的旅程。这是一份全年无休
的工作，他们用自己的行动守望着港城的万
家灯火，让路灯照亮市民的回家路。

在风雪中，确保天桥安全畅通

大年初三一大早，映入眼帘的是白茫茫
的一片，一夜的降雪将港城染成银白色。

早上5点多钟，市政中心天桥通道40

余名防滑清雪应急队员们就被急切的手机
铃声叫醒。接到马上进入清雪战斗状态的
指令后，队员们马上爬出温暖的被窝、冲进
刺骨的风雪中。到达现场后，天桥上的雪已
经积了薄薄的一层，必须尽快清理，如果冻
结成冰，将影响行人正常使用天桥。

为了方便人们上下天桥，队员们分别将

天桥两侧的积雪用推雪铲和铁锨往桥中间
推，让积雪堆在桥梁中间形成“积雪带”。由
于天桥下方就是道路，不能向下方直接清
抛，他们只能用雪铲和铁锨将“积雪带”的雪
再一铲一锨送往路边绿化带。在零下十多
度的气温下，尽管大家干得热火朝天，还是
被冻得手脚冰凉、瑟瑟发抖，就这样，他们用

一上午的时间将所辖万达天桥、大海阳天桥
等10座天桥和5座通道的积雪清理干净。

在海岸旁，打造沿海绚丽美景

每一个夜晚，市政中心景观亮化的工作
人员都会准时坐在控制室中，准备着滨海一
线的景观亮化彩灯和滨海广场的夜晚灯光
秀。

今年，市政中心采用了新技术，更换了
以往滨海灯光秀的片源形式，将更为活泼生
动的灯光影片作为新年礼物送给港城市
民。为了确保灯光秀播放效果，值班人员兵
分两路，一组在控制室内值班，通过灯控系
统时刻关注影片播放和沿海景观灯亮灯情
况，另一组沿海巡查，对出现故障的彩灯进
行及时维修。

时间来到白天，中心滨海一带一所的丁
淳淳像往常一样来到第一海水浴场喂食海
鸥。在她十多年的坚守下，原本只有几只海
鸥的海水浴场如今形成了“鸥飞浪舞”的壮
观景象，为冬季空荡的沿海增添了一份绝妙
的景色。从每年的12月至次年3月，100多
天的日子里，无论天气如何，丁淳淳只要开
始给海鸥投食就一天不落，因为她的坚守，
冬季的第一海水浴场成为许多市民游客和
摄影爱好者的必去打卡地。

YMG全媒体记者 杨春娜
通讯员 李畅 摄影报道

守护天桥通道，也守护海鸥翱翔

本报讯（YMG全媒体记者 杨健 通讯员 姜楠楠 万栋平）
记者从市自然资源和规划局获悉，去年以来，全市范围内工业
用地全面实行“标准地”供应，结合实际积极探索向其他投资项
目延伸推广，截至2022年底，共出让“标准地”165宗，面积
1807.17公顷，总面积全省排名第一。

实行“标准地”供给改革，是深化“放管服”改革和土地要素
市场化配置、提高节约集约用地水平的重大举措。我市聚焦构
建集群集约、高端高质高效的先进产业集群，持续深化推动“标
准地”改革，加强土地集约节约利用，完善“要素跟着项目走”机
制，持续推进集约高效用地。充分利用空间区划优势，提升服
务效能，扩大产业集聚效应，深入推进“标准地”改革全面提质
增效。

开发区针对“标准地”改革进行系列卓有成效地探索，实施
“带方案出让土地”“项目选址会商机制”“规划建设特派员”等
创新举措，率先推出“全链条全周期供地模式”，打造出“从选
址、设计方案到验收提供全链条服务，从项目洽谈到投产达产
实施全周期监管”的集约节约用地“升级版”，为“标准地”改革
提供了重要经验。

去年我市出让“标准地”165宗
总面积1807.17公顷，全省居首

本报讯（YMG全媒体记者 杨春娜 通讯员 孙盛君 梁永
正）供水管道是一座城市的“生命线”。连日来，因极寒天气引
发的供水突发事故数量激增，为及时抢修供水突发事故，保证
市民正常用水，我市供水抢修人员不畏严寒，在凛冬的风雪中
演绎了一个个美丽“冻人”的保供故事。

记者从烟台市自来水公司了解到，仅1月24日当天，受理
中心就接到市区近140件生活用水停水、供水管道破裂的居民
投诉，其中中心区事故点最为密集。市自来水公司提前部署实
施了居民供水防冻保暖工作，预防因寒潮导致水表冻坏、漏水
问题发生，为用户提供24小时内对客户提供免费维修服务。
在我市突发多次大幅度降温的极端天气情况下，工作人员24
小时值守，第一时间响应强风、强降雪、强降温等气候预警，迅
速启动寒冷天气保供水设施应急预案，对厂房、加压站进行全
方位安全风险排查和防冻检修。根据天气情况，及时应对处置
因极寒天气造成的供水设施故障，确保市民生活用水不间断。

严寒天气里，居民家中管道破裂的情况时有发生。自来水
公司各抢修小组加班加点，对所服务的100余处事故点冻裂的
供水设施设备、水表进行更换、维修，在接到居民电话的24小
时内将供水故障妥善解决，并进行冰冻层清除及保温保暖措施
加固，防止再次出现供水突发事故。

抢修冻裂水管
保障城市“生命线”畅通

本报讯（YMG全媒体记者 张孙小娱 通讯员 张宝剑）1月
19日至3月31日，龙口市启动以“春风送真情 援助暖民心”为
主题的2023年春风行动暨就业援助月线上招聘活动。100多
家当地企业在线招聘，求职者线上进行洽谈应聘。

节日期间，龙口市线上就业服务24小时“不打烊”。据龙
口市人社局统计，1月19日至今，线上共有139家企业参加招
聘，提供岗位742个，招聘人数2150人，有3291人登录参与招
聘活动。受到企业、求职者和全社会的广泛好评与赞誉。

此次线上招聘活动持续时间长、就业服务不间断，很多龙
口“明星企业”都上线招贤纳才，不仅有道恩集团、兴民智通（集
团）股份有限公司、山东中际智能装备有限公司、山东隆基集团
有限公司等多家上市公司，还有现代星宇、中集来福士、龙口科
诺尔玻璃、玉龙纸业、中宇机械、福尔化工等支柱企业。

记者了解到，近期，龙口市企业对劳动力的需求量有较大
幅度的增长，尤其是欢迎大中专毕业生和具有技术专长的劳动
力加入。企业在文案策划、政务管理、机械加工、电子技术、数
控操作、酒店服务等方面，都处于“人才缺口”状态。同时，一些
企业为了招收到满意的人才，主动提高福利、增加招聘人员，以
各种优厚待遇招聘和留住技术骨干。

龙口线上就业服务
节日期间24小时“不打烊”

镜头二
用爱心温暖童心，助力缺
失 6 年父爱的小明与父
亲团圆

镜头三
除夕夜可口的团圆饭，让
受助人员感受到家庭般
的温暖
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及时维修出现故障的线路。


