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12月3日，由中国质量协会主办的

全国质量奖现场确认评审结果正式揭

晓。劲牌有限公司顺利通过复核，再度

获得这项被誉为中国“质量奥斯卡”的

评审权威认可。

自2021年首获第十九届全国质量

奖后，面对每三年一次的严苛“大考”，

劲牌何以持续交出高分答卷？带着这

一疑问，我们走进劲牌生产基地与劲牌

研究院，探寻其品质坚守背后的底层逻

辑。

正文化铸魂：
“四个友好”筑牢质量信仰根基

“产品质量第一”，在劲牌的生产车

间、研发实验室乃至行政办公区，这句

箴言并非简单的标语，而是融入企业血

脉的行动指南。“全国质量奖评审特别

看重价值观与质量理念的融合度，劲牌

的‘正文化’从不是空中楼阁，而是通过

‘四个友好’落到了实处。”劲牌企业文

化部负责人介绍道。

所谓“四个友好”，即建设“用户友

好、客户友好、员工友好、社会友好”型

企业，这是劲牌核心“正文化”在新时代

的延伸。对用户，劲牌从产品研发初期

就深入调研消费者健康需求，到生产环

节的极致品控，再到售后服务的24小

时快速响应，“以用户为中心”贯穿全流

程；对员工，劲牌打造成长型工作氛围，

建立完善的培训与晋升体系，激发员工

对品质的创造力与归属感；对合作伙

伴，劲牌构建协同共赢的供应链生态，

将质量标准延伸至上下游；对社会，劲

牌历年来累计投入公益慈善资金38.31

亿余元（数据截至2025年9月底），深

耕环保与公益事业，用社会责任反哺质

量建设。

“‘四个友好’让质量不再是单一的

生产指标，而是成为企业与用户、客户、

员工乃至社会对话的桥梁。”全国质量

奖评审专家组在反馈中，将“正文化”的

实践落地列为劲牌通过复核的重要考

量维度。

品质立身：从“三检制”
到6800项标准的极致坚守

能持续入围并通过复核，核心在于

劲牌将产品品质视为“生命线”的极致

追求。“确认评审是对‘品质立身’理念

的深度检验，我们始终把‘匠心’融入从

原料到成品的每一环。”劲牌质量部体

系经理胡强申的话语中，满是对产品品

质的敬畏。

在劲牌原料仓库，可以看到，每一

批原料都贴着详细的检验标签——这

是“三检制”的缩影。“从农户采摘到进

入车间，原料至少要经过农户自检、基

地抽检、公司终检3轮检验，只要有一

项指标不达标，坚决退回。”原料管控负

责人拿起一袋宁夏枸杞介绍道，劲牌坚

持使用道地药材，遵循“产非其地、采非

其时”则不予选用的古训，目前，已在全

国建立了54个道地药材直供基地，从

源头把控品质。

不仅是原料，劲牌的标准升级从未

停歇。原酒优级率评判标准11年间完

成8轮升级，2024年更是由酒体设计人

员直接接管分级，以“指标优，品评优”，

倒逼酿造工艺精进；工艺上，坚持“按做

药的标准与要求研制产品”，建立严于

国家标准的内控体系。如今，劲牌已构

建起覆盖全供应链的6800余项质量标

准，小到一粒原料的筛选精度，大到成

品出厂的检测项目，均有明确量化指

标，再加上质量信息化平台的全流程追

溯，“毫米级”的管控让产品品质透明可

感。

科技赋能：
3%+销售额投入激活“质量智脑”

“技术创新对质量提升的贡献度”

是全国质量奖评审的高权重指标，而劲

牌在科研上的投入，始终是其高质量发

展的“硬核支撑”。劲牌研究院表示，公

司每年将超过销售额3%的资金用于科

研工作，这些投入正源源不断地转化为

实打实的质量成果。

“中药指纹图谱技术就像给每味药

材办了‘化学身份证’，通过比对特征成

分，能精准识别药材真伪与优劣，从源

头杜绝不合格的原料入厂。”研发人员

展示了指纹图谱检测流程，这项技术已

成为劲牌原料质量管控的“火眼金

睛”。与此同时，针对不同草本原料的

特性，劲牌研发的中药科学提取技术，

能实现有效成分的精准提取与高效利

用，既保证了产品品质，又减少了资源

浪费。

2022年5月，劲牌率先提出“草本

白酒”品类概念，为传统白酒注入健康

属性；随后联合20余家单位，历时9个

月，制定并发布《草本白酒》团体标准

（T/CBJ 9103—2024），为行业树立品

质标杆。

截至目前，劲牌累计获得授权专利

266项，其中，发明专利144项，28项科

技成果经国家权威机构鉴定达到“国际

领先（先进）水平”——这些数据，正是

劲牌以科技赋能质量的生动注脚。

卓越管理：
“四精一网”织密全链质量闭环

从 2009 年导入卓越绩效管理模

式，到如今形成“四精一网”（精细化、精

确化、精准化、精益化与网格化）管理体

系，劲牌用十余年的时间，构建起覆盖

全价值链的质量管控闭环，完美契合全

国质量奖“卓越绩效”的核心理念。

“精细化拆解流程，就是把每个质

量环节拆分成可执行、可考核的小任

务，让责任无死角；精确化要求数据说

话，避免模糊判断；精准化是根据不同

产品、不同环节的需求，合理配置资源；

精益化则聚焦成本与效率，实现质量与

效益的双赢。”劲牌企业管理部部长程

丹解释道。而网格化管理，更是将责任

“定岗定人、分层分级”，从原料采购专

员到成品检验员，每个人都有明确的质

量职责，确保“事事有回应、件件有落

实”。

“做老实人，说老实话，办老实事。”

程丹表示，劲牌的质量管理从不搞形式

主义，而是以问题为导向，发现漏洞立

即整改，这正是企业持续保持卓越绩效

的关键。

“荣获全国质量奖不是终点，而是

新征程的起点。”胡强申的话，道出了劲

牌对质量的永恒追求。在消费回归理

性的当下，消费者对品质的要求日益严

苛，劲牌的实践印证了：真正的质量标

杆，不是一次性的突破，而是将卓越绩

效刻进企业基因，在每一个环节、每一

次创新中，交出经得起市场与消费者检

验的答卷。这份“质量密码”，不仅为劲

牌赢得了持续的市场竞争力，更为中国

企业高质量发展提供了可借鉴的宝贵

经验。

劲牌通过全国质量奖复评劲牌通过全国质量奖复评：：
解码解码““正文化正文化””引领下的卓越质量密码引领下的卓越质量密码
劲牌的实践印证了劲牌的实践印证了：：真正的质量标杆真正的质量标杆，，不是一次性的突破不是一次性的突破，，而是将卓越绩效刻进企业基因而是将卓越绩效刻进企业基因，，
在每一个环节在每一个环节、、每一次创新中每一次创新中，，交出经得起市场与消费者检验的答卷交出经得起市场与消费者检验的答卷。。
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关注华夏酒报微信公众

号。


