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Vino Joy News撰稿人

中国酒业协会理事长

华润啤酒董事会主席

当前，我们正处在第四次消费时

代和第四次产业革命叠加的特殊时

期，一方面，消费者更加注重内心的情

绪价值和满足感，消费行为回归简单、

回归简朴；另一方面，信息技术和人工

智能的飞速发展，让个性化、品质化的

消费需求得以极大满足，酒业由此进

入了消费理性、价格理性的“双理性时

代”。如何在新时代背景下，让这份古

老的技艺焕发出新的生命力，是我们

共同的责任与使命。

在历史的长河中，白酒以其独特

的酿造技艺和深厚的文化底蕴，成为

中国传统文化的重要组成部分。我们

深入挖掘白酒品牌的历史文化底蕴，

通过故事化、情感化的方式传递给消

费者，增强品牌认同感和忠诚度。利

用新媒体、互联网现代传播手段，创新

文化传播方式，让白酒文化更加贴近

时代。

依托产区独特的地理、生态、历史

和文化优势，打造具有鲜明特色的美

酒产区文化；注重与相关领域和产业

的融合，拓宽白酒产业的发展空间，提

升综合竞争力；推动白酒产业与城市

经济的深度融合，打造集科研、酿造、

旅游于一体的产城融合新模式，形成

新的经济增长点。

科技是第一生产力，对于白酒产

业而言，亦是如此。近几年，白酒产业

在保持传统酿造工艺精髓的基础上，

加强白酒酿造过程中的微生物学、分

子遗传学、风味化学等基础学科研究，

解析传统酿造的科学性，推动技术创

新，同时，通过数字化解析传统技艺，

将复杂的酿造工艺精细化，不断提升

酿造品质。

科技创新为中国白酒的现代化和

国际化提供了新的动力。随着科研水

平的不断提升，工业机器人、智能制造

生产线、立体仓储、溯源防伪、大数据

管控、AI人工智能等新兴科技在白酒

产业中得到广泛应用。这些技术的应

用，不仅极大地提高了生产效率，更为

白酒产业带来了精细化管理的大幅度

提升。

白酒传承千年、与时俱进的DNA

深入骨髓，我们要充分借助信息技术

革命和人工智能大爆发的时代红利，

通过智能酿造技术的引入，实现生产

过程的智能化控制，提高生产效率和

产品质量；利用大数据、人工智能等技

术手段，对酿造过程进行实时监控和

数据分析，确保酿造工艺的稳定和一

致；构建数字化管理系统，实现生产、

销售、市场等各个环节的数据互通和

共享，提升企业的运营效率和决策能

力；创新营销模式和渠道，利用新兴营

销手段和新兴消费渠道，拓展市场份

额和提升消费影响。

在传承中创新，在创新中发展，是

白酒产业永恒的主题。我们深知，白

酒的传统技艺是宝贵的文化遗产，需

要我们用心去守护、去传承。但同时，

我们也应勇于探索，敢于突破，以科技

创新为驱动，不断提升白酒的品质与

内涵，满足消费者日益增长的个性化

需求。我们欣喜地看到，包括习酒在

内的名酒企业，正以前所未有的开放

姿态，拥抱科技，积极创新，推动传统

酿造技艺与现代科技深度融合，实现

了从原料到消费的全链条转型。

白酒产业真正实现播种传承与收

获创新的融合，是一个多维度、深层次

的过程，涉及技术、文化、市场等多个

方面。我们要加强产学研用协同创

新，推动科技成果快速转化；要加强业

内外交流合作，共同应对市场挑战；要

加强品牌建设与文化传播，提升中国

白酒的国际影响力。

白酒产业应实现播种传承与收获创新相融合

中国啤酒高端化的趋势起始于

2017年左右，成为啤酒产业发展的一

个新阶段。这一转变与消费者对品质

和个性化需求的增加密切相关。高端

化战略的推进，使得啤酒产量在2021

年实现回升，消费需求开始逐渐回暖，

市场规模增长，行业集中度提高。

如今数年已过，消费也出现了下

降现象，啤酒行业高端化到底还有多

长的路能走，成为大家关注的焦点。

从行业头部企业的高端化产品来看，

竞争最为激烈的价格带在8元-10元

以及 10 元-15 元。过去数年，中国低

端啤酒和经济型啤酒持续下滑，从未

中断过。到今年上半年，包括华润啤

酒在内的头部企业都出现了底部产品

和主流经济型啤酒的大幅度下降，底

部产品越来越少，而前五大啤酒企业

中，中端酒、次高端酒的增速扩容最

快，在华润体系中，表现最为明显的是

8元-10元的勇闯天涯superX系列，以

及 10 元-12 元的雪花纯生，雪花纯生

在向中国第一个超过100万千升纯生

单品的目标迈进。

值得注意的是，今年以来，消费出

现了新常态和新形势，另外，天公不作

美，由于上半年的气候冲击，中国啤酒

产业的整个高端化发展速度没有达到

相当好的预期。华润啤酒高端化发展

策略进展虽然受到一定的影响，但华

润啤酒仍实现了较好的增长。

具体来看，消费出现了明显的收

缩，但是也出现了确定性的分化，即行

业除了高端化之外，也开始向平民化、

经济化趋势发展。不同人群、不同场

所和不同地区都会出现明显的分化，

还包括个性化产品、个性化需求的分

化。因此，中国啤酒高端化发展出现

了改变，主要体现在高端化从品质提

升、价格提高、结构改变，逐步开始向

第二阶段的价值化、体验化、个性化和

消费的场景化改变。

在第二个发展轨道，企业更加追

求消费者的体验，追求个性化的关联，

追求特殊的需求，更加关乎整个渠道

链条的利益。高端化第二个里程结束

后，未来还可能有第三个里程，即追随

生态和健康的发展。因此，高端化不

是一个单品的忽然爆发和价格的提

升，而是一个百花齐放式的绽放，高端

化呈现了更多的可能性和更多的发展

空间。

另外，随着社会老龄化的加速，会

对酒业产生怎样的影响？从国内来

看，中国的老龄化是“高素质的老龄

化”——现在的老龄群体“有钱、有闲、

没负担”，他们收入不低，社会保障很

好，这是全球很少见到的，他们对社会

的满足感、对自我的满足感和对经济

支配的自由性，超过了很多国家。

中国的老年群体正逐渐成为新兴

消费群体，作为企业，要洞察他们的需

求，为他们提供消费价值，这也是目前

企业界面临的很大课题。从啤酒和白

酒角度来讲，如何应对目前老年群体

的需求，是一个新的课题。

并非老年人不能喝酒，而是企业

要思考提供给他们什么类型的酒。现

在露酒增长很快，需求永远在，就看你

怎么做，而不能上来就说“老年人不喝

酒了”。从国际市场对比来看，日本的

老年人非常多，但日本啤酒产业增长

和发展得非常好，特别是相关企业的

国际化发展得非常好，麒麟、朝日、三

得利等企业都变成了全球巨头。反观

中国的啤酒产业，现在不仅没有国际

化，连东南亚化也没有。此外，中国酒

企的酒类多元化也没有进行，目前华

润正在进行探索。产业和企业的发展

空间很大，前途远大，就看你怎么做。

啤酒高端化从品质提升向消费场景化转变

在疫情封锁期间蓬勃发展的海南

离岛免税业务今年上半年急剧放缓，

导致中国旅游集团中免股份有限公司

（CTG Duty Free，以下简称“中旅免

税”）销售显著下滑。

该公司在离岛免税市场上投入了

大量资金，上半年，其营收和净利润双

双下降。《Vino Joy News》的一项调查

发现，在这个让消费者无须出国就能

购买免税产品的渠道上，高档葡萄酒

的销售正面临着来自传统批发商和跨

境电商平台的压力，因为这些渠道的

价格更具竞争力。

中旅免税是全球最大的旅游零售

运营商，主要专注于免税销售，提供包

括烟草、酒类、化妆品和奢侈品在内的

各类产品。该公司经营着200多家免

税店，并与1400多个全球品牌合作，通

过微信小程序提供的名庄葡萄酒包括

拉菲、木桐、罗曼尼-康帝和云雾之湾

等。在最新的财务报告中，该公司公

布 2024 年上半年总收入为 312.65 亿

元，同比下降12.81%；归属于股东的净

利润下降 15.07%至 32.82 亿元。消费

下滑是海南离岛免税店销售下降的原

因。据海口海关统计，2024年1-6月，

离岛免税销售额184.6亿元，同比下降

29.9%；购物人数下降了 10%，至 336.1

万人。这严重影响了中旅免税在海南

的 业 务 ，该 公 司 在 海 南 的 收 入 为

167.85亿元，占其总收入的53%。

海南于 2011 年推出离岛免税政

策，允许乘飞机离岛的游客购买免征

进口税的商品。2020年，酒精饮料被

列入免税商品清单。中旅免税在海南

经营了6家离岛免税店，是其业务的重

要组成部分。

该公司的销售额在2021年达到顶

峰，其三亚市中心免税店在该年上半

年的收入为185.3亿元，这一增长是由

疫情封锁期间国内对旅游和奢侈品的

需求推动的，这些需求流入了海南的

免税市场。然而，随着2022年底封锁

的结束和出境游的逐步回归，离岛免

税销售显著下降。

尽管在海南引进了300多个葡萄

酒品牌和1000多款产品，但中旅免税

并没有公布具体的葡萄酒销售数据。

然而，一位熟悉跨境电商和免税渠道

的进口商表示，由于许多产品缺乏具

有竞争力的价格，通过这一渠道销售

的葡萄酒销量下降是意料之中的。“自

去年以来，许多酒庄的高端葡萄酒大

幅打折，跨境电商还免除关税，进入门

槛较低。许多酒商都在低价竞争，而

这类购买可以通过手机方便地实现。”

跨境电子商务是指中国消费者通

过电子商务从海外或保税区购买商

品。通过该方式，消费者可一次性购

买不超过5000元人民币或每年累计不

超过26000元人民币的商品，并享受免

关税待遇，增值税和消费税按标准税

率的 70%征收，以零售价格为准。例

如，近年来，中国最知名的白葡萄酒之

一“云雾之湾”在阿里巴巴的跨境平台

天猫国际上的售价为199元人民币，而

在 CTG 免税店的售价为 285 元人民

币。该进口商补充称：“离岛免税店的

高入境成本，消费者需要飞到海南才

能购买，非常不方便。当前葡萄酒消

费减少，价格又缺乏竞争力，销量下降

并不令人意外。”

免税葡萄酒在中国失去市场？


