
称好的废旧金属到了回收点咋 轻了？是不是遥控地磅作弊？
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10 月 10 日上午，由烟台晚
报、芝罘区慈善总会携手莱山区
滨海路街道宏远社区举办的“老
于帮办”进社区活动第427站在
港城东大街天合城小区市民休
闲小广场如期举行。

晚报“老于帮办”栏目记者、
芝罘区慈善总会“老于帮办”慈
善义工服务分队的18名慈善义
工、参与活动各单位的工作人员
和热心志愿者帮助市民解决了
一系列难题。“老物件”维修、免
费理发、法律咨询、健康义诊、家
政服务、家电清洗等惠民项目受
到市民好评。

废旧金属称重频“缩水”，竟是地磅暗藏猫腻

缺牙不痛也不能放任不管

第428站，相约塔山社区

上周六从9点到11点，“老于”团队
累计接待市民398人次。市民提出的各
类问题中，法律方面问题12件、健康方
面问题277件、生活咨询和家政方面问
题65件、其他问题43件。这些问题七成
以上现场得到圆满解决，还有小部分暂
未解决的难题，栏目记者和现场慈善义
工及各单位工作人员正抓紧联系相关部

门，争取早日给市民一个合理答复。
10月 17日（本周六），“老于帮办”

进社区活动第428站将移师芝罘区奇山
街道塔山社区举行。活动地址在芝罘
区塔山东路14-7号红色小院（市机关
幼儿园东南）。

10月24日，活动第429站将走进芝
罘区黄务街道大东社区。

10月31日，活动第430站将走进莱
山区初家街道暖山国际城社区。

今后，“老于帮办”进社区活动还将
在市区各街道、各社区陆续开展。如果
您希望“老于”来到您所在的社区，您对
晚报“老于帮办”栏目有哪些意见和建
议，您想得到哪些帮助，可以拨打
6601234或18663826865联系我们。

每周的“老于帮办”进社区活动都有
不少市民咨询法律方面的问题。上周，山
东同济律师事务所王智光律师先后接待
了12位市民。市民提出的问题中，以劳
动争议、交通事故、消费维权等方面居多，
还有一位市民咨询刑事方面的问题，王律
师耐心为大家解惑答疑。对比较复杂的
问题，王律师还一一列出要点写在纸上，
帮市民指点迷津。

常年走街串巷回收废旧金属的张师
傅最近遇到一件奇怪的事：在自家称好
重的货物，到了废旧金属回收公司就严重

“缩水”！后来张师傅和其他业主交谈后
了解到，是废旧金属回收公司刚更换的法
定代表人梁某（化姓）深谙地磅作弊之道，
购买大量作弊器具，在货物称重过磅时，
通过远程遥控，让地磅“说谎”。对此，张
师傅十分恼火，向王智光律师咨询：“我想
知道，梁某用地磅作弊的行为算不算盗
窃？法律上对此是如何规定的？”

山东同济律师事务所刑事专业委员

会主任王智光律师指出：称重过磅，是企
业交易结算的关键一环，也是防范损失
最容易忽视的角落。此类地磅作弊手段
隐蔽，肉眼检查难以发现，涉案人员往往
将作弊芯片安装在传感器内部，平时不
显示异常。梁某在过磅时操作遥控器，
以此篡改称重计量数据，通过减少地磅
显示重量的方式，让货物重量“缩水”，称
重者在不知不觉中遭受损失。从刑法上
分析，梁某以非法占有为目的，通过虚构
事实、隐瞒真相的手段骗取他人财物，数
额较大，其行为已构成诈骗罪，而不是盗
窃罪。王律师建议老张抓紧到属地公安
机关报案。

在此，王智光律师提醒市民，称重者
过磅前要确认仪表归零、检查铅封，绕行
检查秤体底部和传感器接线盒，警惕周
边可疑遥控设备；一旦发现称重数据异
常，应要求重新过磅，及时向市场监管部
门投诉举报或向公安机关报案，切莫因
怕麻烦、金额小而选择私了。

上周六从上午9点到11点，先后有
13位市民找“老于”求助。其中5位市
民带着提前写好的反映材料，找栏目记
者和现场的工作人员反映问题。有人
反映城市环境和安全隐患问题，有人反
映邻里纠纷问题，还有人反映消费维权
方面的问题，对市民遇到的烦心事，栏
目记者和现场的慈善义工均做了详细
记录。

王女士反映，今年夏天她婆婆在芝
罘区某商场门口，被一家美容美体服务

中心的工作人员领到店内。工作人员声
称不仅能治疗腿疼，还能调理身体各方
面的毛病，开车拉着老人回家取了4000
元钱办了张“美体卡”，开具的收款收据
上写着“特价卡、不退不换”并赠送4小瓶
护肤品。当晚，老人回家后感觉不对，第
二天想去店里退款,工作人员称办卡后
不退。后经过多方协调，美容美体服务
中心答复：同意退还一部分，但因为护肤
品外包装盒拆了，最多只退还1200元。

对这样的答复，王女士感觉很不合

理，她希望通过媒体协调，帮婆婆退掉这
张“美体卡”。

家住迎春大街的白女士反映，她家
的房子居住了20多年。最近几年，房顶
漏水越来越严重，一到雨天，全家人就忍
不住叹气。白女士和家人曾多次找人维
修，钱花了不少，但效果很不理想。

市民刘女士反映，3年前，她和一位
姐妹在市区一家保洁公司做保洁员，两
人先后提供了4个月的服务，但对方只给
结算了1个月的劳务费，对其余3个月的

劳务费6000元，公司总是以各种理由推
脱，至今仍未支付。她们多次去找这家
公司，但公司现在已经不经营了。她们
找公司以前的负责人程某，程某说他也
只是打工的，对此他也毫无办法。

目前，市民反映的烦心事，大部分已
经妥善解决，还有小部分暂未解决的难
题，栏目记者和“老于帮办”慈善义工服
务分队的慈善义工正在抓紧联系相关部
门，争取早日给市民一个合理答复。

健康义诊区域备受中老年人关注。
烟台市口腔医院预防科医生宋肖凡忙得
团团转，一群市民围住她，七嘴八舌地咨
询各类口腔问题。宋医生为现场居民开
展口腔筛查，细致检查牙周状况、龋齿情
况，并现场讲解口腔保健知识。对于老
年人常见的缺牙问题，宋医生耐心为大
家分析潜在危害，提醒大家缺牙后切莫
拖延，应尽早修复。

“今天上午的义诊现场，我先后给28
名辖区居民检查了牙齿，其中有6位中老
年居民存在牙齿缺失的情况。有不少中

老年人误以为少了一颗牙不痛不痒，不
耽误日常吃饭，无需特殊处理。其实，老
年人缺牙马虎不得，应该及时修复。”宋
医生介绍，牙齿缺失后若长期置之不理，
缺牙间隙两侧的邻牙会慢慢向空隙倾
斜，对颌牙齿也会逐步伸长，造成牙列移
位、牙缝增宽、咬合紊乱，极易出现食物
嵌塞，诱发龋病、牙周炎，严重时可导致
牙齿松动脱落。

缺牙带来的危害不只局限于口腔，
还会导致牙齿咀嚼能力下降。食物得不
到充分研磨，会加重胃肠道消化负担，诱

发胃肠疾病；咬合失衡还会累及颞下颌
关节，出现关节弹响、酸胀疼痛。缺牙较
多时，咀嚼效率大打折扣，影响蛋白质、
维生素等营养吸收，还会造成面部软组
织塌陷，面容显老，对全身健康产生连锁
负面影响。

宋医生建议，牙齿缺失后，3个月左
右便可到口腔医院评估修复方案，市民
可结合口腔条件、身体状况，选择种植
牙、活动义齿等修复方式。坚持定期口
腔检查，及时处置口腔疾患，才能守住口
腔这道全身健康的第一道防线。

市民有烦心事都来找“老于”

上周活动受到各方普遍关注，共有20
家单位派出工作人员和志愿者为市民提
供各类贴心细致的服务。芝罘区慈善总
会“老于帮办”慈善义工服务分队的18名
慈善义工也为市民解决了大量生活难题。

本站环球美发学校派出赵志铭、孔雁
雁两位美发师。他们从上午9点到11点
累计为22位市民免费理发。

家住万光府前花园小区的杨先生早
早来到活动现场，15分钟后，赵志铭帮他
理完发，杨先生笑着对记者说：“一个月
前，‘老于帮办’在初家社区搞活动时，也
是环球美发学校的学员帮我剪的头发，现
在头发长长了，所以我今天又过来了，我
对刚刚剪好的新发型非常满意！”

美发师孔雁雁已经连续参加了4场
“老于帮办”进社区活动，她告诉记者：“我
非常乐意参加这样的公益活动，为社区的
老人、孩子们提供一点帮助，感觉很开心！”

文登整骨烟台医院的工作人员杨子
杰先后为50多名市民免费体检，并检测
骨密度，一些有腰腿疼痛、颈椎腰椎不适
和患有类风湿关节炎的中老年人纷纷找
她诊断咨询。爱尔眼科医院、康爱眼科医
院专家为市民检查眼部疾患，并根据检查
结果，给出治疗建议。大医经络志愿服务
团向市民宣传中医文化，讲解秋季防病保

健知识，还帮部分颈椎和肩周不舒服的中
老年人现场调理按摩。峰力助听器毓璜
顶东路店听力专家为老年朋友检测听力，
并做外耳道检查。烟台英平中医医院、烟
台新曙光康复医院各自派出医护人员为
市民免费查体；中医师现场把脉诊断，受
到市民欢迎。

小区居民高女士今年75岁，今年夏
天，老伴外出时不慎撞伤膝盖，高女士既要
照看两个外甥，又要照顾受伤的老伴，感觉
很吃力。“你们能不能帮我联系位保姆，帮
我收拾一下卫生、洗洗衣服、做做饭？”高女
士介绍，为了找个称心的保姆，她通过亲戚
朋友四处打听，但一直没找到。听说“老于
帮办”进社区为市民服务，她抱着试试看的
心态来到活动现场。恒誉家政的姜总了解
情况后，现场电话联系，很快为高女士找到
了保姆。高女士非常高兴：“真没想到，你
们的办事效率这么高！”

在莱山区某机关工作的小刘快要当爸
爸了，由于双方父母不在身边，经过商量
后，他们决定宝宝出生后先找个月嫂，等妻
子坐完月子，再找个育婴师帮着照料小宝
宝。恒誉家政的工作人员记下了小刘的联
系方式，并答应一周内帮他联系放心的月
嫂，一个月后再帮他们联系育婴师。

黄女士家住大郝家，自从2019年家里

安上了空调就没有清洗过。最近她开空调
时感觉气味有点呛人，希望通过“老于”找
一家正规公司，清洗下空调。另外，居民程
先生家的空调、李先生家的洗衣机也需要
清洗，莱山天猫优品电器生活馆的志愿者
分别帮他们联系了技术人员，并约定近期
上门服务。“没想到这么快就找人解决了，
你们的办事效率太高了！”对于“老于”团队
提供的服务，几位市民非常满意。

潍坊银行工作人员为市民讲解理财
知识，教大家如何识别电信诈骗，远离网
络赌博。茂蕾心理咨询中心国家二级心

理咨询师宫媛媛老师，为市民解答心理健
康方面的问题和困惑。

此外，宏远社区、三元牛奶、中幸口
腔、柏瑞口腔、山西老陈醋、内蒙古牛肉食
品、春暖花开蜂蜜店、大韩刷鞋等单位和
商家也派出志愿者为市民提供服务。

当天上午特设的文化体验区吸引了
众多市民围观，大漆葫芦、剪纸等非遗项
目的民间艺人纷纷亮出了拿手绝活，搭配
手工创作、民俗互动等环节，让市民领略
了传统文化的独特魅力，感受到民间手工
艺人的匠心。

慈善义工志愿者，各尽所能解民忧

律师：此类作弊属诈骗而非盗窃， 发现异常应及时报案

老旧电器扎堆，忙坏维修师傅

在"老于帮办"活动现场，“老物件”
维修摊位前总是围着一圈又一圈的人。
上周六，等待修理小电器、缝纫机和钟表
的市民又排起了长队。

家住初家小区的徐女士拎着一台
吸尘器匆匆赶来。“这台吸尘器用了10
多年了，今年突然坏了，师傅您帮我看
一下。”李肇平师傅经过一番检查后，发
现电机老化腐蚀严重，导致机器无法转
动；另外，电源插头有损坏，导致接触不

良。他从工具盒里翻出磨砂片重新打
磨接头，并帮徐女士换了一台新电
机。15分钟后，这台“老迈”的吸尘器
又重新转动起来。徐女士向李肇平师
傅连连道谢。

维修区域另外两张桌子成了“家电
医院”。电热水壶不通电、收音机杂音
大、电风扇不转、电熨斗功能异常……各
种“疑难杂症”在几位师傅手里迎刃而
解。社区工作人员说：“今天几位师傅太

让人感动，他们从活动开始就没停过手，
连喝水都腾不出时间。我们社区老年人
多，大家都说，这些老电器用出感情了，
舍不得扔又不会修，今天几位师傅可算
给大叔大妈解决了大难题。”

据统计，当天上午，“老于帮办”栏
目5位帮办员赵飞、李肇平、唐廷乐、孙
德荣、丁树建累计帮22位市民修好了
台灯、缝纫机、钟表等各类“老物件”30
多件。


