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北京师范大学心理学部党委书记乔
志宏观察到，长期以来，多数高中生的时
间与精力全部投入刷题、备考、提分，极

少思考自身兴趣与特长，升学唯一
目标便是考取高分、进入名校。这
类学生进入大学后，极易陷入迷茫，
持续产生精神内耗。

乔志宏提出，志愿填报不能沦为
单纯的分数最大化游戏。“现在不少考
生和家长填报志愿只追求分数充分
利用，一味冲刺名校、热门专业，完全
忽视学生的性格、特长与内心热爱。”

他呼吁，志愿填报要摒弃“分数至上”
的固有思维，立足学生个体，兼顾个人特
质与长远人生价值。优质的AI志愿辅助
工具，不仅要告知考生“能学什么专业”，
更要引导考生明白“为何选择这个专
业”。乔志宏建议，可借助AI打造生涯规
划配套课程，在高中阶段提前引导学生探
索、认识自我。

唐江澎也补充，当下时代充满不确
定性。志愿填报固然关键，但想要坚守
热爱、有所成就，依靠的并非一次填报
选择，而是长期不懈的努力。

AIAI不应决定志愿填报结果不应决定志愿填报结果
考生迎来至关重要的“第二份考卷”——志愿填报。近日，千问上线国内首个全周期高考志愿填报Agent（智能体），为全

国考生免费提供志愿填报和咨询服务。
“每年仅有不到5%的家庭会聘请专业志愿规划师，其余95%的考生同样需要专业、可靠、个性化的志愿指导。”千问事业部

总裁吴嘉表示，如今AI技术发展成熟，可将志愿填报服务打造为面向全体考生、人人可平等享用的专业公共服务。
不过专家提醒，AI虽能耐心解答各类疑问、持续提供参考方案，却无法替考生做出最终志愿抉择。

香港中文大学（深圳）当代教育研究
所所长、中国教育学会高中教育专业委
员会理事长唐江澎指出，高考志愿填报
不只是分数与院校的简单匹配，更是高
中生审视自我、规划未来的人生选择。

他表示，做好志愿规划需要两大前
提：清晰的自我认知，以及对高校、专业
的充分了解。“志愿填报本质是个人特

质与大学专业的适配选择，而完成这份
适配并不容易。”唐江澎说，考生普遍面
临两大难题。

一是自我认知不足。高中教育本应
引导学生认识自我、定位自我、塑造自我，
但不少考生直至高考结束、成绩公布后，
才开始思考自身发展方向与理想职业。
二是高校专业更新迭代速度快，难以全面

掌握。据教育部公布的数据，“十四五”期
间，全国高校新增本科专业布点1.02万
个，撤销或停招1.22万个，专业调整幅度
持续增大，累计调整比例超30%。唐江澎
坦言，老师和家长过往的报考经验大多不
再适用；高中老师日常教学任务繁重，没
有充足时间钻研各类新设专业，更难给每
位学生提供专属建议。

志愿填报存在两大难点

千问事业部 AI 算法负责人蒋冠
军介绍，志愿填报涉及院校、专业、地
域、就业前景等多个维度，可选组合多
达上亿种，决策体系十分复杂。

此次发布的千问高考志愿填报
Agent，依托1.6亿历年考生数据、数百
位规划师的实战经验，以及包含近

3000所高校、2000余个专业的完整信
息库搭建而成，能够有效弥补考生对高
校和专业认知不足的短板。平台还配
套志愿日历功能，将填报流程拆解为基
础认知、分数定位、自我探索、院校专业
调研、方案确定等环节，一步步引导考
生自主梳理规划思路。

帆书App创始人、首席内容官樊登
认为，AI降低了优质志愿规划服务的获
取成本，推动报考信息走向平权，也有效
缓解考生和家长的填报焦虑。同时他强
调，志愿填报没有标准答案，AI只能充当
信息桥梁与解读工具，不能成为决策者，
最终选择权应当交由考生与家庭。

AI可为考生提供多重助力

AI填报容易忽略核心问题

据《科技日报》

遇事稳住情绪，与孩子并肩同行

孩子犯错、遭遇意外时，多数父母
的第一反应，往往是由焦虑催生的怒
火。这份愤怒源于深爱与担忧，怕孩子
受伤、怕孩子莽撞闯祸、怕孩子不懂规
则吃亏。可情绪化的指责，只会伤害孩
子，根本解决不了问题。

孩子犯错时早已满心恐慌、愧疚不
安，他们最需要的不是追责与数落，而
是父母的接纳。有松弛感的家长，懂得
先稳住心态，优先关注孩子的状态，包
容孩子的失误与狼狈，陪孩子直面问
题、收拾残局。这份稳定，会让孩子深
知：犯错不可怕，父母永远是自己最坚
实的后盾，由此生出直面挫折的勇气。

温柔复盘，让经历沉淀为成长

打骂换不来成长，只会让孩子心
生抵触、畏惧犯错。真正有效的教育，

是事后温和的复盘与引导。孩子出现
失误后，父母不必说教施压、翻旧账，
不妨静下心倾听孩子的心声，接纳他
的情绪与忐忑。

在平和的沟通中，家长帮孩子梳
理问题，讲解规则与风险，让孩子自主
意识到错误，同时引导孩子看见经历
中的温暖与善意，让孩子在纠错中学
会担当，在感动中懂得珍惜。这种走
心的引导，远比严厉训斥更深入人心，
能让孩子在经历中慢慢蜕变。

接纳不完美，顺应成长节奏

没有天生懂事的孩子，成长本就是
反复试错、慢慢打磨的过程。孩子心智
不成熟，判断力、自控力尚且不足，莽撞
疏忽、偶尔犯错，都是成长常态。

家长不必用成年人的标准苛求孩
子，更不必因孩子反复犯错而焦虑内
耗。真正的智慧，是接纳孩子的不完美，

尊重孩子的成长节奏，耐心引导、温柔守
候，陪孩子在一次次修正中完善自我。

家长的情绪，藏着家庭的温度，
也决定了孩子的成长格局。家长收
起焦躁与紧绷，用松弛的心态包容孩
子、引导孩子。温柔且有力量的养
育，终将让孩子在安稳的爱意中，自
信坦荡、向阳生长。

父母的松弛感，是孩子成长的底色

1.近日，烟台市住房保障和房产交易中
心研发的烟台市房改业务公共服务平台正
式上线运行，房改历史信息纠错业务实现全
流程线上闭环办理、群众办事“零跑腿”。

2.因荣乌高速改扩建施工需要，澳柯
玛大街西侧通往莱山收费站的匝道临时封
闭施工，时间截至7月30日24:00。前往莱
山收费站的车辆，请从澳柯玛大街东侧匝
道驶入莱山收费站。

3.近日，省教育厅发布通知，公布山东
省科技教育特色高中认定名单，我市6所
学校成功入选，分别是山东省烟台第一中
学、山东省烟台第二中学、山东省烟台第三
中学、山东省牟平第一中学、烟台经济技术
开发区高级中学、莱州市第一中学。

4.近日，八角湾国际体育中心体育公
园板块开门试运营，首月免费。

1.近日，教育部“阳光志愿”信息服务系
统升级上线，涵盖志愿参考服务、院校查询、
专业查询、生涯发展测评、职业前景、报考指
南6大核心功能，面向全国考生免费开放。

2.近日，由应急管理部、中国科协共同
建设，中央广播电视总台作为战略合作伙
伴联合发起的“国家应急管理科普库”正式
上线运行。

3.近日，上海交通大学、北京航空航天
大学、南京大学等多所“双一流”高校已明
确本科招生扩招计划。

“育”见更好的教育方法，赋能更有质量
的成长。本栏目围绕家庭教育、亲子关系、心
理发展、习惯养成等方面答疑释惑，提供科学
指导。联系邮箱：yjcz0535@163.com。

据新华社

AIAI志愿填报志愿填报，，靠谱吗靠谱吗？？

很多家长执着于严苛管教、紧盯成
绩，却忽略了珍贵的教育内核：父母的松弛
感，是孩子成长的底色。孩子的健康成长，
从不需要疾言厉色的纠错，而需要父母的
包容与温柔陪伴。

家长咨询：

解答：

总忍不住用高标准要求孩子，自己整
日焦虑内耗，怎样放下执念，接纳孩子的
不完美？父母想要拥有松弛感，究竟该怎
么做？


