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本报讯（YMG全媒体记者 何晓
波）“你打不起车就别打！”一句充满火药
味的话，让石先生赶往机场的行程变成
了一场闹心经历。日前，石先生致电“烟
台民意通”热线6601234反映他遇到的
糟心事：5月20日下午，他通过滴滴平台
预约了一辆“一口价”网约车，途中因10
元高速过路费与司机发生争执，最终被
司机中途甩客，行李被扔在雨中。

当日下午1时38分，石先生通过滴
滴平台下单，预约从渔人码头前往烟台
机场酒店的行程。下单页面显示“一口
价”，他理解为全程费用已经固定，不会
额外产生支出。

车辆驶近高速出口时，司机提出要
收取10元高速过路费。石先生表示，自
己从未收到过平台相关的提示。“既然是
一口价，为什么还要临时加钱？”双方随
即发生争执。

据石先生回忆，司机当时情绪逐渐
失控，不仅拒绝继续沟通还说：“你打不
起车就别打。”随后，车辆在高速口直接
停下，司机明确表示不再继续下面的行
程，强行要求石先生下车，并将其行李直
接扔到路边。“当时下着雨，我站在路边，
和行李一起淋着雨。”石先生说，现场气
氛一度紧张，几乎出现肢体冲突。

事后，石先生向滴滴平台投诉了该
司机的行为。平台工作人员先后两次联
系他，索要相关证据。石先生将自己保
存的事发时录音和视频资料，以及网约
车的车牌号等信息，通过微信提交给了
平台相关负责人。目前，平台尚未给出
明确的处理意见。

“我不是纠结这10元钱，而是司机
的服务态度让人无法接受。”石先生说，
个别司机的粗暴行为不仅损害了乘客权
益，还影响游客对这座城市的印象。

国家二级高级律师、山东同济律
师事务所刑委会主任王智光律师认
为，滴滴平台显示的“一口价”一般
情况下应理解为行走普通道路的价
格，如果滴滴司机想选择上高速公
路，就涉及额外产生过路费，应当与
乘客解释说明，该费用如何承担的
问题。如果乘客不同意上高速路，
或者是司机上高速路自己不愿意承
担过路费，司机应当选择行驶普通
道路，将乘客送到目的地。该司机
面对石先生不愿承担过路费的情
况，要么自己承担 10元钱，要么开车
行驶普通道路，但是无论如何选择，
其在高速路口将石先生丢在路边雨
中，都违反了《中华人民共和国民法
典》中关于运输合同的相关规定，导
致合同目的无法实现，滴滴平台及
司机应为此承担违约责任。

拒加10元过路费被赶下车
乘客：下单“一口价”，网约车司机凭什么临时加钱？

咨询：什么是居民“两病”政策？
答复：“两病”患者的门诊保障管理

标准以医学诊断标准为依据。符合“两
病”准入标准的参保居民，需提供明确
的一级及以上医院规范的门诊病历原
件或有效住院病历复印件、相关检查检
验报告单。在“两病”政策实施前已经
医疗机构确诊的，可提供既往诊断明确
的门诊病历原件或有效住院病历复印
件及相关检查检验报告单进行申请。
符合政策规定的“两病”患者提交有效
资料后，由定点医疗机构为其办理建
档、管理手续。

自2024年10月1日起，参保居民
在定点医疗机构门诊发生的符合规定
的药费不设起付标准，报销比例由70%
提高至75%，高血压患者为600元，糖
尿病患者（含使用胰岛素）为600元，同
时有“两病”的患者为1000元。“两病”
患者在签约定点医疗机构发生的符合
规定的门诊药品费用即时结算，只需支
付个人自付的药品费用。

咨询：女职工领取生育津贴期间中断
参保的，续保后是否继续享受待遇？

答复：女职工在领取生育津贴期间，
单位未按时缴纳生育保险费的，生育津
贴暂停发放，单位正常缴费后继续发放。

咨询：女性参保居民生育时是否享受
生育补助？

答复：参保居民中符合生育政策的
孕产妇产前检查、住院分娩按孩次实行
定额支付，标准为：一孩1000元、二孩
1500元、三孩3000元。

咨询：烟台市缴纳的灵活就业职工医
保和单位缴纳的职工医保待遇是一样的
吗？区别在哪里？

答复：灵活就业人员缴纳职工医
保，与单位缴纳的职工医保门诊、住院
等待遇完全一致，均享受职工医保起付
线、报销比例、大额医疗费用补助等政
策，报销方面无任何差异。区别仅在于
灵活就业人员缴纳的职工医保不建立
个人账户，无资金划入；女性灵活就业
人员享受生育医疗费待遇不享受生育
津贴待遇。

咨询：办理医保转移过程中缴费中
断，是否影响转移进度？

答复：参保人办理医保关系转入手
续，转入时在烟台必须是在职参保状
态，转移过程中不能中断登记，否则影
响转移业务的办理。

咨询：烟台职工异地生育费用没有报
销，请问如何报销？生育津贴如何领取呢？

答复：参保人员在异地定点医疗机
构发生的生育医疗费，可登录“烟台市
医疗保障局”微信公众号，点击医保服
务-办事大厅-我要办事-异地生育待
遇申领，线上申请报销。受条件限制无
法网上自助办理的，也可到参保地医保
经办机构现场审核报销。报销时需提
供发票原件、病历复印件（加盖医疗机
构业务专章）、费用明细清单、银行卡复
印件，参保男职工配偶无工作的，须提
供结婚证及无工作个人承诺书1份，代
办人代办的还需提供代办人身份证。
申报异地生育医疗费的需提供发票原
件、出院记录或门诊病历（加盖医疗机
构业务专章）。

参保人员按规定办理异地生育医
疗费或异地流产费用审核报销后，符合
生育津贴发放条件的，将按月拨付至本
人社保卡金融账户内。

张孙小娱 衣宝萱

女性参保居民生育时
是否享受生育补助？

本报讯（YMG全媒体记者 纪殿
国）14 日，本报“烟台民意通”栏目以
《行道树被沿街饭店灯带“五花大绑”》
为题，报道了芝罘区西南河路西侧有两
棵行道树，被沿街饭店缠绕安装了很多
灯带，市民担心会影响行道树的正常生
长，带来通行安全隐患，希望相关部门
尽快给树松绑。报道刊发后，引起相关
部门重视，被灯带“五花大绑”的两棵行

道树终于松绑。
25日，记者再次来到芝罘区西南河

路西侧，看到在西南河路115号偏南位
置两棵国槐已经被“松绑”，此前沿街餐
饮店在树干上密密麻麻缠绕着的灯带已
经拆除。行道树呈现出舒展的样子，灯
带给市民带来的安全隐患也随之消除。

“这两棵国槐树被沿街饭店缠绕捆
绑上灯带，已经有一年多了。不仅影响

树的生长，而且影响城市形象，更给市民
通行带来安全隐患。”市民王先生说，

“‘烟台民意通’报道此事后，相关部门迅
速行动，拆除了违规缠绕在行道树上的
灯带。市民通行安全隐患消除了，我们
大家都感谢‘烟台民意通’的关注。”

本报讯（YMG全媒体记者 张孙小
娱）日前，市民姜女士致电“烟台民意通”
热线6601234反映，最近她在找工作，想
咨询有哪些官方平台可以求职？

记者了解到，我市有烟台公共招聘
网、优聘·烟台引才云平台、官方微信公
众号等求职招聘渠道可以求职。

烟台公共招聘网是烟台市人力资源
和社会保障局主办的全市统一的公益性
招聘求职服务平台。企业通过该网站可
发布招聘信息、参加烟台市各级人力资
源市场举办的线上线下招聘活动（参加
线下招聘活动，可在网站招聘会-现场
招聘板块预约）。网站还开发了岗位智
能匹配、个人简历智能诊断、岗位智能推
荐、人才智能推送等智能化服务。

优聘·烟台引才云平台由市委人才
办、市人社局指导建设，市人才科创集团
具体运营。用人单位直接搜索“优聘引

才云”微信小程序，或通过电脑端登录
(https://youpin. ytrckc.com)注册，用
户操作手册可在平台直接下载，电脑端
和手机端可同步使用。通过该平台，企
业可以发布招聘信息，参加驻烟高校招
聘活动、留烟就业体验日活动、省市外相
关高校引才活动等。

烟台市人力资源和社会保障局、烟
台市公共就业和人才服务中心的微信公
众号会定期发布招聘和引才活动，开辟

了微招聘板块和“‘就选烟台·共赢未来’
烟台市重点用人单位需求岗位云招聘”
栏目，企业可订阅关注招聘活动，也可提
供公司简介、招聘岗位和联系方式等信
息，每周在公众号发布。企业HR也可
申请加入“烟台市名企名校行”微信群，
参加线上线下引才活动。另外，各区市
公共就业人才服务中心均组织开展线上
线下系列引才活动，企业可就近联系对
接，引进所需人才。

烟台市有哪些官方求职平台？

西南河路两棵行道树松绑了
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既然是一口价，
凭什么临时加钱？

你不加钱，
我就不拉你!


