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烟台民意通热线
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YMG全媒体记者 宋晓娜
通讯员 王燕 摄影报道

清晨的福地隆城社
区，乒乓球活动室里的清
脆声响唤醒了晨光，乒乓
球队的老人们正切磋技
艺；午后的幸福集市上，义
诊、非遗体验等摊位前人
头攒动；傍晚的健身广场
上，舞蹈队的身影伴着音
乐舒展……这幅充满烟火
气的幸福图景，是梁美霞
用 18年辛苦工作书写的
答卷。

本报讯（YMG全媒体记者 宋晓娜
摄影报道）近日，芝罘区杜家社区举办非遗
剪纸活动，邀请非物质文化遗产剪纸传承
人、民间剪纸艺术家韩月湖老师现场授课。

活动现场，韩老师边讲解边示范，手中
的红纸随剪刀轻盈舞动。不一会儿，一幅
精美的“团花”便呈现在大家眼前，引来阵
阵赞叹。

“小时候过年，家家户户都要贴窗花。
今天的活动，让我感觉又回到了小时候过
年的热闹劲儿。”居民王女士高兴地说。

本报讯（YMG全媒体记者 杨春娜 通
讯员 张萌 曲晓军 摄影报道）“如今网购普
及，快递纸箱等可回收物增多，科学分类既
能减轻环境负担，又能实现资源再生价值。”
近日，芝罘区通伸街道慎礼社区“幸福大集”
热闹非凡，一场以“资源回收、变废为宝”为
主题的垃圾分类宣传活动在此展开。

“赶集还能为环保出力，这些闲置物品
竟能‘回炉重造’！”居民们手持兑换物品热
情交流。尽管寒风凛冽，但身着红马甲的志
愿者与积极参与的居民共同构筑起一道暖
心风景。通过贴近生活的形式激发居民参
与热情，让垃圾分类从“新时尚”变为“好习
惯”，助力形成共建共治共享的环保新格局。

今后，通伸街道将持续以“幸福大集”
为纽带，深化垃圾分类与社区生活的融合，
为提升城市治理水平、建设生态宜居的幸
福家园注入持久动力。

本报讯（YMG全媒体记者 宋晓娜
通讯员 卫建君 摄影报道）近日，芝罘区福
悦社区举办“邻里同心·悦享同行”趣味运
动会。

活动以楼体单元组队，3-5人一组的
邻里小队默契集结。纸张传球接力的紧张
配合、两人三足的同步迈步、筷子夹乒乓球
的小心翼翼、豆豆寻宝赛的眼疾手快，四大
趣味关卡让大家沉浸式感受运动快乐。

经过激烈比拼，活动决出一等奖1组、
二等奖2组、三等奖3组，获奖队伍喜提精
美奖品。

福悦社区：
举办趣味运动会

杜家社区：
传承非遗剪纸技艺

慎礼社区：
“幸福大集”热闹非凡

福地隆城社区党支部书记福地隆城社区党支部书记、、居委会主任梁美霞居委会主任梁美霞：：

暖心守护居民幸福家园暖心守护居民幸福家园

从 2008 年踏入社区工作岗位至
今，这位1985年出生的党员干部，脚步
遍布福地隆城的每一个楼栋。深夜处
理居民求助问题、周末协调解决邻里纠
纷、节假日组织惠民活动，梁美霞用18
年的坚守诠释着“全心全意为人民服
务”的誓言。在她的带领下，社区工作
者队伍不断成长，11名全科社工中有8
人取得职业资格证，累计化解房屋漏

水、邻里矛盾等各类问题100余件。
这份坚守与专业，让
梁美霞收获了满满
的认可，从连续获评

滨海路街道“优秀社区工作者”“先进
个人”，到荣获莱山区“十佳优秀网格
长”“青年岗位能手”“优秀党务工作
者”，再到拿下烟台市社会工作者职业
技能竞赛二等奖、全市计生协宣传工
作先进个人等荣誉。每一项荣誉背
后，都是她扎根基层的付出与担当。

“社区是家，每一位居民的满意就
是我的追求。”梁美霞说。如今，她正
带着这份初心继续前行，让福地隆城
社区在共建共治共享的道路上越走越
远，用专业与热爱续写着更温暖的民
生答卷。

“我就是为居民服务的。”这是梁美
霞常挂在嘴边的话。作为烟台市莱山
区滨海路街道办事处社区社会组织联
合会会长，她深知激活居民主体力量、
培育社区社会组织是社区治理的核
心。在一次党员大会上得知社区有30
多位乒乓球爱好者缺少活动场所后，她
立即对接“双报到”单位烟台市体育局
争取器材，协调活动场地，指导成立“福
耀”乒乓球队并建立管理制度，如今这
支队伍已成为社区自治的骨干力量。

循着这个思路，梁美霞充分发挥联
合会会长职责，先后培育孵化“舞之缘”
舞蹈队、“及时雨”维修队、巾帼志愿服

务队等13支社区社会组织，吸纳成员
320余人，实现了从“兴趣爱好”到“志愿
服务”再到“社区治理”的成长蜕变。

为链接更优质资源，梁美霞搭建
“幸福合伙人”平台，引进7支专业社会
组织，与烟台山医院11个党支部建立
共建关系，每两个月举办一次“幸福集
市”，累计惠及居民2000余人次。针对
快递员、外卖员等新就业群体，她领办

“幸福骑手共驻福地”项目，解决了小哥
“歇脚难、充电难”等问题，该项目荣获
首届烟台市志愿服务项目大赛优胜奖，
更让她“第四届烟台市和谐使者”的称
号实至名归。

“社区工作不是简单的‘家长里短’，
得用专业社会工作方法找准需求、破解难
题。”作为社会工作师、心理咨询师，梁美
霞的专业能力早已在实践中得到印证。

社区成立初期仅有 3名工作者，
她创新实施党员“精准化管理”，对流
动党员建立定期联系机制，为困难党
员提供靶向帮扶，用“组织温度”凝聚

起治理合力。
面对电动车乱停放、居民晾晒难等

共性问题，梁美霞没有简单“一刀切”，
而是带领团队开展入户调研50余次，组
织居委会、物业、居民代表召开协商会
12场，最终建成便民充电桩、停车棚及
300余平方米公共晾晒区，用“民主协
商”破解了治理顽疾。

这种专业方法在各类服务中贯穿始
终。针对双职工家庭暑期看护难题，梁美
霞搭建“同心苑”大学生志愿服务平台，引
入6所高校15支团队，开办“家门口的托
管班”，累计服务青少年800余人次；聚焦
老年群体需求，打造“天天有活动、周周有
培训、月月有义诊”的服务体系，社区荣获

“山东省全民健身最美社区”称号。

18年深耕社区服务居民

培育13支社区社会组织

专业赋能破解治理难题

右一为梁美霞


