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咨询台

中国医保 一生守护

本报讯（YMG全媒体记者 何晓
波 摄影报道）日前，“烟台民意通”热线
6601234接到芝罘区锦绣新城小区居
民孙先生反映，小区东门绿化景观带内
数十棵树龄超过20年的杨树遭拦腰锯
断，希望相关部门调查处理。

11月中旬，孙先生突然发现，小区东
门绿化景观带内数十棵杨树被拦腰锯断
了，现场留下了数十根光秃秃的树干，看
上去让人十分痛惜。孙先生询问得知，这
些树并没有经过园林部门审批同意，而是
小区物业自行处理锯断的。居民们认为，
林木的砍伐与管理由园林部门负责，小区
物业不能不报备申请就自行处理。“这样
私自处理，也破坏了小区环境。”

芝罘区园林处相关工作人员表示，
学校、居民区、企业等单位内的景观树
木实行双重管理，即树木的日常美化、
修饰由各单位园艺工人自行处置。如
果要实施砍伐、锯断等则须向园林主管
部门报备申请。

“我们也接到了群众的举报，前往现
场调查后得知，锦绣新城小区东门这些杨
树因为树龄较长，树干高大且枝繁叶茂，
在秋冬季有大量枯枝掉落，所以物业公司
便自行锯断了树木。”该工作人员表示，园
林部门已责成锦绣新城小区物业公司对
这些杨树加强管理，如果后期树木枯死，
将责令其补栽种植。

烟台市律师协会行政法与行政诉

讼专业委员会副主任、山东同济律师事
务所刑委会主任王智光律师认为，根据
国务院颁布的《城市绿化条例》规定，任
何单位和个人都不得损坏城市树木花
草和绿化设施。砍伐城市树木，必须经
城市人民政府城市绿化行政主管部门
批准，并按照国家有关规定补植树木或
者采取其他补救措施。锦绣新城小区
物业违反了这一规定，擅自砍伐城市树
木，根据该条例第二十六条规定，芝罘
区园林处应责令停止侵害，可以并处罚
款；造成损失的，应当负赔偿责任；应当
给予治安管理处罚的，依照《中华人民
共和国治安管理处罚法》的有关规定处
罚；构成犯罪的，依法追究刑事责任。

小区数十棵杨树遭“腰斩”
居民：树龄超20年，太可惜

咨询：在普通门诊定点零售药店买
药，想按普通门诊报销，应该怎么办？

答复：药店首先对复诊的参保职
工进行实名认证，协助发起互联网视
频复诊，经互联网医院医师问诊后开
具电子处方。药店可以通过省医保电
子处方流转平台下载电子处方，并经
过执业药师审方后按规定调配药品
后，结算相关费用。参保职工应持本
人医保码结算，按规定报销后个人负
担部分费用可由医保个人账户直接支
付。因其他原因需委托他人代为购药
的，应当提供委托人的医保码和受委
托人的身份证明。

咨询：我现在在济南缴保险，之前在烟
台缴纳的年限已经办理了转移。我社保卡
里还有钱，应该如何取出来？

答复：（1）现场办理：转移接续参保
人员可以持本人有效证件和本人名下
银行账户到医保经办窗口现场办理。

（2）网上办理：转移接续参保人员可
以关注“烟台市医疗保障局”微信公众
号，在医保服务-办事大厅-我要办事-
个人账户一次性支取中上传本人身份证
或社保卡、本人名下银行账户办理。

咨询：参保人跨省异地就医如何联网
结算？

答复：参保人可持社保卡或医保电
子凭证在备案的就医地所有联网的普
通门诊或住院定点医疗机构中自主选
择就医，并实现联网结算。高血压、糖
尿病、恶性肿瘤门诊治疗、尿毒症透析、
器官移植术后抗排异治疗（包括肾移植
术后、肝移植术后、心脏移植术后、骨髓
移植术后、肺移植术后）、慢性阻塞性肺
疾病、类风湿关节炎、冠心病、病毒性肝
炎、强直性脊柱炎等10种门诊慢特病参
保人员可持社保卡或医保电子凭证在
备案就医地所有开通跨省门诊慢特病
联网结算的医疗机构自主选择就医，并
实现联网结算。

咨询：我市现在的职工医保普通门诊
报销政策是什么？最高支付限额是多少？

答复：烟台市职工医保门诊，在一
个自然年度内，参保职工在一级及以
下、二级、三级定点医疗机构发生的符
合医保政策规定的普通门诊医疗费用，
起付标准分别为 200 元、400 元、600
元。参保人在年度内变更定点医疗机
构的，起付标准累计计算。在职职工在
定点医疗机构发生的符合医保政策规
定普通门诊医疗费用，一级及以下定点
医疗机构支付比例为80%、二级定点医
疗机构支付比例为70%、三级定点医疗
机构支付比例为60%，退休人员在上述
基础上提高5个百分点。在职职工、退
休人员普通门诊医疗费用年度最高支
付限额分别为5000元、6000元。

咨询：参保人在本地发生意外伤害，
住院就医费用报销流程是什么？

答复：医疗机构收治意外伤害参保
人员时，首诊医生需如实书写医疗文
书，详细记录意外伤害的原因、受伤经
过等，由参保人员或家属签字确认；参
保人或委托代理人应如实填写《意外伤
害情况说明表》，并签字确认。

医疗机构负责对意外伤害情况进
行审核，属于医保支付范围的，在医院
结算报销；对明确不属于医保支付范围
的，不支付相关医疗费用；对于需进一
步确认的，将电子材料或纸质材料提交
归属地医疗保险经办机构进一步核查，
待核实后按规定支付患者相关费用。

张孙小娱 衣宝萱

参保人跨省异地就医
如何联网结算？

本报讯（YMG全媒体记者 宋晓娜）
11月26日上午，市海洋发展和渔业局党
组书记、局长孙华君带领各科室负责人接
听12345热线，倾听民意诉求，回应民生
关切。

上午10时10分，黄渤海新区的一位
渔民咨询：“我的渔船捕捞许可证核定作
业类型为围网，我想使用流刺网捕捞爬
虾，可以吗？”

烟台市海监支队副支队长赵威回复：
“您的渔船当前捕捞许可证核定作业类型
为围网，不能使用流刺网捕捞爬虾。如果
想从事流刺网作业，可以到所在县市区政
务服务大厅渔业部门窗口，咨询办理渔船
增加作业类型业务，待捕捞许可证增加流
刺网作业类型后，即可依法开展生产。”

有市民咨询，承包海域从事养殖后如

何办理养殖船相关手续？赵威详细解答：
“首先，您承包的海域需具备《水域滩涂养
殖证》。若已取得该证件，申请人需持《水
域滩涂养殖证》所有人身份证明或企业营
业执照、法人身份证明，向属地登记机关
申请渔业船舶船名核定，填写《渔业船舶
船名申请表》，并提交渔业船舶所有人或
承租人户口簿或企业法人营业执照等相
关材料，即可按流程办理。”

针对市民关心的“如何挑选放心海
参”问题，市海洋发展和渔业局水产品质
量安全监管科科长曹守萌介绍，目前市
场上销售的海参主要包括盐渍海参、干
海参和即食海参三类，选购时可通过“看
指标、看形状、闻气味”等方式甄别，具体
可遵循五项要点：一是提前了解相关标
准，把握好选购的依据；二是看商家是否

提供产品达标合格证或质量检测报告；
三是观察外观，山东、辽宁、福建等地出
产的“刺参”，参刺粗壮，色泽多为黑褐
色、灰色或黄褐色等自然色调；四是辨别
气味，优质海参具有特有的鲜腥气，无异
味；五是检查弹性，即食海参和盐渍海参
应富有弹性。

曹守萌同时给出建议：“优先选择大
企业、大品牌产品；其次可侧重选购烟台
本地海参，我市80%的海参源自生态海洋
牧场，品质有保障。”

围网渔船不能用流刺网捕爬虾

本报讯（YMG全媒体记者 张孙小
娱）日前，市民小王致电“烟台民意通”
热线6601234反映，在与公司协商一致
解除劳动关系时，因经济补偿金额产生
争议。小王称自己离职前十二个月平
均工资为6500元，按工作两年计算，经
济补偿应为13000元，但公司仅同意支
付10000元，理由是“根据公司规定，经
济补偿的月工资统一按照基本工资计
算，不包括绩效奖金和各项补贴”。“公
司这种计算方式合法吗？”小王咨询道。

记者采访烟台市人社部门了解到，
根据《中华人民共和国劳动合同法》第
四十七条规定，经济补偿按劳动者在本
单位工作的年限，每满一年支付一个月
工资的标准向劳动者支付。六个月以
上不满一年的，按一年计算；不满六个

月的，向劳动者支付半个月工资的经济
补偿。这里的“月工资”是指劳动者在
劳动合同解除或者终止前十二个月的
平均工资，且按照劳动者应得工资计
算，包括计时工资或者计件工资以及奖
金、津贴和补贴等货币性收入。

也就是说，公司以“内部规定”为
由，仅按基本工资计算经济补偿的做法

不符合法律规定，小王主张的以离职前
十二个月平均工资（含绩效奖金、补贴
等）计算经济补偿的要求于法有据。劳
动者在遇到类似情况时，可通过劳动仲
裁等法律途径维护自身合法权益。公
司须按照该标准补足经济补偿差额，若
因未依法支付经济补偿引发争议，还可
能承担加付赔偿金的法律风险。

公司仅按基本工资算经济补偿合法吗？
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