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华茂小区路旁废弃标志牌清理了
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本报讯（YMG全媒体记者 纪殿
国 摄影报道）13日，本报“烟台民意
通”栏目以《华茂小区路旁有不少废弃
标志牌》为题，报道了在芝罘区华茂小
区路旁划线的停车位属于免费停车，
但是多个废弃的停车收费标志牌还悬
挂在路旁；一家社区食堂早已停止营
业了，它的多个指示牌依旧悬挂在路
旁。这些废弃的标志牌、指示牌经常
误导市民，市民们希望有关部门尽快
清理。报道刊发后，引起相关部门高
度重视，废弃标志牌被迅速清理。

18日，记者再次来到华茂小区回
访，看到原由“管理单位 烟台智慧停
车有限公司”挂在路旁的多个停车收
费标志牌，已经连标杆一起被清理。
记者此前采访获悉，华茂小区路边划
线的停车位都是免费停车的，该停车
收费标志牌早已废弃，标志牌上的经
营管理电话已经是“空号”。

记者回访还发现，悬挂在华茂小
区多个交叉路口的一家社区食堂指示

牌，也已全部被清理。这些指示牌内
容不一，上面指示着去社区食堂的方
向、到社区食堂的距离，以及社区食堂
的电话号码。记者此前采访了解到，
该社区食堂已经停止营业，电话号码
呈无人接听状态，但是这些社区食堂
指示牌，仍然在误导不了解情况的市
民前去就餐。

“华茂小区路边这些废弃‘停车收
费标志牌’被清理了，让临时停车的市
民不再误解、困惑。好几个路口悬挂
的社区食堂指示牌被摘除，不再误导
不熟悉情况的市民看着食堂指示牌去
就餐了。”市民王先生说，“感谢‘烟台民
意通’关注市民的大事小情，感谢有关
部门迅速清理，共同维护美好家园。”

咨询：2025年度烟台居民医保个人缴费
标准是多少？什么时候可以缴费？

答复：我市2025年度的居民医保个人
缴费标准：未成年居民与成年居民一档为
370元，成年居民二档为520元，在校学生
为170元。集中参保缴费期为2024年9
月1日至12月31日，待遇享受期为2025
年1月1日至12月31日。

咨询：已参加2024年度居民医保，今年
还要重新办理2025年度的参保登记手续吗？

答复：普通居民参保没有办理停保的
情况下不用重新办理参保登记，直接缴费
即可；在校学生每年需要在学校办理参保
登记后才可以缴费。

咨询：前期办理了停保手续或首次在烟
台市参加居民医保应如何办理参保登记手
续？如何缴纳保费？

答复：前期办理了停保手续或首次
参保登记的，可携带身份证或居住证到
所在地街道（乡镇）便民服务机构办理，
本市户籍的参保居民也可通过“烟台市
医疗保障局”微信公众号，在线办理参保
登记手续。

咨询：职工医保个人账户金可以给父母
缴纳居民医保吗？

答复：可以。需要先登录“烟台市医
疗保障局”微信公众号，进行医保个账共
济绑定，再登录“山东税务社保费缴纳”微
信或支付宝小程序进行缴费。

咨询：居民医保缴费后如何查询？
答复：缴费支付2个工作日后可以在

微信或支付宝“山东税务社保费缴纳”小
程序，选择“城乡居民”功能中的“缴费记
录查询”模块，查询本人及代缴费人员的
缴费记录。

咨询：人员去世，缴纳的居民医疗是否
可以进行退费？

答复：在集中缴费期内是可以退保费
的，请您在12月31日前提供税务缴费证
明或死亡证明并联系参保地医保经办机
构申请退费。进入待遇享受期以后不办
再理退费业务。

张孙小娱 衣宝萱

本报讯（YMG全媒体记者 吕金
滙）近日，市民王先生拨打“烟台民意
通”热线6601234咨询：他的妻子前段
时间骑电动车下班途中不慎摔伤，用
工单位是否应该进行赔偿？

王先生说，两周前妻子在市内某
水产公司找了一份临时的工作，因为
是日结工资的小工，所以没有和公司
签订劳动合同。没想到的是，其妻在
上班第一天就出现了意外。“那天晚上
下班后，她骑着电动车回家，由于天黑
没有看清路，连人带车一起摔倒。”王
先生告诉记者，“本来以为只是小伤，
没想到过了一晚，她的腿竟然肿了起
来。医生说骨头里有积液，需要立刻

住院。”高昂的医疗费用对于收入颇低
的两口子是笔不小的开销，无奈之下，
王先生就拨打“烟台民意通”热线咨
询，像他妻子的这种情况是否可以算
工伤。

下班途中摔伤能算工伤吗？带
着这个问题，记者采访了山东邦典
律师事务所的高旭东律师。他表
示：“《工伤保险条例》第十四条约定
了职工可以被认定工伤的情形。其
中第六款明确规定，在上下班途中，

受到非本人主要责任的交通事故或
者城市轨道交通、客运轮渡、火车事
故伤害的，可以认定为工伤。”从王
先生陈述的情况来看，他妻子大概
率应当负事故的全责或主责。此种
情况下，王先生妻子的情形就不能
被认定为工伤，不能要求单位支付
工伤待遇。

高旭东律师说：“另外，小时工是
企业用工的一种形式。根据《企业职
工患病或非因工负伤医疗期规定》王
先生妻子可以向单位主张非因工负伤
医疗期相关待遇。”

临时工作上班一天就在路上摔伤
家人：算工伤吗？律师：可主张非因工负伤医疗期相关待遇
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烟台民意通

烟台民意通热线 6601234
本栏目由山东儒创律师事务所提供法律支持

直通12345
烟台市城市运行中心
烟 台 晚 报 联办

本报讯（YMG全媒体记者 杨春娜）
12月19日（周四）上午9：00－10：00，烟
台市城管局党组书记、局长汪光祖接听
12345热线电话。市民有相关问题可拨打
热线进行对话。

受理范围为烟台市城市管理局职责
范围内且属于烟台市12345政务服务便民
热线受理的各类诉求，包括市容环境、园
林绿化、市政设施养护管理，供水、燃气、
集中供热等市政公用事业行业管理，市区
环境艺术管理、城市节约用水及非常规水
利用、城市管理行政执法工作等方面的咨
询、求助、意见和建议。

市城管局主要负责人
19日接听12345热线

政务服务热线
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